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Datum
2013-03-21 Dnr RA 04-2013/1232

Att: Ulrika Gustafsson
Samradsgruppen for

kommunala arkivfragor.

Sveriges Kommuner och Landsting
Hornsgatan 20

118 28 Stockholm

Remiss: Gallringsrad nr 6, Bevara eller gallra? Rad om
patientjournaler och 6vrig varddokumentation i
landsting/region och kommun, Tredje omarbetade upplagan.

Riksarkivet har tagit del av rubricerade remissversion av Gallringsrad nr 6
vars forslag framst syftar till att anpassa den dldre upplagan av raden till
patientdatalagen (2008:355) samt i viss man aven till reglerna om
verksamhetsbaserad arkivredovisning i Riksarkivets foreskrifter och
allmanna rad (RA-FS 1991:1, andrade genom RA-FS 1997:4, RA-FS
2008:4 samt RA-FS 2012:1) om arkiv hos statliga myndigheter.

Det centrala i remissversionen av gallringsraden ar forslaget pa ett utokat
bevarande av handlingar i patientjournaler. Detta i kontrast till
patientdatalagen (2008:355) som kréver att handlingarna bevaras i minst
tio ar efter den sista anteckningen.

Da Samradsgruppen for kommunala arkivfragor 6nskar att fa in
Riksarkivets synpunkter elektroniskt via ett specifikt webbformular har
remissvaret anpassats till detta genom att en bilaga har lagts till. Denna &ar
utformad efter formularet for att kunna lamnas bade som original i
pappersform och som elektronisk kopia i webbformularet.

Riksarkivet staller sig positivt till forslaget om ett utokat bevarandet av
handlingar i patientjournaler som torde vara till nytta bade for den
enskilde, vardgivarnas egna verksamhet och for den framtida forskningen.
Riksarkivet papekar dock att remissversionen av gallringsraden saval
betraffande det materiella innehallet som betraffande formalia inte &r helt
konsekvent.

Ett flertal avsnitt behover dessutom fortydligas och det féreligger behov
av saval en begreppsanalys som en omfattande sprakgranskning.

Riksarkivets synpunkter utvecklas vidare i bilagan.
Bjorn Jordell

Tomas Wallin

Postadress: Riksarkivet, Box 12541, 102 29 Stockholm - Bestksadress: Fyrverkarbacken 13, Stockholm - Telefon: 010-476 70 0O -
Telefax: 010-476 71 20 - E-post: riksarkivet@riksarkivet.se - Internet: www.riksarkivet.se - Organisationsnr: 202100-1074
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Overgripande synpunkter

Riksarkivets vergripande synpunkter pd remissversionen av
gallringsraden &r forst och framst att den ar i behov av en genomgaende
sprakgranskning.

Vidare bor ordet "digitalt™ bytas ut mot ordet ’elektroniskt™. (Se bland
annat sidan fyra.)

Riksarkivet efterlyser &ven mer konsekventa hanvisningar till lagar och
lagrum. Detta exempelvis betraffande hanvisningar till forfattningars SFS-
nummer som ibland anvénds och ibland inte.

Det forekommer &ven en del fall av inkonsekvens och forvirring
betraffande de begrepp som anvands.

Exempelvis definieras begreppet gallring pa sidan fyra medan man pa
sidan fem och tolv bade anvénder sig av ordet gallra™ och ordet
forstora”. Definitionen pa sidan fyra torde vara tillraklig som forklaring
till vad gallring innebar.

Ett annat exempel ar den andra meningen pa sidan atta dar det star att
patientjournaler ska bevaras sparas’ . Endast ordet ’bevaras” torde
behova anvandas har.

En del avsnitt i raden behover fortydligas (Se Riksarkivets kommentarer
under respektive avsnitt 1-6 nedan).

Vidare efterlyser Riksarkivet mer konsekvens betraffande det materiella
innehallet bland annat angaende original och kopia av allmén handling
samt vad som dr att betrakta som gallring i arkivlagens mening.

Mer detaljerade synpunkter finns under avsnitt 1-6 nedan.

Betraffande gallringsradens forslag om ett utokat bevarande av
patientjournaler jamfort med vad som stadgas i patientdatalagen
(2008:355) sa staller sig Riksarkivet positivt till detta.

I 6vrigt har Riksarkivet ingenting att invanda mot forslaget.

Avsnitt 1. Bakgrund och begransning

1.1 Gallring efter skanning

Under rubriken ~Gallring™ pa sidan fyra i remissversionen av raden star
det att:

’Det blir allt mer vanligt férekommande att handlingar som inkommer
till en myndighet i pappersform skannas. | dessa fall maste myndigheten
ta stallning till vad som &r att betrakta som original. Pappersforlagan
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kan da ofta gallras om man beslutar att systemet ska bevaras digitalt
och sakerstallt att detta ar mojligt enligt gallande standarder™.

Riksarkivet delar inte denna uppfattning utan havdar att det i dessa fall
alltid &r den inkomna pappershandlingen som ar att betrakta som
originalhandlingen. Den elektroniska handlingen &r en inskannad kopia
precis som vilken papperskopia som helst. Ett mediebyte medfor
dessutom alltid nagon form av informationsforlust framfor allt
betraffande majligheten att beddma handlingarnas autenticitet.

Vid gallring av pappershandlingar efter mediebyte genom skanning bor
en rad faktorer tas i beaktande. Bland annat kan féljande ndmnas:

- Hur ser rutinerna for skanning, felsokning, kontroll och rattning ut.
Sakerstaller rutinerna att ingen ndmnvérd férlust av information,
sok- och sammanstallningsmajligheter eller forlust av mojligheterna
att beddma handlingarnas autenticitet sker?

- Vilken utrustning (hardvara och mjukvara) anvands vid skanningen?
Finns det rutiner for service och funktionskontroll av utrustningen?

- Till vilket eller vilka format sker skanningen och hur mérks de
elektroniska handlingarna for att kunna identifieras?

- Hur sékerstalls sparbarheten mellan pappersoriginalen och de
elektroniska kopiorna sa att det gar att utfora kontroller, felsokningar
och rattningar.

- Hur hanteras elektroniska handlingar inom myndigheten? Finns det
strategier eller system for bevarande av elektroniska handlingar?
Finns det rutiner for backup?

- Hur lange behdver pappersoriginalen bevaras efter skanning for att
bevarandemalen i 3 § arkivlagen (1990:782) ska bli tillgodosedda?

Forslagsvis sa kan det i raden aven tas med upplysningar om eller
hanvisas till standarden ISO/TR 13028:2010 Information and
documentation — Implementation guidelines for digitization of records.

1.2 Motiv for bevarande eller gallring

Hela det forsta avsnittet pa sidan fem bor fortydligas genom tydligare
hanvisningar till lagrum. Det bor dven fortydligas genom upplysningar
om att det finns gallringsbestammelser i fler forfattningar &n
tryckfrihetsférordningen (1949:105) samt arkivlagen (1990:782).
Exempelvis:

Enligt 10 § arkivlagen (1990:782, andrad genom 1998:774) sa far
allmanna handlingar gallras. Vid gallring ska det dock beaktas att
arkiven utgor en del av det nationella kulturarvet och att det
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arkivmaterial som aterstar ska kunna tillgodose de andamal som anges i
3 § tredje stycket i samma lag.

Om det i lag eller férordning finns avvikande bestammelser om gallring
av vissa allméanna handlingar sa galler dessa bestammelser fore
arkivlagen (1990:782).

Av 3 § tredje stycket arkivlagen framgar det att myndigheternas arkiv
ska bevaras, hallas ordnade och vardas sa att de tillgodoser réatten att ta
del av allméanna handlingar, behovet av information for rattskipningen
och forvaltningen samt forskningens behov.

1.3 Var fattas beslut om gallring?
| avsnittet under rubriken "Var fattas beslut om gallring” pa sidan fem

star det i det i andra stycket att:

’Observera alltsa att de rad som ges om gallring av handlingar i denna
skrift ar en vagledning och maste faststallas genom lokala beslut for att
vara gallande™

Det torde vara ett myndighetsbeslut som kravs. Detta bor fortydligas sa
att det framgar vilken form av beslut det &r som kravs.

1.4 Handlingsbegreppet kopplat till patientjournalen

I avsnittet under rubriken ”Handlingsbegreppet kopplat till
patientjournalen” pa sidan tolv star det i andra stycket att:

’Handlingar i en IT-miljé ar mojliga logiska sammanstéllningar
snarare an fardiga fysiska produkter”

| tryckfrihetsforordningen (1949:105) skiljer man pa fardiga eventuellt
fixerade elektroniska handlingar respektive sammanstéliningar.

Stycket bor utvecklas.
Avsnitt 2. Regelverk for halso- och sjukvard.

2.1 Arkivlagstiftningen

Auvsnittet under rubriken Arkivlagstiftningen™ pa sidorna 12-13 i raden
bor fértydligas med tydliga hanvisningar till lagrum. Det bor hér &ven
tydligare framga att landstingen eller kommunerna maste ta hansyn
bevarandeandamalen i 3 § tredje stycket arkivlagen (1990:782) vid sina
beslut.

2.2 Halso- och sjukvardsrelaterade uppgifter samt Forstérande av
uppgift i patientjournal pa begaran av enskild person.

Pa sidan 18 forsta stycket star det att:
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’Undantag ar nar en patient begar borttag ur kvalitetsregistret (det kan
ske enbart efter beslut av Socialstyrelsen och betraktas inte som
gallring”

Vidare sa star det pa sidan 23 under rubriken "Forstérande av uppgift i
patientjournal pa begaran av enskild person™ att:

’Pa ansokan av en enskild person (patienten eller annan person som
omnamns i journalen) kan Socialstyrelsen besluta att en patientjournal

helt eller delvis ska forstoras, en atgard som regleras i patientdatalagen.

Detta forstdrande av uppgifter ar inte gallring i arkivlagens mening”.

Det framgar av 8 kap. 4 § patientdatalagen (2008:355) att
Socialstyrelsen efter ansokan av patienten eller nagon annan som
omnamns i patientjournalen far besluta att journalen helt eller delvis ska
forstoras.

Riksarkivet ar av uppfattningen att begreppet forstora i detta
sammanhang innebdr att uppgifterna i journalerna utplanas permanent.
Saledes ar begreppet forstora har att likstalla med begreppet gallra som
anvands i arkivsammanhang.

Detta innebadr att detta forstorande av uppgifter ar att likstélla med
gallring i arkivlagens mening.

Gallringen utfors dock med stod av patientdatalagen (2008:355) och inte
arkivlagen (1990:782) som &r subsidiar i forhallande till den
forstnamnda.

Riksarkivet vill aven papeka att enligt den lydelse av 8 kap. 4 §
patientdatalagen (2008:355, &ndrad genom 2012:954) kommer att ha
efter den forsta juni 2013 sa ar det inte langre Socialstyrelsen utan
Inspektionen for vard och omsorg som bemyndigas att besluta om att
journalen helt eller delvis ska “forstoras”.

2.3 Nar information flyttas mellan databérare

Under rubriken ’Nar information flyttas mellan databarare™ pa sidorna
23 och 24 redogors det bland annat for ett “’vagledande™ uttalande fran
Socialstyrelsen om att kravet pa bevarande av journalhandlingar &r
uppfyllt om en ’likalydande” kopia som &r l&sbar under hela
bevarandetiden framstélls”.

Vidare redogors det for vikten av tillvagagangssatt och rutiner vid
skanning och det framgar har till skillnad fran i Avsnitt 1. att den
inkomna pappershandlingen &r att betrakta som original.

Riksarkivet hanvisar till de synpunkter man lamnats pa det forsta
avsnittet och understryker vikten av att konsekventa och tydliga
redogorelser och resonemang fors i gallringsraden.
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Avsnitt 3. Rad om bevarande och gallring i sarskilda rutiner
Se de gvergripande synpunkterna.

Avsnitt 4. Rad om bevarande och gallring av patientjournaler
Se de gvergripande synpunkterna.

Avsnitt 5. Verksamhetsbaserad arkivredovisning

Riksarkivet ar av asikten att avsnittet behdver utvecklas och fortydligas.
For arbetet med detta rekommenderas Riksarkivets publikationer:

- Regelkommentar for Riksarkivets foreskrifter om arkivredovisning RA-
FS 2008:4,

- Redovisa verksamhetsinformation — vagledning till Riksarkivets
foreskrifter om verksamhetsbaserad arkivredovisning RA-FS 2008:4,
samt

- Vagledning for processorienterad informationskartlaggning.

Avsnitt 6. Dokumenthanteringsplan for utforare av halso- och sjukvard

Riksarkivet anser att dokumenthanteringsplanens struktur inte ar helt
konsekvent och att manga strukturenheter som betecknas som aktiviteter
egentligen torde betecknas som processer.

Planen skulle bli tydligare och vinna pa en 6versyn av processerna.

Detta skulle dven underléatta for de utdvare av halso- och sjukvard som
valjer att inféra en verksamhetsbaserad arkivredovisning i enlighet med
Riksarkivets foreskrifter och allmanna rad (1991:1, andrade i RA-FS
1997:4 och 2008:4) om arkiv hos statliga myndigheter. | dessa definieras
en process som avgransad foljd av aktiviteter som forekommer upprepat i
verksamheten. En aktivitet definieras som ett led i en process.
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