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Inspektion av arkivvarden vid Byggnadsarbetarnas arbetsldshetskassa
och A-kassan fér Service och Kommunikation den 11 mars 2014

Narvarande

Fran A-kassan for Service och Kommunikation:
, kassaforestandare for bigge a-kassorna
, bitrddande kassaforestandare

['ran Byggnadsarbetarnas arbetsloshetskassa:
, bitridande kassaf6restandare
, bitrddande forsékringsansvarig
, It-ansvarig
, forsdkringsansvarig

Fran Softronic AB:
, teknik- och kvalitetsansvarig

Fran Riksarkivet:

Joakim Fogelberg, arkivarie

Sammanfattning

Byggnadsarbetarnas arbetsloshetskassa och A-kassan t6r Service och Kommunikation
ska komplettera arkivredovisningen med uppgifter rérande forvaringsenheter och
styrelseprotokoll enligt RA-FS 1991:1, dndrade genom 2008:4, 6 kap, 16 §.

Byggnadsarbetarnas arbetsloshetskassa och A-kassan for Service och Kommunikation
saknar tillgang till arkivlokaler som motsvarar foreskrifier och rad enligt RA-FS
2013:4.

Byggnadsarbetarnas arbetsloshetskassa och A-kassan for Service och Kommunikation
ska besluta och dokumentera tillimpningen av RA-FS 1991:6 dndrade genom RA-FS
1997:6 och RA-FS 2012:2.

Byggnadsarbetarnas arbetsloshetskassa och A-kassan for Service och Kommunikation
saknar strategi for elektroniskt bevarande som motsvarar foreskrifter och rid enligt RA-
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I'S 2009:1, 3 kap. Vidare saknas dokumentation for de elektroniska handlingarna enligt
RA-FS 2009:1, 5 kap.

Inledning

Av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) 2 kap. 4 § framgar att vad som
foreskrivs i tryckfrihetsférordningen om riitt att ta del av allménna handlingar hos
myndigheter, ocksa i tillimpliga delar ska gilla handlingar hos de organ och i de
verksamheter som anges i bilagan till lagen. Enligt bilagan omfattas hos
arbetsloshetskassorna provning av drenden om arbetsloshetsersittning (SFS 1997:238)
och drenden om medlemsavgift for arbetslés medlem (SFS 1997:239) av
handlingsoffentlighet. Enligt arkivlagen (1990:782) 2 § giller denna iven for arkiv hos
sddana organ till den del arkivet hérrr fran den verksamhet som avses i bilagan.
Riksarkivet besgkte ddrfor A-kassan for Service och Kommunikation och
Byggnadsarbetarnas arbetsloshetskassa, Barnhusgatan 6 i Stockholm. Vid inspektionen
anvéndes i tillampliga delar Riksarkivets checklista for systeminspektion (version
2013-09-30).

Byggnadsarbetarnas arbetsloshetskassa och A-kassan for Service och Kommunikation
inspekterades bada brevledes 2005 (dnr RA 233-2005/956).

1. Ansvar och organisation

Byggnadsarbetarnas arbetsloshetskassa och A-kassan f6r Service och Kommunikation
har fr.o.m. den 1 juni 2012 en gemensam kassaforestandare.

Arbetsléshetskassorna administrerar arbetsloshetsforséikringen och betalar ut
arbetsloshetsersittning. Lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsikring (ALF) reglerar
ersdtiningsritten, och lagen (1997:239) om arbetsloshetskassor (LAK) reglerar
medlemskap.

Foreskrifter och handlaggarstod formedlas till arbetslgshetskassorna av
Arbetsloshetskassornas samorganisation (SO).

Softronic ansvarar for bevarande av arbetsloshetskassornas digitala handlingar.

2. Styrdokument

[ arkivbeskrivningen for A-kassan f6r Service och Kommunikation (versionsdatum 24
januari 2013) finns uppgift om att ansvaret for arkivvarden aligger kassaforestandaren
och att driftbyran, d.v.s. Softronic, och kassaférestandaren gemensamt har det praktiska
ansvaret for arkivets vard.
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Som handbok vid handldggning anviinds dokumentet "Arkiv - Ett handliggarstsd till
arbetsloshetskassorna" (version 3, februari 2011), vilket ér framtaget av SO.

3. Arkivbildning

Softronic skannar arbetsléshetskassornas inkomna handlingar och sparar dem i formatet
Tagged Image File Format (TIFF). Filerna levereras sedan till arbetsléshetskassorna,
Pappershandlingar arkiveras i Softronics lokaler i Arjeplog och Overkalix. Enligt
uppgift rensas handlingarna fran gem och andra skadliga foremal samt fortecknas och
ldggs i arkivboxar.

Arbetsléshetskassornas protokoll upprittas i tva exemplar. Det ena siinds till
[nspektionen for arbetsloshetsforsikringen (IAF), det andra sitts i parm och forvaras
hos a-kassan.

Samtliga arbetsloshetskassor anvinder det elektroniska drendehanteringssystemet
Arendehantering Gemensamt for A-kassor (AGA). Alla pappershandlingar rérande
provning av drenden om medlemsersittning, prévning av ersitiningsniva far
aktivitetsstdd samt prévning av idrenden om medlemsavgift vid arbetsléshetskassorna
skannas och [Ors till AGA. I vissa fall tolkas den skannade kopian av handlingen.
Tolkningen kan ske elektroniskt eller genom manuell registrering av handliggaren. I
samtliga drenden innehaller systemet en skannad kopia av den fysiska handlingen, men
ibland dven en elektronisk tolkning eller en manuellt inford registrering. Handlingarna i
AGA i#r sokbara pa personnummer.

For kravhantering anvinder man systemet Collect, det innehaller dock inga
drendeuppgifter utéver de som finns i AGA.

Arbetsléshetskassorna anvinder dven OAS, ett system for hantering av utbetalningar av
ersdttning, vilket bl.a. behandlar medlemmarnas kassakort.

Softronic arbetar enligt uppgift med att framstélla en plan for informationssikerhet for
elektroniska handlingar enligt Riksarkivets foreskrifter och allménna rad om
elektroniska handlingar (upptagningar for automatiserad behandling); RA-FS 2009:1.

Riksarkivet har i tvéd foreskrifter (RA-FS 2009:1 och RA-FS 2009:2) utfirdat
bestéimmelser om vilka krav som stills pé elektroniska handlingar. I RA-FS 2009:1, 3
kap. finns krav pa att en strategi for bevarande ska uppriittas, och i 5 kap. stills krav pa
dokumentation av it-system. Arbetsléshetskassorna saknar denna dokumentation for
sina elektroniska handlingar.

Det @r varje arbetsloshetskassa som ansvarar for det offentligritisliga arkivet, inklusive
de elektroniska handlingarna. Arbetsloshetskassorna anvinder gemensamma
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systemstdd, sd Riksarkivet rekommenderar att arbetslgshetskassorna gemensamt
upprittar de dokument som RA-FS 2009:1 foreskriver om. Eventuella lokala tillagg kan
goras av varje arbetsloshetskassa. RA-FS 2009:] #r obligatorisk for elektroniska
handlingar fran och med 1 juli 2009, men far 4ven tillimpas pa &ldre handlingar. Krav
pa elektroniska handlingar till och med 30 juni 2009 regleras av RA-FS 1997:4., 4 kap.

4. Gallring

Tillampningsdokumentation avseende gallring av handlingar av tillfillig eller ringa
betydelse; RA-FS 1991:6 (éindrade genom RA-FS 1997:6 och RA-FS 2012:2)
saknades.

5. Arkivredovisning

A-kassan for Service och Kommunikations arkivbeskrivning, upprittad 2013-01-24,
innehdller uppgifter om beslutad klassificeringsstruktur och processbeskrivningar. De
ska kompletteras med uppgifier rérande forvaringsenheter och styrelseprotokoll, enligt
RA-FS 2008:4, 6 kap. 16 §.

Arbetsloshetskassornas fysiska handlingar &r sékbara pa personnummer.

6. Arkivférvaring

Arkivlokalen i kéllaren dir protokollen forvaras uppfyller inte de tekniska kraven pa
arkivlokalers brandskydd stiillda i Riksarkivets foreskrifter och allmanna rad om
arkivlokaler; RA-FS 2013:4, 7 kap. 4 §.

Joakim Fogelberg
arkivarie



