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Kemikalieinspektionens svar på 
”Remiss - Föreskrifter och allmänna råd om tekniska krav vid framställning av elektroniska handlingar (TeK) och ”Föreskrifter och allmänna råd om arkivrättsliga krav vid framställning av allmänna handlingar (ArK)”, Kemikalieinspektionens diarienummer 4.3.2.b-H21-06992.

Kemikalieinspektionen har valt att lägga en begränsad tid på att läsa den utskickade remissen på grund av dess stora omfång och oöverskådlighet. 
Synpunkter på format, specifikationer och tekniska krav.
Remissen har utökat antalet exempel på format som Riksarkivet godkänner respektive inte godkänner för olika handlingstyper jämfört med den nu gällande    RA-FS 2009:2. Det är även ett steg i rätt riktning att alla specifikationer till formaten omnämns med källor som leder vidare till definitioner av formaten (TeK. kap. 3). Vidare redogörs för olika format i alfabetisk ordning med källhänvisning till aktuella specifikationer eller referensimplementeringar. Det kan bli till en hjälp för myndigheterna att kontrollera att deras format har använts rätt. (TeK. bil 1).  

Avsnittet för allmänna tekniska krav tar bl a upp implementering och komprimering av data. Där finns riktlinjer för hur man hanterar t ex hashsummor och omslutning av olika tekniska format. Här har texten utformats på ett kort och sakligt sätt, medan exempelvis författningskommentarerna, konsekvensutredningen och läsanvisningarna är för omfattande, vilket gör det svårt att följa med i resonemangen. (TeK. 3.1.1. Allmänna tekniska krav, tabell 3 Översikt över tekniska krav). 

Avsnitten i TeK under del 3.3. rörande ”Särskilda tekniska krav” samt ”Generella krav” är ordnade efter handlingstyper, t ex databaser, ljudupptagningar, bild och video, och kan fungera som ett uppslagsverk. Avsnitten innehåller länkar till vilka format som är godkända för olika handlingstyper och vilka krav som då ska vara uppfyllda. Det framgår vilka format som bör, får eller inte får användas. 

Kemikalieinspektionen har inte granskat riktigheten i Riksarkivets bedömning av vilka format som bör användas. Vi konstaterar bara att den vidareläsning som finns i länkarna till olika format ibland ställer mycket höga krav på tekniska kunskaper hos läsaren och därmed riskerar att inte följas. Generellt anser vi att Riksarkivet endast bör rekommendera öppna format för att främja en god förvaltning. Öppna format gör att man undviker inlåsningseffekter samt leverantörs- och licensberoenden som riskerar att skapa konverteringsproblem i framtiden.

Ny föreskrift förutsätter rådgivning.
Det är nödvändigt att Riksarkivet har en central och vägledande roll för att de nya föreskrifterna ska kunna implementeras hos myndigheterna. Föreskrifterna bör inte träda i kraft förrän Riksarkivet har pedagogiska, kortfattade vägledningar och utbildningar som ett komplement. Arkivmyndigheten bör avsätta stora och permanenta resurser för att hantera rådgivningen till myndigheterna vid deras val av format och metoder för framställning och bevarande av digitala handlingar. Möjligheterna att få rådgivning kring föreskrifterna från arkivmyndigheten blir extra viktig med tanke på att remissen rekommenderar att arkivmyndigheterna får ta extra betalt av myndigheter som levererar elektroniska handlingar med brister i de tekniska kraven (ArK, 3 kap. 6§). De föreslås även få utfärda förelägganden om det finns arkivrättsliga krav som inte uppfylls (ArK, 3 kap. 7§). 

Synpunkter på tekniska kontroller, specifikationer, konverteringar, migreringar och omvärldsbevakning.
Riksarkivet rekommenderar att myndigheterna gör formatkontroller (stickprover) av inkommande och upprättade filer. Bilagan ”Metoder för tekniska kontroller” är påfallande liten i jämförelse med bilaga 1 som listar olika format. Bilagan för tekniska kontroller innehåller mest Riksarkivets egna programvaror för tekniska kontroller. (TeK bilaga 2) Frågan kvarstår: vilken typ av tekniska kontroller vill Riksarkivet att myndigheterna gör? Ska de själva kontrollera att hashsummorna överensstämmer med varandra på dokumentnivå? Hur ska en myndighet kunna göra tekniska kontroller av de många olika format som kommer in med datafiler till myndighetens diarie- och ärendehanteringssystem, när formaten inte finns med bland de tekniska kontroller som nämns i de nu remitterade föreskrifterna? Vilket stöd kan Riksarkivet ge vid tekniska kontroller? Kan Riksarkivet tillhandahålla en mall för att kravställa tekniska kontroller som arkivarierna kan använda internt på sin myndighet eller externt gentemot t ex konsulter? Om myndigheterna själva får bestämma metod och omfattning på sina tekniska kontroller, kommer Riksarkivet i slutänden att godkänna de kontrollerna?

Kemikalieinspektionen ser gärna att Riksarkivet blir tydligare om när specifikationer behöver finnas för att definiera att använda format är korrekta. Behöver specifikationer alltid ingå i systemdokumentationen till elektroniska handlingar?

Vi efterlyser att en ny föreskrift tar upp praktiska frågor kring konverteringar mellan olika format och migreringar mellan olika databärare. Hur undviker man informationsförluster vid konverteringar och migreringar? Hur vill Riksarkivet att ett korrekt migreringsscript ser ut (en miniminivå som kan anpassas efter informationen), alltså hur ska en utförd migrering dokumenteras? 

Vi anser att Riksarkivet bör ha större omvärldsbevakning i det pågående författningsarbetet.  Hur relaterar t ex Riksarkivets remiss till EU-projektet ”Building Blocks” och till rekommendationerna från Myndigheten för digital förvaltning?

Slutsats
Kemikalieinspektionen uppleverar att remissen ställer för höga krav på myndigheterna. Kostnaderna går inte att överblicka, kompetens och resurser kommer ofta att saknas för att uppfylla arkivmyndighetens krav. Kemikalieinspektionen föreslår att Riksarkivet gör ett omtag med remissen efter att ha beaktat de inkomna synpunkterna. 

Enligt Kemikalieinspektionen behövs inte uppdelningen i två nya föreskrifter, en för arkivrättsliga och en för tekniska krav. Det räcker det med att RA-FS 2009:2 ersätts med en ny föreskrift avseende tekniska format för elektroniska handlingar som också tar upp arkivrättsliga krav. Föreskriften kan gälla både för handlingar som inte blir allmänna och för sådana som blir allmänna och kan komma att levereras till Riksarkivet.

I de kommande föreskrifterna för tekniska och arkivrättsliga krav på elektroniska handlingar föreslår Kemikalieinspektionen att Riksarkivet tänker mer på målgrupperna. Skriv för de som har begränsad teknisk kompetens, för chefer vid myndigheter som snabbt behöver sätta sig in i frågorna och ta beslut om kostnader, men även för personer med god IT-kompetens, men som kanske har ett måttligt intresse för bevarandefrågor.  

Författningskommentarerna och en så omfattande konsekvensutredning behöver inte skickas ut på remiss. För myndigheternas vidkommande räcker det med att se Riksarkivets slutprodukt, inte allt arbets- och referensmaterial som har legat till grund för ställningstagandena. Syftet med en ny föreskrift får inte tappas bort: att underlätta för myndigheterna att göra riktiga val för sina elektroniska handlingar under hela deras livscykel. De kommande föreskrifterna får inte bli svåra att tillämpa för myndigheterna. Ett författningsförslag av den typ som skickats ut kan leda till skador som blir svåra att reparera samt riskerar att skapa fler problem än det löser. Riksarkivet får också en omöjlig uppgift i framtiden, när de digitala leveranserna från myndigheterna ökar i antal och volym, om kvaliteten blivit dålig för att det inte har funnits begripliga föreskrifter och vägledningar för myndigheterna.



Beslutande
David Leidenborg, 			Föredragande
Enhetschef Registratur och arkiv		Marianne Rydh,
				Arkivarie




 Beslutet är på grund av rådande situation med coronaviruset inte signerat.
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