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Sammanfattning

Utveckling och anvédndning av artificiell intelligens (AI) innebér ett
paradigmskifte inom arkivsektorn, da Al mojliggor tillgangliggorande av
information pé sétt som tidigare inte var mdjliga. Detta innebdr nya
mojligheter till teranvdndning och analys av data, vilket i sin tur kan bidra
till kunskapsuppbyggnad och innovation.

Riksarkivet utvecklar for arkivverksamhet specialiserade Al-modeller med
fokus pé okad forskningspotential, forbattrad tillgdnglighet till
arkivinformation, och effektivisering av handlaggning. Al-assisterad
indexering av arkivhandlingar har provats och resulterat i en signifikant
kostnadseffektivisering jimfort med manuell indexering. Det finns stora
mojligheter att tillimpa Al i fler arkivverksamhetsprocesser, vilka kan
forverkligas om Riksarkivet tilldelas 6kade resurser.

Myndigheten har etablerat en enhet for Al-labb och datatjénster i syfte att
permanenta arbetet med Al-baserad innovation och utveckling. Labbet
samarbetar med andra nordiska nationalarkiv och deltar &ven i de nationella
digitala forskningsinfrastrukturerna Sprikbanken och HUMInfra.

Al-utvecklingen som bedrivs vid Riksarkivet kan ocksé komma till nytta for
andra myndigheter och ddrmed kan Al-utveckling vid Riksarkivet bidra till
okad effektivitet och innovation inom offentlig sektor.

De arkivmaterial som hittills anvénts vid traning och tillimpning av Al har
framst varit av historisk art, vilket inte aktualiserat frdgor om integritet,
sekretess eller immateriella réttigheter. Behovet av myndighetsspecifika
rutiner och riktlinjer for utveckling och anvéndning av Al kommer dock att
undersokas.

Riksarkivet har inte négra sarskilda riktlinjer for informationssékerhet
gillande Al utan anser att Al kan inkluderas i det systematiska och
riskbaserade informationssikerhetsarbete som stélls krav pa i MSB:s
foreskrifter om informationssikerhet och standarderna i ISO 27000-serien.

Inledning

Utveckling och anvédndning av artificiell intelligens (AI) innebér ett
paradigmskifte inom arkivsektorn, da Al mojliggor tillgangliggorande av
arkiverad information pé ett sitt som tidigare inte var mgjligt. Detta innebér
helt nya mojligheter till dteranvdndning och analys av data, vilket 1 sin tur
kan bidra till kunskapsuppbyggnad och innovation. Riksarkivet forfogar
Over stora mingder autentisk information och ligger ocksé 1 framkant vad
giller utveckling av Al-modeller som stodjer datadriven forskning. Dé
Riksarkivet har unika strukturella forutsattningar och moéjligheter att bidra
ytterligare till utvecklingen, har behovet av 6kade resurser till detta lyfts
fram infér kommande forsknings- och innovationspolitiska proposition och 1
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Riksarkivets budgetunderlag 2025-2027. I sitt regleringsbrev for 2024 har
myndigheten fatt i uppdrag att kortfattat redovisa hur artificiell intelligens
paverkar, och i1 forekommande fall, anvands i verksamheten. Redovisningen
avgrinsas enligt nedan och foljer darefter.

Avgransning

Redovisningen avgrénsas till de Al-baserade 16sningar som Riksarkivet har
utvecklat och utvecklar. Liksom manga andra organisationer anvédnds vid
Riksarkivet &ven kommersiella och fria 16sningar som delvis bygger pa Al-
teknik, sdsom verktyg for webbsokning, ljud-till-text transkription samt
textoversittning. I denna rapport redovisas inte sddan anvandning.

Al-utvecklingens paverkan pa arkivverksamheter

Under det senaste decenniet har Al borjat tillimpas i arkivverksamheter
internationellt, oftast med syfte att effektivisera och skala upp befintliga
processer [Colavizza et al 2021]. Den mest framgangsrika och nyttjade
tillimpningen ror arkivens tillgingliggorande genom automatisk
transkribering, inte bara av text utan dven av ljud och ljudspér i film, och
indexering [se dven Jaillant (ed.) 2022]. Det finns dven exempel pa hur Al
tillimpas i andra delar av informationshanteringen, dér information
upprittas eller samlas in, virderas och organiseras.

Arkivinstitutioner i bland annat USA, Kanada, Schweiz och Australien har
latit Al assistera vid klassificering av digital information [Vellino & Alberts
2016; Lee 2018; Hutchinson 2020; Shabou et al 2020]. En betydande effekt
av sadan tillimpning &r att maskinellt kunna avgdra informationens vérde,
till exempel vid genomforande av gallring i stora datamédngder sdsom e-post.
Det har dven gjorts framgéangsrika forsok att med hjélp av Al beskriva och
automatiskt extrahera metadata for informationsméngder [Biittner 2019]. Al
har ocksa viss potential att assistera vid sekretessbedomningar av
omfattande arkivmaterial. Automatisk “grovsortering” samt maskning av
uppgifter behover dock kompletteras med manuella nyanserade
beddmningar som krédver bred kontextuell forstaelse [Hutchinson 2018].

D4 generativa Al-modeller snabbt kan skapa nya och modifiera existerande
filmer, ljudklipp, bilder och texter uppstar risken att dessa anvands 1
missledande syften eller helt enkelt missforstds som autentiska. Arkiv (och
andra minnesinstitutioner) kan 1 detta spela en (oavsiktlig) roll som kélla till
manipulerade filmer, ljudklipp, bilder och texter, men ocksé en (avsiktlig)
roll som kélla till auktoritativa autentiska versioner av filmer, ljudklipp,
bilder och texter. | samarbete med andra sektorer kan arkiv spela en proaktiv
roll 1 utvecklingen och infoérandet av god praxis for verifiering av digitalt
innehdll samt 1 utbildning och medvetandegérande av kallkritiska metoder
och tekniker for granskning av digitalt innehall.
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Utveckling och anvdndning av Al pa Riksarkivet
Historik

Riksarkivet har inom ramen for sin forsknings- och utvecklingsverksamhet
under flera &r undersokt, utvarderat och utvecklat Al-baserade 16sningar for
att effektivisera digitiseringsarbete och handlaggning samt forbéttra
sOkbarheten och tillgdngligheten till handskrivna dokument.

Riksarkivets arbete med Al tog fart under 2019 i och med projektet A/RA —
Artificiell Intelligens inom Riksarkivet (AIRA 1 och II). Da undersoktes
forutséttningarna for att skapa en effektivare drendehandlaggning i
digitiserade arkivbestdnd genom att minska behovet av den manuella
registrering som kravs for att digitala bilder ska bli sokbara utifran relevanta
metadata. Projektet utvecklade Al-modeller och ett arbetsflode for storskalig
indexering av arkivhandlingar. Flera olika modeller togs fram, dels for att
tolka de skannade bildernas olika informationssegment, men ocksa for att
teckentolka handskriven och tryckt text. I processen ingick ocksa
rittstavning, normalisering och validering av ord och siffror for att
kvalitetssdkra data. Ett viktigt resultat av projektet, som avslutades 2022,
var att arbetet mojliggjorde en automatiserad indexering av 8 miljoner
skannade sidor fran fastighetsbocker (se vidare nedan).

Ett annat tidigt FoU-projekt var Maskintolkning av handskrivna kéllmaterial
som pagick mellan 2020-2021 med stdd frdn Sveriges
innovationsmyndighet Vinnova. Riksarkivet samarbetade da med deltagare
frén allménheten och forskare vid GPS400: Centrum for samverkande
visuell forskning vid Goteborgs universitet. Cirka 800 sidor fran 1800-talets
andra hilft transkriberades inledningsvis av kunniga deltagare fran
allménheten. Transkriptionerna anvédndes for att trina en Al-modell for
automatisk handskriftsigenkénning (Handwritten Text Recognition, HTR).
Med hjalp av den for materialet specialiserade modellen kunde resterande
delen av materialet, totalt 22 500 textsidor, maskintolkas med hela 97,3
procents korrekthet.

Fran och med 2022 péagar projektet Transkriberingsnod Sverige:
maskintolkning och medborgarforskning kombinerade. Projektet ar ett
samarbete mellan Riksarkivet och Gdteborgs universitet — Arenor for
samverkan via medborgarforskning (ARCS) med finansiering fran
Riksantikvariedimbetet. Malet dr att fortsétta utveckla Riksarkivets formaga
att maskintolka handskrivet textmaterial, men ocksé att skapa forutséttning
for medborgarforskning som en integrerad del 1 denna process. Med hjélp av
Sveriges Sliktforskarforbund har volontirer engagerats for att transkribera
och skapa nya HTR-modeller. I projektet ingér ocksa att undersdka hur
volontdrerna ser pa sitt arbete med att manuellt transkribera och korrigera
textsidor, som sedan blir traningsdata for HTR-modeller.
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Riksarkivet deltar i de tva nationella digitala forskningsinfrastrukturerna
Sprakbanken och HUMInfra, vilka finansieras av Vetenskapsradet.
Medverkan i1 dessa finansierar delar av Riksarkivets forskning och
utveckling inom AL

Etableringen av Riksarkivets Al-labb

For att permanenta arbetet med Al-baserad innovation och utveckling
inrdttade Riksarkivet i februari 2024 en enhet for Al-labb och datatjinster,
inom vilken Al-baserad forskning och utveckling sker i samarbete med
Riksarkivets FoU-funktion och linjen. Inom Al-labbet arbetar fyra data
scientists och utvecklingsarbetet &r under 2024 inriktat mot tva
utvecklingsomréden, vilka beskrivs i det f6ljande.

Kostnadseffektiv indexering av stora méngder arkivhandlingar

Riksarkivet har som del av projektet AIRA II integrerat egenutvecklade Al-
modeller i sin verksamhet for att kostnadseffektivt indexera stora mangder
skannade arkivhandlingar. Det forsta urvalet handlingar som indexerats pa
detta vis var ca étta miljoner skannade sidor frén tidigare analoga
fastighetsbocker som indexerats med en triaffsikerhet pa ca 94%. Den Al-
baserade 16sningen reducerade miangden persontimmar som kriavdes for
indexeringen med néstan 90% vilket motsvarar ca 7 miljoner kronor.

Riksarkivet arbetar for ndrvarande, som en del av arbetet med att digitisera
fastighetsinskrivningshandlingarna och digitaliseringen av
arendehanteringen, med att anpassa och tillimpa en Al-baserad
indexeringsmetod pa fastighetshandlingar som ér frekvent efterfragade, men
som av olika skil inte kan tillgédngliggoras helt publikt (p.g.a. att de
innehaller personuppgifter for nu levande personer eller for att de omfattas
av sekretess).

Denna huvudsakligen automatiserade process genererar inte bara positiva
effekter for Riksarkivets interna drendehantering utan kan ocksé paverka
andra samhillsprocesser 1 en positiv riktning. Det 6ppnar ndmligen
mojligheter for andra myndigheter och institutioner att ta del av
handlingarna, genom API:er och andra tekniker for datautbyte, inom sina
respektive omraden och processer. Detta minskar risken for duplicering av
information och okar effektiviteten hos alla parter.

Eftersom andra myndigheter stir for minst 15 procent av forfrdgningarna pa
materialet, skulle det kunna leda till en minskning av inkomna drenden till
Riksarkivet. Tiden som frigors skulle kunna anvéndas till att hantera
balanser och korta handlaggningstider.

Tillgéngliggérande av handskrivna texter

Riksarkivets utvecklar, i samarbete med flera andra aktorer, Al-modeller f6r
transkription av dldre handskriven svenska, s.k. HTR-modeller
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(Handwritten Text Recognition). En modell for detta som lanserades hosten
2023 har en genomsnittlig noggrannhet pd teckenniva pa ca 95%. Modellen
ar trdnad pa, och ar ddrmed bést pa, texter daterade ca 1650—1900.
Modellen, och andra av Riksarkivet utvecklade Al-modeller, tillgdngliggdrs
pa ett sdtt som mojliggor fritt vidareutnyttjande och darmed kollaborativ
vidareutveckling av modellerna.

(L | bid [l av260 | Ga L |

INNEHALL «  Goteborgs poliskammare fére 1900, Detektiva polisens rapportbd...  ?* TRANSKRIBERAD TEXT
> lelse infér Poliskammaren denna dag.

Bild 103

Géoteborg den 30 Maj 1893.
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Fig 1. Skérmbild tagen fran Riksarkivets utvecklingsmiljo som visar hur HTR inom en snar framtid
kommer att radikalt forbéttra mojligheten for anvéndare att soka i arkiven.

Pé Riksarkivet paborjades under 2024 en utveckling av en mjukvara for Al-
baserad dokumentanalys och HTR, publika API:er och Digitala forskarsalen
vilka tillsammans kommer att géra det mdjligt att pdbdrja transkribering och
publicering av stora midngder handskrivna arkivhandlingars innehall.
Innehéllet i dessa arkiv kan ddrmed for forsta gangen goras sant sokbart och
troskeln att 14sa och forsta texterna sénkas radikalt. De transkriberade
texterna kommer att dven att goras nedladdningsbara, vilket mojliggor for
forskare att anvidnda datadriven analys och andra digitala forskningsmetoder
pd innehéllet.

Den forsta omfattande arkivserie som Riksarkivet som ett resultat av denna
utveckling kommer att kunna publicera dr renskrivna domstolsprotokoll fran
Svea hovritt och dokument fran Trolldomskommissionen. Publiceringen
kommer att f6ljas av flera andra arkiv och arkivserier: domstolsprotokoll,
brev, minnesanteckningar, inlagor, suppliker, och andra skrivelser frdn
1600-tal till tidigt 1900-tal.




8 (12)

Riks ar kiVCt RA-KS 2023/02236

Uppbyggnad av en intern Al-infrastruktur

For att kunna skapa och applicera Al-modeller pa arkivhandlingar som kan
innehélla kansliga personuppgifter eller sekretessbelagd information har
Riksarkivet valt att pdborja uppbyggnaden av tva internt forvaltade
serverkluster for Al-berdkningar.

Det ena klustret dr finansierat inom ramen for forskningsinfrastrukturen
HUMInfra och kommer foretrddesvis att anvidndas for att HTR-tolka stora
mingder arkivhandlingar vars textinnehall kan publiceras helt fritt for
vidareutnyttjande. Malgruppen &r forskare, savél fran akademin som
amatorforskare.

Det andra klustret &r finansierat av Riksarkivets forvaltningsanslag och
kommer att konfigureras for att pa ett sikert sétt kunna bearbeta
arkivhandlingar som kan innehalla kénsliga personuppgifter eller
sekretessbelagd information. Dess forsta anvandning kommer att vara att
skapa och sedan tillampa en Al-modell specialiserad pa indexering av
fastighetsinskrivningshandlingar, vilket dr en del av den digitalisering av
arbetet med fastighetsinskrivningshandlingar som &r ett uppdrag 1
Riksarkivets regleringsbrev for 2024 (se ovan).

Annan Al-baserad utveckling

Ut6ver det som beskrivs ovan, har Riksarkivet ocksa utvecklat:

e En Al-baserad OCR-modell {or transkribering av svensk text tryckt i
frakturstil. Modellen har en markant lagre felprocent 4n icke Al-
baserad OCR av frakturstil. D& frakturstil anvéndes flitigt i Sverige
fran 1500-talet till mitten av 1800-talet kan modellen skapa
maskinldsbar text av hog kvalitet och som darmed lampar sig for
data-driven analys.

e En sprakmodell for 1800-talssvenska, en s.k. BERT-modell.
Modellen ér publicerad och fri for vidareutnyttjande. Sprdkmodellen
kan anvéndas som ett verktyg i forskning men ocksé som en
byggsten 1 s.k. semantisk sokning, d.v.s. en sokning som inte enbart
mekaniskt matchar nyckelord utan ordens innebord.

e Prototyper som kombinerar metadata fran den Nationella
Arkivdatabasen och Riksarkivets arkivguider med ChatGPT-4.
Prototyperna gor det mojligt for anvindare att stélla frdgor om vilka
arkiv som finns hos Riksarkivet, men som inte har lanserats publikt.
Den ar tinkt att framforallt fungera som en intern prototyp for att
undersdka mojligheterna till att utveckla en ”Al-baserad
arkivforskningsassistent”.



9 (12)

Riks ar kiVCt RA-KS 2023/02236

Mojlig/framtida Al-baserad utveckling

Det finns flera andra tillimpningsomraden for Al inom arkivverksambhet,
som skulle kunna utforskas med en 6kad finansiering. Nagra av dessa
tillimpningsomréden &r:

- Al-assisterad handlaggning av forfragningar efter allmén handling
inklusive Al-assisterad sekretessgranskning och maskning av
kansliga eller sekretessbelagda uppgifter vid utlimnande av allmén
handling

- Al-assisterad informationsklassning, sammanfattning och
forteckning av “born-digital” arkiv och de ofta vildigt stora mingder
digitala filer de innehaller

- Al-baserad omvandling av tal i ljud- och videofiler till text och
indexering av sadan text for effektiv sokning 1 audio-visuella arkivs
innehall

- Al-baserad extraktion av strukturerad data fran arkivhandlingar —
frén t.ex. folkrdkningar, skatteldngder eller viderobservationer - och
omvandling av dessa till databaser

For att kunna bedriva forsknings- och utvecklingsarbete och realisera dessa
mojligheter har Riksarkivet lyft fram behovet av 6kade resurser for Al-
utveckling infér kommande forsknings- och innovationspolitiska
proposition och i Riksarkivets budgetunderlag 2025-2027.

Forutsattningar for andra myndigheter att dra nytta av
resultaten

Vid utveckling av Al-modeller inom Riksarkivets Al-labb anvinds
huvudsakligen tekniska 16sningar som bygger pa dppen kéllkod och 6ppna
arkitekturer. Som grundldggande mjukvaruramverk anvénds PyTorch och
for dokument- och textanalys arkitekturer som SATRN, TrOCR, och
RTMDet.

Modeller som Riksarkivet utvecklar tillgédngliggors alltid under licenser som
tillater fritt vidareutnyttjande. Detsamma géller for det mesta av de
traningsdata som Riksarkivet skapar. Undantaget dr sddana traningsdata som
innehaller uppgifter om levande personer eller sekretesskyddade uppgifter
enligt offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Aven Riksarkivets
egenutvecklade mjukvara for att anvdnda myndighetens modeller for
dokumentanalys och texttolkning, HTRFlow Core, tillgdngliggdrs under en
licens som tillater fritt vidareutnyttjande. Det 6ppnar upp for andra
organisationer och utvecklare att bidra till mjukvarans utveckling. HTRFlow
Core dr ocksé designat pa ett sddant sétt att det ar enkelt att anvdnda egna
eller andras Al-modeller i mjukvaran.

For att 6ka mgjligheten f6r andra organisationer och utvecklare att f4
kdnnedom om, och bidra till, Riksarkivets Al-modeller och mjukvaror
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tillgédngliggors dessa pa de mest anvianda plattformarna for dessa syften,
HuggingFace och GitHub.

En mojlig framtida utvecklingsmojlighet for Riksarkivet, och for andra
myndigheter, vore att exponera Riksarkivets olika Al-modeller for
dokumentanalys och teckentolkning som API:er. Andra myndigheter skulle
dé kunna anvédnda dem f0r att t.ex. teckentolka handskrivna dokument som
de har utan att sjdlva behdva ha kompetens inom omradet eller drifta for
syftet specialiserade mjukvaror. En sddan tjanst skull dock leda till 6kade
kostnader for Riksarkivet varfor en 10sning av dess finansiering skulle
krévas.

Utover egenutvecklade 16sningar anvénder sig Riksarkivet ocksa av den
kooperativa, icke-vinstdrivna plattformen for HTR och dokumentanalys
Transkribus. Denna plattform mojliggor inte vidareutnyttjande av HTR-
modeller, men ger mojligheten att exportera triningsdata samt géra HTR-
modeller fritt anvidndbara for andra Transkribusanvédndare. Riksarkivet
anviander sig av denna mgjlighet. Den basmodell for HTR av handskriven
svenska som Riksarkivet utvecklat och gjort fri for vidareutnyttjande finns
ocksa i en version pa Transkribus, ddr kallad “the Swedish Lion I”.

Al-utveckling i samverkan

Riksarkivets utveckling av Al-modeller hade inte kunnat genomforas utan
samverkan med andra myndigheter, universitet, (icke-vinstdrivande)
organisationer och enskilda forskare och medborgare. Den flerariga
forsknings- och utvecklingsfasen, som pabdrjades 2019, genomfordes ocksa
till stor del med extern finansiering fran Vinnova, Vetenskapsradet och
Riksantikvarieimbetet. En betydande méngd traningsdata, som Al-
modellerna for handskriftstolkning baseras pa, har skapats av externa
partners och medborgarforskare (volontirer). Utvecklingen av Al inom
myndigheten innebér darfor samtidigt en satsning pa okat
medborgarinflytande (medborgarforskning).

Idag samarbetar Riksarkivet med flera universitet och Kungliga biblioteket
inom de nationella forskningsinfrastrukturerna HUMINFRA och Nationella
Sprakbanken och med de nordiska nationalarkiven. Samarbetet stricker sig
fran regelbundet erfarenhets- och kunskapsutbyte till konkreta samarbeten
som delning av trdningsdata. Erfarenhetsutbyte inom Al-omradet sker dven
inom myndighetsamverkansplattformen eSam.

Riksarkivet dr ocksd medlem i READ-COOP, en European Cooperative
Society (SCE), som forvaltar plattformen Transkribus. Transkribus dr den
plattform som Riksarkivet anvénder for att med egen personal och med
hjilp av medborgarforskare skapa trdningsdata for dokumentanalys och
HTR. Vidare samverkar Riksarkivet med Euro CC National Competence
Centre Sverige (ENCCS) och har ddrmed tillgang till EuroHPC-JU:s
superdatorkluster for Al-berdkningar.


https://huggingface.co/Riksarkivet/
https://github.com/Swedish-National-Archives-AI-lab
https://readcoop.eu/model/the-swedish-lion-i/

11 (12)

Riks ar kiVCt RA-KS 2023/02236

Riktlinjer for utveckling och anvandning av Al

Rattssakerhet och Al

Riksarkivets nuvarande Al-utveckling har frimst grundats pé historiskt
material, dir frigor om integritet, sekretess eller immateriella rittigheter inte
aktualiseras. Den Al som anvinds idag handlar till storsta del om modeller
for textbearbetning och indexering, vilket inte har ndgon péaverkan pa
enskilda drenden. Risker for partiskhet och diskriminerande utfall har inte
identifierats.

Riksarkivet dr medlem i eSam och foljer deras arbete med Al. eSam har
bland annat tagit fram en checklista for juridiska fragor vid anvéndning av
Al Riksarkivet har en ambition att utdka arbetet med Al och att pa sikt
implementera Al dven inom drendehandldaggning. Myndighetens nyinréttade
Al-labb kommer att leda dven denna utveckling och juridisk kompetens
inom omrédet har rekryterats. Inom detta arbete kommer behovet av
myndighetsspecifika rutiner och riktlinjer for utveckling och anvindning av
Al undersokas.

Informationssakerhet och Al

Riksarkivet har inte nagra sirskilda riktlinjer for informationssékerhet
gillande Al utan anser att Al kan inkluderas i det systematiska och
riskbaserade informationssikerhetsarbete som stélls krav pd i MSB:s
foreskrifter om informationssidkerhet och standarderna i ISO 27000-serien.

Viktigt dr dock att det befintliga regelverket tillampas pa sa sétt att de nya
risker och utmaningar som finns vid utveckling och anvindning av Al
fingas upp. Detsamma giller vid beddmning av om en
konsekvensbedomning enligt dataskyddsférordningen behover genomforas.
Inte minst mojliggdr Al komplexa analyser av informationsméngder som
tidigare varit svéra eller mycket tidskrdvande att bearbeta. Som en
konsekvens av detta méste riskanalyserna inom informationssikerhet goras
mer kreativa dn normalt — eller annorlunda uttryckt att det krivs forstaelse
for om Al medfor ndgra utokade eller andra risker &n vad man tidigare
hanterat. Sarskilt viktigt ar att ha kontroll Gver risker att det uppstér
sarbarheter 1 system som kan utnyttjas for obehorig dtkomst eller
manipulation av data. Genom att beakta dessa aspekter inom den befintliga
regelstrukturen sdkerstdlls en helhetssyn pé informationssikerhet som
omfattar alla teknologiska verktyg och system, inklusive Al. Med en 6kad
integrering av Al i den vanliga IT-miljon blir det mindre relevant att forsoka
skilja ut nir den anvénds och inte.
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