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Betänkandet E-legitimationsnämnden och Svensk e-legitimation 
SOU 2010:104 
 
Riksarkivet har tagit del av betänkandet och instämmer i att det behövs en 
infrastruktur som styrs av ett gemensamt regelverk för aktörerna som verkar 
inom denna. Svensk e-legitimation borde ge bättre förutsättningar att styra 
och få en likartad hantering av allmänna handlingar som tillkommer inom 
ramen för infrastrukturen. Betänkandet är ett viktigt steg mot en effektiv e-
förvaltning. Riksarkivet vill ändå rikta viss kritik mot utformningen. 

Sammanfattning 

Riksarkivets huvudsakliga invändningar är följande: Problem att säkerställa 
det långsiktiga bevarandet hos utfärdare; otydlighet om vad som är allmänna 
handlingar hos myndigheterna; avsaknad av kartläggning av handlingsflödet 
och frågor om gallring av handlingar i infrastrukturen; överlappning av 
tillsynsrätten. 

Bevarande av handlingar hos utfärdare av Svensk e-legitimation 

Riksarkivet ställer sig tveksam till att reglera bevarande av handlingar som 
enskilda behöver för att tillvarata sin rätt genom civilrättsliga avtal. I förslaget 
till allmänna villkoren för Infrastrukturen för Svensk e-legitimation, i bilaga 6 
i betänkandet, regleras Bevarande av handlingar i punkterna 1.81–1.85. 
Riksarkivet ser flera problem med förslaget. Riksarkivet saknar också ett 
resonemang om huruvida någon del av hanteringen hos utfärdarna kan anses 
utgöra myndighetsutövning. 

Upphörande av verksamheten 

Enligt punkt 1.84 ska en utfärdare av Svensk e-legitimation som upphör med 
sin verksamhet informera sina användare och berörda e-tjänsteleverantörer. 
Utfärdaren ska hålla arkiverat material tillgängligt. Detta kan låta sig göra om 
utfärdaren finns kvar men slutar med sin verksamhet som utfärdare av Svensk 
e-legitimation. Om utfärdaren däremot går i konkurs eller köps upp av någon 
annan kan det däremot bli problem att säkerställa det långsiktiga bevarandet 
av arkivmaterialet. Utfärdaren, som pekas ut som ansvarig för arkivmaterialet, 
finns ju då inte längre som juridisk person. Även om reglerna kompletteras av 
bestämmelser om vem som ska ta över ansvaret befarar Riksarkivet att 
problemet kvarstår. 
 

Postadress: Riksarkivet, Box 12541, 102 29 Stockholm  · Besöksadress: Fyrverkarbacken 13, Stockholm  ·  Telefon: 010-476 70 00  ·   
Telefax: 010-476 71 20  ·  E-post: riksarkivet@riksarkivet.ra.se  ·  Internet: www.riksarkivet.se  ·  Organisationsnr: 202100-1074   



  2 (5) 

 

 
 

 

En parallell kan göras med lagen (1994:1383) om överlämnande av allmänna 
handlingar till andra organ än myndigheter för förvaring som reglerar 
hanteringen av allmänna handlingar som finns hos de organ som har tagit 
över verksamhet från bolagiserade myndigheter. Enligt det regelverket ska 
sådana organ meddela om deras organisation eller arbetssätt på grund av 
konkurs, fusion, försäljning av verksamhet eller liknande händelse förändras 
på sätt som kan antas inverka på dess hantering av handlingarna. Riksarkivets 
erfarenheter av detta, genom sin tillsyn över handlingarna, är att det fungerar 
dåligt. Till en början går det att spåra var handlingarna finns, men på lite 
längre sikt, efter förändrade ägarförhållanden blir det snabbt omöjligt, 
eftersom de nya bolagen sällan känner till att det finns sådana handlingar hos 
det bolag som de har förvärvat. 

Modeller för att handlingar hos enskilda organ ska bli allmänna handlingar 

Riksarkivet anser att handlingar som avsätts i verksamheter som har karaktär 
av myndighetsutövning och som utförs av enskilda organ bör bevaras inom 
ramen för offentlighetsprincipen. Det finns olika modeller för att åstadkomma 
detta. Den första huvudmodellen innebär att vissa handlingar eller uppgifter 
hos identitetsutfärdarna genom att de blir så kallade 2:4-organ, jämställs med 
handlingar hos statliga myndigheter. På det sättet blir de allmänna och 
omfattas av tryckfrihetsförordningen (1949:105) (TF), Offentlighets- och 
sekretesslagen (2009:400) (OSL) och arkivlagens (1990:782) bestämmelser. 
Detta kan enkelt åstadkommas genom en ändring av bilagan till OSL. 
Fördelen med en sådan modell är bl.a. att den löser den 
rättssäkerhetsproblematik som beskrivits ovan, samtidigt som den tillförsäkrar 
allmänheten insyn i verksamheten. Lösningen är lagstiftningstekniskt enkel 
då det endast handlar om att utöka tillämpligheten av ett redan färdigt system 
för handlingsoffentlighet, sekretess och arkiveringsskyldighet. 
 
Den andra huvudmodellen är att identitetsutfärdarna ska vara skyldig att 
lämna in vissa handlingar eller uppgifter till en myndighet, lämpligen E-
legitimationsnämnden, så att handlingarna och uppgifterna blir allmänna där. 
Liknande lösningar finns för handlingar i disciplinärenden hos 
Advokatsamfundet som ska lämnas till Justitiekanslern genom 42 och 45 §§ i 
stadgarna för Sveriges advokatsamfund (1963:580), för slutbetyg och 
betygsdokument fristående skola som från och med den 1 juli 2012 ska 
lämnas till den kommun där friskolan är belägen enligt 29 kap. 18 § skollagen 
(2010:800). 
 
Riksarkivet förordar det första lösningsalternativet, istället för särlösningar. I 
sammanhanget vill Riksarkivet också passa på att efterlysa en gemensam 
lösning för alla valfrihetssystem. 

Bevarande av handlingar hos E-legitimationsnämnden och de offentligrättsliga e-
tjänsteleverantörerna 

Enligt förslaget ska även privaträttsliga e-tjänsteleverantörer kunna ansluta 
sig till Svensk e-legitimation. Riksarkivets synpunkter begränsar sig dock till 
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hanteringen av handlingar hos de e-tjänsteleverantörer som omfattas av TF, 
OSL och arkivlagen. 

E-legitimationsnämnden  

I bilaga 6, Tillitsramverk, punkten 1.85 kan man läsa att ”E-
legitimationsnämnden ska [på motsvarande sätt under den tid som behövs 
bevara handlingar av betydelse för kontroller av identitet, handlingars äkthet 
eller annat av betydelse inom Infrastrukturen för Svensk e-legitimation]”. 
 
Även om detta är tänkt som en ”upplysning” till identitetsutfärdaren (som 
motpart) så vill Riksarkivet påtala att sådana handlingar lyder under TF, OSL 
och arkivlagen, och att Riksarkivet har föreskriftsrätt på området. Hur länge 
allmanna handlingar ska bevaras kan inte vara föremål för avtal mellan E-
legitimationsnämnden och identitetsutfärdarna. Såvitt Riksarkivet förstår av 
resonemanget i avsnitt 5.3.4, föreslår inte heller utredningen något undantag 
från gällande regelverk med gallring av uppgifter eller handlingar hos E-
legitimationsnämnden. 

Insyn  

Enligt arkivlagen ska allmänna handlingar – myndigheternas arkiv – bevaras 
för att tillgodose rätten att ta del av allmänna handlingar, behovet av 
information för rättsskipning och förvaltning samt forskningens behov. 
Riksarkivets utgångspunkt är således att myndigheternas arkiv ska bevaras 
som en garanti för rättssäkerhet, medborgerlig rätt till insyn och demokrati. 
Bevarandet ska, med andra ord, inte enbart ske för historiska, statistiska eller 
vetenskapliga ändamål. Om gallring ska ske efter en viss tidpunkt, så innebär 
begreppet gallring att uppgifterna förstörs. Riksarkivet anser att arkivlagens 
presumtion för bevarande bör gälla och att Riksarkivet får möjlighet att 
föreskriva om gallring som undantag från huvudregeln. 
 
Avvikande bestämmelser om gallring av allmänna handlingar bör enligt 
Riksarkivets mening inte utfärdas av integritetshänsyn. Sådana hänsyn i den 
offentliga förvaltningen regleras redan i OSL. Enligt Riksarkivets uppfattning 
stärks inte den enskildes integritet genom att uppgifter gallras. Gallring är en 
aktiv åtgärd som innebär att uppgifter förstörs. Att gallra är därmed även en 
oåterkallelig åtgärd som resulterar i en slutlig förlust av rätten att ta del av 
allmänna handlingar. Sett ur den enskildes perspektiv medför gallringen ett 
avsteg från den i TF reglerade rätten till insyn i myndigheternas verksamhet. 
Ett alternativt sätt att skydda den personliga integriteten är, enligt 
Riksarkivets uppfattning, att uppgifter bevaras samtidigt som de omfattas av 
sekretess. Bevarandet sker då i den registrerades intresse genom att 
möjligheter finns att eftersöka vad som registrerats och därigenom också ge 
en möjlighet till upprättelse om felaktigheter har begåtts. 

E-tjänsteleverantörer 

Riksarkivet anser att det utifrån beskrivningen av den föreslagna modellen i 
dagsläget är svårt att få en uppfattning om vad som kommer att bli allmänna 
handlingar hos E-legitimationsnämnden respektive e-tjänsteleverantörerna. 
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Utredningen är otydlig med vilken sorts handlingar som kommer att skapas 
inom ramen för infrastrukturen och vem som får ansvar för dessa. Riksarkivet 
efterlyser därför en kartläggning av det tänkta handlingsflödet i 
infrastrukturen. Man bör utreda frågor som bl.a. rör kopior, utkast och 
handlingar som förvaras som ett led i en teknisk bearbetning innan 
infrastrukturen implementeras. 
 
Utredningen behandlar översiktligt frågor om gallring av handlingar som 
inkommer till e-tjänsteleverantörerna, t.ex. identitetsintyg på sidan 87, samt 
certifikat och publika nycklar på sidan 71. Riksarkivet vill påminna om att 
myndigheter endast får gallra allmänna handlingar i enlighet med 
Riksarkivets föreskrifter eller beslut om inte särskilda gallringsföreskrifter 
finns i lag eller förordning. Beträffande myndigheternas hantering av 
handlingar som tillkommer inom ramen för e-tjänster framhåller Riksarkivet i 
rapporten Elektroniskt underskrivna handlingar (2006:1) att samtliga 
handlingar som kommer in till en myndighet eller upprättas där med 
anknytning till handläggningsprocessen ska tas med i en gallringsutredning.  
 
För att undvika problem vid ett framtida bevarande är Riksarkivet, som 
nämnts tidigare, av den uppfattningen att handlingsflödet och ansvaret för 
handlingar i infrastrukturen måste klargöras innan frågor om gallring av 
allmänna handlingar diskuteras. Först efter att en sådan kartläggning har 
gjorts kan en eventuell gallring av de allmänna handlingarna utredas.   

Föreslagna format 

Riksarkivet vill erinra om sin föreskriftsrätt enligt 2 och 11 §§ 
arkivförordningen (1991:446). Vilka tekniska krav som gäller för elektroniska 
handlingar framgår av Riksarkivets föreskrifter och allmänna råd (RA-FS 
2009:1) om elektroniska handlingar (upptagningar för automatiserad 
behandling) och (RA-FS 2009:2) om tekniska krav för elektroniska 
handlingar (upptagningar för automatiserad behandling). 
 
I bilaga 17 lämnar utredningen förslag på signaturformat och format för 
tidsstämpel. Riksarkivet har inget att invända mot de format som föreslås men 
vill ändå understryka att de format som används ska vara lämpliga 
bevarandeformat. De handlingar som inkommer till eller upprättas hos 
myndigheten inom ramen för e-tjänsten bör framställas i ett format som gör 
det möjligt att bevara dem utan konvertering då konvertering kan medföra 
informationsförluster vilket innebär gallring. Alla handlingar som ska bevaras 
ska kunna presenteras i läsbar form och hanteras på lång sikt.  
 
Riksarkivet avser att kontinuerligt se över och anpassa föreskrifterna 
beträffande format för elektroniskt undertecknade handlingar. 

E-legitimationsnämndens tillsyn 

Riksarkivet ställer sig frågande till den tillsyn som E-legitimationsnämnden 
ska utöva mot ”alla aktörer” inom modellen för Svensk e-legitimation, så som 
utredningen skriver på sidan 123. I den mån e-tjänsteleverantörerna lyder 
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under TF kan den komma i konflikt med den tillsyn Riksarkivet och 
kommunstyrelsen har enligt arkivlagen. 

Genomlysning av modellerna utifrån rättsliga utgångspunkter 

Riksarkivet välkomnar den genomlysning av modellen för Svensk e-
legitimation utifrån Riksarkivets perspektiv som aviseras i verksamhetsplanen 
för E-legitimationsnämnden. Däremot saknar Riksarkivet, i 
verksamhetsplanen, den bedömning av de alternativa tekniska lösningarna 
utifrån rättsliga utgångspunkter som aviseras på sidan 37. 
 
 
 
Beslut i detta ärende har fattats av ställföreträdande riksarkivarien Anna Karin 
Hermodsson. Vid den slutliga handläggningen deltog enhetschefen Torbjörn 
Hörnfeldt, arkivarien Anna-Kristina Andersson, juristen Ulrika Sturesdotter 
Andersson samt chefsjuristen Efwa Westre Stövander, föredragande. 
 
 
 
 
 
 
Anna Karin Hermodsson 
 
 
 
    Efwa Westre Stövander 
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