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Remissyttrande: Bevarande av personuppgifter i HSAN:s drendedatabas
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Riksarkivet har anmodats att inkomma med synpunkter pa en begaran om
gallringsforeskrifter for det automatiserade arendehanteringssystemet fran Halso- och
sjukvardens ansvarsnamnd (HSAN). Det kan noteras att det ingar i Riksarkivets uppdrag
att foreskriva om gallring for statliga myndigheter, 14 § arkivférordningen (1991:446).

Riksarkivet hanvisar till den utredning som gjorts i bifogade PM och avstyrker gallring.

Motivet for HSAN:s begdran &r hansyn till de anmaldas integritet. HSAN anser att ett
bevarande strider mot reglerna i personuppgiftslagen. Fragan om vilket skydd integriteten
ska ha i dessa darenden bedémdes nér man beslutade om sekretess, 7 kap. 1 c-2 § 8
sekretesslagen (1980:100). Uppgifter om patienterna omfattas av en mycket svag
sekretess. Uppgifter om personer anstéllda inom sjukvarden omfattas inte alls av
sekretess. Det ar tydligt att lagstiftaren ansett att behovet av insyn i dessa arenden ar
mycket stort och att andra hansyn darfor far vika.

Det kan diskuteras om personuppgifter i HSAN:s register bor omfattas av skydd for de
anmaldas integritet. Om ett sddant skydd ska inféras bor det ske genom en andring i
sekretesslagen och inte genom den mer ingripande atgérden att gallra uppgifterna. Att
gallra ar en oaterkallig atgard med en slutlig forlust for ratten att ta del av allméanna
handlingar, behovet av information for réattskipningen och férvaltningen, och forskningens
behov, jamfor 3 § arkivlagen (1990:782). Genom att lagstifta om sekretess for
uppgifterna, t.ex. efter fem ar, uppnar man syftet att skydda integriteten samtidigt som
uppgifterna bevaras. Man undviker ocksa risken att komma i konflikt med EG-direktivet
om erkannande av yrkeskvalifikationer om utbyte av information om disciplinara atgérder
m.m. som inte har nagon tidsbegransning.

Riksarkivet tel 08-737 63 50 Org.nr www.statensarkiv.se
Box 12541 fax 08-737 64 74 202100-1074 fornamn.efternamn@riksarkivet.ra.se
102 29 Stockholm



2(2)
YTTRANDE
2008-05-29 Dnr RA 04-2008/1756

Riksarkivets bedémning ar att uppgifterna har ett hogt forskningsvérde. Det talar for ett
bevarande i automatiserad form. En manuell hantering av uppgifterna efter utskrift pa
papper, som hor till 50-60 000 arenden under perioden, medfor vidare ett omfattande
merarbete och stor osdkerhet om uppgifternas fullstandighet.

Beslut i detta drende har fattats av riksarkivarie Tomas Lidman. Nérvarande vid drendets
slutliga handlaggning har varit forste arkivarie Hakan Lovblad och verksjurist Ulla
Ahlgvist, foredragande.

Tomas Lidman

Ulla Ahlgvist

Bifogas: Riksarkivet PM 2008-05-07

Kopia till: Hélso- och sjukvardens ansvarsnamnd
Kulturdepartementet
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Tillsynsavdelningen
Hakan Lovblad

Bevarande och gallring av personuppgifter i HSAN:s drendedatabas

I remiss 2008-04-21 fran Socialdepartementet anmodas Riksarkivet att inkomma med
synpunkter pa skrivelse 2005-09-28 fran Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd
(HSAN) till departementet med begéran om att fa gallra personuppgifter i sin drende-
databas.

Jag foreslar att HSAN:s begéaran om gallring av personuppgifter i dess drendedatabas
tillbakavisas eftersom gallring strider mot arkivlagens bestammelser, da arkivet ska
kunna tillgodose rétten att ta del av allméanna handlingar och behovet av information
for bade forvaltningen och forskningen.

1 Verksamhet och arkivbildning

Sarskilda namnder for prévning av disciplinpaféljder inom halso- och sjukvarden har
funnits sedan 1947 och verkade inom Socialstyrelsen (tidigare Medicinalstyrelsen)
fram till 1980 da HSAN inréattades (Prop. 1997/98:109 Yrkesverksamhet pa hélso-
och sjukvardens omrade, s. 70).

1.1 Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd

HSAN provar enligt 1 8 forsta stycket forordningen (2007:1019) med instruktion for
Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd arenden enligt 7 kap. 1 § lagen (1998:531) om
yrkesverksamhet pa halso- och sjukvardens omrade (LYHS). Av paragrafens andra
stycke framgar att namnden genom kontroll av den anmélda varden och genom in-
formation om verksamheten ska medverka till att starka patientsakerheten inom
halso- och sjukvarden inklusive tandvarden. Enligt 2 § ska Socialstyrelsen informeras
om &renden och beslut som det kan vara av betydelse for styrelsen att kanna till.

| 4 § instruktionen framgar att det inom HSAN finns ett sarskilt beslutsorgan benamnt
Ansvarsndmnden. Namnden har till uppgift att enligt LYHS prdva drenden om

1. disciplinpafoljd,

2. provotid,

3. aterkallelse av legitimation och annan behérighet,

4. begransning av forskrivningsréatt, och

5. ny legitimation.

HSAN har enligt tidigare instruktioner (1980:497) som hanvisade till 19 § lagen
(1980:11) om tillsyn dver hélso- och sjukvardspersonal m.fl. och (1988:1240) och
(1996:571), som bada hanvisade till 13 § lagen (1994:954) om disciplinpaféljd m.m.
pa halso- och sjukvardens omradet, haft dessa uppgifter sedan myndigheten inrattades
aven om vissa drendetyper tillkommit under perioden.
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Nérmare bestammelser om sanktioner finns i 5 kap LYHS och motsvarar de som
omnamns ovan i instruktionen for HSAN. Av 5 kap. 5 § LYHS framgar att
disciplinpafoljd inte far alaggas senare &n tio ar efter forseelsen.

| 6 kap. LYHS regleras Socialstyrelsens tillsyn 6ver halso- och sjukvarden och dess
personal. Av 6 kap 20 § lagen framgar att styrelsen for tva automatiserade tillsyns-
register. Ett 6ver verksamheter som anmalts, vilket far anvandas for tillsyn och
forskning och statistikframstallning. Och ett annat éver sjukvardsinrattningar och
enheter som bedriver psykiatrisk tvangsvard eller rattspsykiatrisk vard och under-
sokning, vilket far anvandas for tillsyn, forskning, statistikframstéllning och placering
av patienter.

Handlaggningen vid HSAN regleras i 7 kap. 7-17 88 LYHS. Av bestdmmelserna
framgar att anmalan om disciplinpafoljd kan goras av Socialstyrelsen eller den patient
som saken galler eller en narstaende till patienten. Blanketten Anméalan om fel i
varden finns pd HSAN:s webbplats. Aven Riksdagens ombudsmén och Justitie-
kanslern har ratt att gora anmalan enligt sina respektive instruktioner. Anmaélan ska
ske skriftligen och vara egenhéndigt undertecknad och kan kompletteras med full-
makt, kompletterande uppgifter, patientjournal eller andra handlingar som behévs for
utredningen, svar fran den som anmals, yttranden fran sakkunniga, férhor med vittnen
eller sakkunniga infér domstol och muntlig férhandling med parterna.

HSAN:s beslut far enligt 9 kap. 9 8 LYHS 6verklagas hos allman férvaltnings-
domstol. Forsta instans &r lansratten i Stockholm.

Av forarbetena till LYHS, som innebar att fem tidigare géllande forfattningar
sammanfordes till en, framgar att regeringen ansag att allméanhetens behov av
information om hélso- och sjukvardspersonalen kan tillgodoses genom tillgangen till
uppgifter i de register som finns hos HSAN och Socialstyrelsen. Riksdagen anforde
inga invandningar mot detta. (Prop. 1997/98:109 s. 136, bet. 1997/98:SoU22, rskr.
1997/98:290).

Av punkten 8 i ingressen till EG-direktivet om erkénnande av yrkeskvalifikationer
framgar att tjansteleverantoren bor omfattas av de disciplinatgarder som tillampas i
den mottagande medlemsstaten. Av artikel 56 punkten 2 framgar att de behdriga
myndigheterna i den mottagande medlemsstaten och ursprungsmedlemsstaten ska
utbyta information om disciplinara atgarder eller straffrattsliga paféljder som vid-
tagits m.m. (Europaparlamentets och radets direktiv 2005/36/EG av den 7 september
2005 om erkannande av yrkeskvalifikationer) Artikeln har implementerats i 15 §
forordningen (1998:1513) om yrkesverksamhet pa halso- och sjukvardens omrade.

Regeringen tillsatte ar 2007 en kommitté med uppdraget att utifran ett patient-
sakerhetsperspektiv gora en generell 6versyn av lagstiftningen pa omradet. Sarskilt
bestdimmelserna som reglerar HSAN:s verksamhet ska ses 6ver. (Dir. 2007:57)
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1.2 Arkivbildning

Nagon registerforfattning har inte utfardats for HSAN:s verksamhet. HSAN ér inte
heller upptagen i 5-6 88 sekretessforordningen (1980:657) med undantag for regi-
streringsskyldigheten. Registreringen av allmanna handlingar foljder saledes de
generella reglerna i 15 kap. 1-2 88 sekretesslagen (1980:100).

For arkivbildningen i vrigt géller arkivlagen (1990:782), arkivférordningen
(1991:441) och Riksarkivets generella foreskrifter (RA-FS). Riksarkivet har inte
utfardat myndighetsspecifika foreskrifter for HSAN.

Av framstallningen fran HSAN framgar att automatiserad drenderegistrering har
bedrivits sedan 1993.

1.3 Sekretess

Sekretess géller enligt 7 kap. 1 c § sekretesslagen (1980:100) inom hélso- och sjuk-
varden for uppgift om enskilds hélsotillstand eller andra personliga forhallanden, om
det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller nadgon narstaende
till den enskilde lider men.

Av 7 kap. 2 § forsta stycket framgar att sekretess enligt 1 ¢ § inte géller beslut i
arende om ansvar eller behorighet for personal inom hélso- och sjukvarden. | para-
grafens andra stycke, som infordes 1994, framgar betraffande anmalan i drende om
ansvar eller behdrighet for personal inom hélso- och sjukvarden att sekretess for
uppgifter som avses i 1 ¢ § galler endast i begransad omfattning och bestdammelsen
ska tillampas endast i undantagsfall.

Sekretesskyddet enligt 1 ¢ § omfattar inte halso- och sjukvardspersonalen. Uppgifter
om personalen i anmalningar till HSAN omfattas inte heller av sekretess.

(http://zeteo.nj.se/pp/DocView/sekrlkomm_sekrlklagen _s8_s4, avlast 2008-04-25)

2 HSAN:s framstéllning om gallring

HSAN foreslar att personuppgifter som behandlas automatiserat far gallras fem ar
fran beslutsdagen. HSAN motiverar forslaget om gallring med att det ur integri-
tetssynpunkt &r allvarligt att allménheten misstolkar betydelsen av att en yrkesutovare
har alagts disciplinpaféljd eller 6verhuvudtaget blivit anmald oavsett utgangen av
prévningen. HSAN anser att detta strider mot personuppgiftslagens bestammelse att
personuppgifter inte far bevaras langre an vad som ar nédvandigt med héansyn till
andamalet med behandlingen. Vidare refererar HSAN till de bestammelser om gall-
ring som géller enligt férordningen (2001:639) om registerféring m.m. vid allmanna
domstolar med hjélp av automatiserad behandling och till att &ven belastnings-
registrets uppgifter om brottslighet som leder till botesstraff alltid gallras bort efter
fem ar, for de fall att ingen ny brottslighet tillkommit.


http://zeteo.nj.se/pp/DocView/sekrlkomm_sekrlklagen_s8_s4
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3 Bevarande och gallring
3.1 Arkivlagen m.m.

| 3 § andra stycket arkivlagen (1990:782) slas det fast att myndigheternas arkiv ar en
del av det nationella kulturarvet.

Av 3 § tredje stycket arkivlagen framgar att myndigheternas arkiv ska bevaras, hallas
ordnade och vardas, sa att de tillgodoser

o ratten att ta del av allménna handlingar
o behovet av information for réattskipningen och férvaltningen, och
o forskningens behov.

Av 10 8§ forsta stycket arkivlagen framgar att allmanna handlingar far gallras endast
under beaktande av att arkivet utgér en del av kulturarvet och att det arkivmaterial
som aterstar ska kunna tillgodose de andamal som anges i 3 § tredje stycket arkiv-
lagen.

Av 2 kap. 1 8§ RA-FS 1991:1 (a4ndrade RA-FS 1997:4) framgar att begreppet gallra
innebér att forstora allmanna handlingar eller uppgifter i alilménna handlingar.
Forstoring av sadana handlingar/uppgifter i samband med 6verforing till annan
databarare rdknas som gallring om 6verféringen medfor

o informationsforlust,

forlust av mojliga sammanstallningsmojligheter,

forlust av sékmojligheter, eller

forlust av mojligheten att faststalla informationens autenticitet.

Av 10 § andra stycket arkivlagen framgar att om det finns avvikande bestammelser
om gallring av vissa allmanna handlingar i annan lag eller i forordning sa géller dessa
bestammelser.

Av 8 § personuppgiftslagen framgar att bestimmelser i lagen inte ska tillimpas om
den inskranker en myndighets skyldighet enligt 2 kap. tryckfrihetsforordningen att
lamna ut personuppgifter. Av andra stycket framgar att bestammelserna inte heller
hindrar att en myndighet arkiverar och bevarar allménna handlingar eller att arkiv-
material tas om hand av en arkivmyndighet.

3.2 Avvikande bestammelser om gallring

Avvikande bestdmmelser om gallring av vissa allménna handlingar har inte utfardats
for HSAN:s verksamhet.

Déremot har det i 6 kap. 22 § LYHS foreskrivits att vissa uppgifter i Socialstyrelsens
tillsynsregister ska gallras efter fem ar eller da verksamheten lagts ned. Vidare fram-
gar att évriga uppgifter ska gallras nar nya uppgifter inkommer eller da anmalan gors
om att verksamheten lagts ned.
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3.3 Tillampning av Riksarkivets gallrings- & bevarandepolicy

Av Riksarkivets gallrings- & bevarandepolicy framgar att arkivhandlingar kan
anvandas som information om dels den verksamhet déar handlingarna uppkommit,
dels om férhallanden i organisationens omvarld. Bada dessa stt att anvanda
informationen ska beaktas i lika stor utstrackning vid bedémningen av bevarande
respektive gallring. (Bevarandet av nutiden, s. 6)

3.3.1 Dokumentation av verksamheten

Dokumentation av verksamheten ska i forsta hand syfta till att bevara handlingar som
har ett direkt samband med den verksamhet som myndigheten bedriver. Handlingar
som har tillkommit i administrativa eller tekniska stodverksamheter har mindre
betydelse for detta &andamal. Dokumentation bor dock bevaras om forhallanden som
generellt ar styrande for verksamheten, t.ex. organisation, planlaggning, ekonomiska
ramar, regler och rutiner, policybeslut betraffande verksamhetsinnehall och arbetssatt.
(Bevarandet av nutiden, s. 6 f.)

3.3.2 Dokumentation av omvarldsinformation

Dokumentation av omvarldsinformation bor syfta till att handlingar bevaras med
hansyn bade till de uppgifter de kan ge om generella forhallanden och om enskilda
individer, handelser och foreteelser. Uppgifter om individer och andra enskildheter
bevaras inte endast som underlag for beskrivningar och analyser av generella for-
hallanden utan dven for att uppgifterna om de individuella férhallandena har ett
egenvaérde. | detta sammanhang har det ingen betydelse om verksamheten har en
rutinmassig karaktar. Tvartom kan sadana uppgifter ibland ha ett séarskilt stort varde
genom hdég tackningsgrad, kontrollerbarhet och representativitet. (Bevarandet av
nutiden, s. 7 f.)

Nér det galler kulturarvsaspekten och darmed sammanhangande forskningsvarde
handlar det i detta fall narmast om att beddma den omvarldsinformation som hand-
lingar och uppgifter rérande disciplinpaféljder och behérighetsingripanden vid HSAN
kan formedla. De generella forhallandena av intresse i detta sammanhang ror framst
de resultat verksamheten nar i forverkligandet av samhallets behov av patientsakerhet
inom halso- och sjukvarden inkl. tandvarden. Enskildheterna ror dels de individer,
h&ndelser och foreteelser som dokumenteras av handlingarna, dels den betydelse
denna dokumentation har som underlag for resultatinformationen.

De formella kriterier som Riksarkivet anger som sarskilt betydelsefulla for bedém-
ningen av handlingars och uppgifters varde for forskning utgdrs av unicitet, konti-
nuitet, datakvalitet, aggregationsniva, identifikation, lankbarhet, representativitet,
funktionella samband samt tillganglighet och 6verblickbarhet. Dessa kriterier utgor
dock inte i forsta hand egenskaper hos handlingarna sjalva, utan en forsknings-
vardering ar med nodvéandighet teoribunden. Hansyn ska ocksa tas till rackvidden av
informationen i handlingar och uppgifter bade i kvantitativ och kvalitativ mening.
Detta kan avse omradets storlek, antalet individer eller andra objekt som berors av
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handelser eller férhallanden. Betydelsefullt ar aven konsekvenserna for den eller de
som berdrs. (Bevarandet av nutiden, s. 8 f.)

Uppgifter och handlingar &r huvudsakligen unika som underlag for HSAN:s beslut
om disciplinpaféljdder. Handlingar som 6verklagas forekommer hos forvaltnings-
domstolar. Vissa handlingar och uppgifter forekommer dven hos Socialstyrelsen som
en foljd av HSAN:s informationsansvar. Uppgifter i Socialstyrelsens tillsynsregister
gallras.

Uppgifter och handlingar har kontinuitet fr.o.m. 1980 da HSAN inrattades. For tiden
dessforinnan gar kontinuiteten tillbaks till ar 1947. Registeruppgifter for automatise-
rad behandling har kontinuitet fr.o.m. 1993.

Datakvaliteten i uppgifter och handlingar torde vara god eftersom de baseras pa
mestadels skriftliga och dokumenterade grunduppgifter.

Uppgifter och handlingar som i detta fall utgors av primardata ar mer oberoende &n
aggregerade data av den ursprungliga anvandningens syften.

Uppgifter och handlingar kan identifieras med fysiska och juridiska personer.

Mojligheterna till identifiering av uppgifter och handlingar pa olika sétt ger goda
majligheter att lanka uppgifter som hanteras automatiserat till andra uppgifter.

Uppgifterna representerar handlingar knutna till 3000 arenden 1998 till knappt 4 500
arenden 2007. Den procentuella andelen paféljder i de drenden som kan leda fram till
sadana &r for de senaste tre aren 12,5 — 15 %. Overklagandeprocenten for samtliga
avgjorda arenden for samma period ar 26 — 28 % med andringsprocenten 6 — 8 %.
(Arsredovisning 2007, HSAN fig. 1, tab. 6, tab. 10)

Uppgifterna har funktionella samband inom den egna myndigheten med handlingar
och uppgifter i kérn- och stddverksamheterna. Externa funktionella samband finns
framst med uppgifter hos Socialstyrelsen och forvaltningsdomstolarna. Ytterligare
externa funktionella samband finns med sjukvardshuvudmannen, vardgivarna,
Justitiekanslern och Riksdagens ombudsman.

Uppgifter och handlingar som hanteras automatiserat har generellt hog tillganglighet
och dverblickbarhet. Uppgifter i handlingar som inte har automatiserats har lag
tillganglighet och dverblickbarhet.

En sammanvégning av kriterierna for vardet av handlingar och uppgifter som om-
varldsinformation for forskningen visar att dessa ar unika och har medellang kon-
tinuitet. Uppgifternas datakvalitet torde vara god. Uppgifter kan identifieras och har
funktionella samband internt och externt. Handlingar och uppgifter i automatiserad
form har hdg lankbarhet, tillganglighet och 6verblickbarhet. D&rutover belyser upp-
gifter individuella forhallanden och foreteelser som har ett egenvarde. Rackvidden av
informationen far i kvalitativa avseenden anses som tydlig da den leder till beslut om
disciplinpafoljd och behdrighetsingripanden. Rackvidden i kvantitativa avseenden
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urholkas mojligen av uppgiften om att 72 300 skador anmalts till patientférsakringen
under perioden 1991-2000 (Riksdagens revisorer, Forstudie 2001/02:13, Statlig
styrning av halso- och sjukvarden, s. 24).

4 Overvéaganden

Inledningsvis vill jag behandla den réttsliga grunden for gallringen av uppgifter i
HSAN:s arendedatabas. Jag konstaterar att personuppgiftslagen inte hindrar myn-
dighet att arkivera allménna handlingar, varfor den lagens bestammelser inte ska
tillampas for gallring hos myndighet. Inte heller har avvikande bestdimmelser om
gallring utfardats av riksdag eller regering. Bevarandet och gallringen av uppgifter i
namndens drendedatabas foljer darfor arkivlagens bestimmelser.

Enligt arkivlagen far allméanna handlingar endast gallras under beaktande av att
arkivet utgor en del av kulturarvet och att det arkivmaterial som aterstar ska kunna
tillgodose ratten att ta del av allménna handlingar, behovet av information for ratt-
skipningen och forvaltningen och forskningens behov.

Verksamheten vid HSAN och uppgifter i dess drendedatabas har enligt regering och
riksdag bl.a. till uttalad uppgift att informera allménheten. Regleringen av sekretess i
sammanhanget, med ett svagare skydd for uppgifter i arenden som det har &r fraga
om, talar ocksa for detta offentliggérandet av uppgifter. Inférandet av denna svagare
reglering sammanfaller i princip med nar HSAN tog sin drendedatabas i bruk.

Informationsskyldigheten enligt EG-direktivet &r inte begréansat i tiden utan innebér
att forvaltningens informationsbehov ska tillgodoses.

Sammanvégningen av den analys av handlingars och uppgifters varde for forskningen
talar for ett bevarande i ursprunglig form, eftersom handldggningen av drenden om
disciplinpafoljder och behdrighetsingripanden utgor karnverksamhet och medger pga.
den automatiserade behandlingen omvérldsinformation utifran flera variabler.

Av HSAN:s skrivelse framgar inte explicit om begaran om gallring av person-
uppgifter ur dess drendedatabas avser eventuell utskrift pa papper av uppgifterna eller
ett direkt forstérande. | promemorian framgar ovan att bada foreteelserna utgor
gallring. I det forsta fallet bl.a. darfor att sok- och sammanstallningsmojligheter i den
automatiserade behandlingen forstérs. En utskrift pa papper av personuppgifterna
skulle darfor forsvara tillgodoseendet av offentlighetsprincipen, informations-
skyldigheten och forskning.

Sammanfattningsvis foreslar jag att HSAN:s begaran om gallring av uppgifter i dess
arendedatabas tillbakavisas eftersom gallring strider mot arkivlagens bestdimmelser,
da arkivet ska kunna tillgodose ratten att ta del av allménna handlingar och behovet
av information for bade forvaltningen och forskningen.

Hékan Lovblad
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