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Sammanfattning

Fordjupad forstudie rérande gallrings- och bevarandepolicy, Frband', har i sitt arbete utgétt

frén 4tta fordjupningsomréaden.

Fordjupningsomrade

Resultat

1. En policy fér bevarande
— riktlinjer fér gallring

e Vihar skapat en kunskapsteoretisk modell.
Vi har férslag pa riskanalysmetod.

Alla bevarandekriterierna enligt arkivlagen ska vaga
lika tungt, vi ifrdgasatter gallring under sekretesstid

och gallring av integritetsskal.

e De ekonomiska och estetiska vardena i arkiv ska
beaktas.

2. Gallringen och
informationsstrukturen

e Verksamhetsbaserad arkivredovisning kan vara ett

stéd i gallringsutredningar.

3. Bevarande av
verksamhetsinformation
och

6. Vad ar myndighetsarkiv
— utvidgade perspektiv

e Vihar férslag pa en sektorsanalysmodell som ger
utrymme bade fér horisontella och vertikala analyser,
och som sétter in den statliga arkivbildningen i en
helhet, dar bade statliga myndigheter, kommuner,
landsting och privata aktérer inkluderas i analysen.

4. Bevarande av
kulturarvet

e Kulturarvet medger argument for 6kat bevarande

men inte fér 6kad gallring.

5. Aterkommande
prévning av
gallringsférutséttningar

e De arkiv som finns p& Riksarkivet ar del av
kulturarvet och bdr inte gallras i efterhand.

7. Urvalsbevarande — en
foraldrad metod

e Det finns idag ingen anledning att vidhalla

urvalsmetoder som i princip sjalvdétt. Vart forslag ar
att urvalsbegreppen ses dver och att det utreds vilka

urvalsprinciper som ska vara styrande.

8. Anvandbarheten —
teknikberoende

e Riksarkivet bér vara tydligt med hur man ser pa

bevarandet av autenticitet.

Handlingsrekommendationer

e Revidera "Bevarande av nutiden, Riksarkivets gallrings- och bevarandepolicy”.
e Beakta vara resultat i det arbetet.
e Riskanalys, sektorsanalys och anvindning av verksamhetsbaserad arkivredovisning

testas och utvirderas vidare som metodstod i gallringsdrenden.

! Forband ir en forkortning pa Fordjupad forstudie av bevarande av nutiden. Det kan ocksa tolkas som en

forhoppning att det ska komma en efterfoljande storre attraktion.

* Fordjupningsomradena i sin helhet aterfinns i direktivet som ligger som bilaga till rapporten.
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1. Uppdrag

Hakan Lovblad genomforde 2009 en forstudie infor revidering av Bevarandet av
nutiden (BAN), Riksarkivets bevarande- och gallringspolicy (Dnr RA 20-2008/4630).
Ur denna skapades grunden for en fordjupad forstudie. I direktivet till fordjupad
forstudie rorande gallrings- och bevarandepolicy (Forband) (Dnr 20-2010/5303)°
tilldelades arbetsgruppen atta olika fordjupningsomraden:

En policy for bevarande — riktlinjer for gallring
Gallringen och informationsstrukturen

Bevarande av verksamhetsinformation

Bevarande av kulturarvet

Aterkommande provning av gallringsforutséttningar
Vad dr myndighetsarkiv — utvidgade perspektiv
Urvalsbevarande — en foraldrad metod
Anvindbarheten — teknikberoende

NN R WD =

Arbetsgruppen har efter bdsta formaga efterstrivat att besvara fragorna som ingick i de
atta fordjupningsomradena genom omfattande inldsning av litteratur och diskussioner
savil inom som utanfor gruppen med olika parter. Arbetsgruppen har ocksa anordnat
fyra olika seminarier/workshops varav tre har hallits internt inom Riksarkivet i olika
konstellationer och en dven inkluderat inbjudna externa gister.

Bestillare har varit Britt-Marie Ostholm (avdelningschef for Tillsynsavdelningen) som
satt samman de atta fordjupningsomradena. Arbetsgruppen har bestatt av Lisan Nissar
Borg (Krigsarkivet), Patrik Hoij (Landsarkivet i Harnosand), Hakan Lovblad
(Tillsynsavdelningen), Carita Rosler (Landsarkivet i Ostersund), Suzanne Sandberg (
Landsarkivet i Lund och Malmo stadsarkiv, sammankallande) och Anders Akerfeldt
(Landsarkivet i Goteborg). Arbetsgruppens deltagare representerar erfarenheter och
kompetenser limpliga for genomforandet av uppdraget.

Arbetet inleddes i november 2010 och skulle enligt direktivet avslutats fore utgangen
av 2011. Arbetet kom dock att utokas till forsta halvaret 2012 efter tilldggsdirektiv.

Med denna slutrapport anser arbetsgruppen att det fordjupade forarbetet till en ny
bevarande- och gallringspolicy” ir avslutat. Riksarkivet har nu att pabdrja arbetet med
en ny policy, ddr synpunkter och slutsatser som ges i denna fordjupade forstudie bor
kunna utgora en bra grund.

? Se bilaga 1.

4 Arbetsgruppen anser att ordféljden i nuvarande policy ska kastas om, sd att fokus sitts pa bevarandet, da
bevarande dr huvudregeln. Allt som inte ska gallras ska bevaras. Hur gallringsutredningar ska ske kan med
fordel fordjupas i en vigledning som kompletterar policyn.
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2. En kunskapsteoretisk modell

Handlingar ska bevaras for att garantera rétten att ta del av allmédnna handlingar, behovet av
information for rittskipningen och forvaltningen, och forskningens behov. I arkivlagen anges
ocksa att myndigheternas arkiv dr en del av det nationella kulturarvet. Denna insikt bidrar till
forstaelsen av de bestimmelser som finns i arkivlagen.

Dokumentation om forvaltningens och verksamhetens strukturer och processer, dvs. hur man
har arbetat, dr en viktig aspekt som ger kontext till de beslut som fattas. Det underlittar bade
samtida och senare forstaelse for hur en viss verksamhet har fungerat.

De handlingar som bevaras bidrar till att underlitta forstaelsen for det egna arvet och den
sjalvbild som uppmalas bade av enskilda personer och av organisationer. De berittar om
samhillet bade pa ett specifikt och pa ett 6vergripande plan. De ger oss identitet och en kénsla
av att tillhora. De dr en grundval for tolerans och ger forstaelse for ménniskan. Ett
samhdllsarv dr nagot virdefullt och viktigt, nagot som vi maste forvalta pa ett bra sitt.

Dokumentation ger oss ocksa mojlighet att folja samhillsutvecklingen och att kunna dra
slutsatser, och se samband, av skeenden over tid. Detta dr nodvindigt for att man ska kunna
skapa teorier om samhiéllet inom manga olika vetenskapsomraden. For att dessa samband ska
kunna uppfattas, maste det finnas en kontinuitet i de handlingar som bevaras, som underlittar
analys och jamforelse. Denna kontinuitet maste ocksa kombineras med relationer mellan
handlingar och om sa krévs relationer mellan olika myndigheters och privata organisationers
arkiv. Tendenser och utvecklingen av samhillet bidrar ocksa till ekonomiska, politiska och
tekniska beslut som i sin tur paverkar utvecklingen.

En del av det som gor arkivmaterial meningsfullt finns inskrivet i materialet sjdlvt, men en
stor del av det som gor arkivmaterial begripligt beror ocksa pa den kontext som det tolkas
genom.

Vissa uppgifter - sérskilt av mer perifer karaktir i drendet - forlorar med tiden sin aktualitet
bade ur insyns- och informationssynpunkt och kan darfor gallras, om de inte bedoms
intressanta for forskningen. Kvar blir da till sist det material som har en utpriglad
kulturarvsaspekt, det material som ocksa tjanar forskningen som en kunskapskilla om
forhallandena i vart land.

En bevarande- och gallringspolicy maste forhalla sig till alla tre punkterna i arkivlagens 3 §
och forklaras av att arkiven utgdr en del av det nationella kulturarvet. Kunskap kan byggas
bade genom insyn i forvaltningen och tillgangen till allmin handling, genom behovet av
information for rittskipning och forvaltning samt genom material som bevaras for
forskningens behov.
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Eftersom det dr svart att veta vad som kommer att intressera framtidens anvindare av
informationen och pa vilka sitt dessa kommer att anvinda det material som blivit bevarat sa
krivs en stabil grund att sta pa ndr man gor bedomningar av vad som ska bevaras. Risken
finns annars att beslut om bevarande och gallring blir kortsiktiga, fargas av dagens
forskningstrender eller att vissa forskningsinriktningar kommer att prioriteras framfor andra.

Fragan som maste stillas dr diarfor kunskapsteoretisk; hur skapar vi kunskap? Och hur skapar
vi kunskap ur arkiv i1 synnerhet?

Om man utgar fran tre grundliggande perspektiv for hur kunskap skapas, namligen empiri,
rationalitet och kontext sa far man vid en aterblick i tid och rum ett svar som &r forvanansvirt
stabilt. Vi far samma svar om vi ser tillbaka 2500 ar, 100 ar eller betraktar oss sjédlva i nuet.
En kunskapsteoretisk utgangspunkt ger déarfor en palitlig grund att utforma en bevarande- och
gallringspolicy pa.

2.1 Empiri/Handling

Empiri handlar om att gora iakttagelser och experiment och att dra slutsatser pa ddrav gjorda
erfarenheter. Den forutsitter att kunskap kan hiamtas fran de iakttagna yttre formerna och ir
ofta ett grundldggande steg i en kunskapsprocess. Naturvetenskapen anvinder iakttagelser och
experiment for att rensa bort allt som inte kan bevisas for att utifran logiken plocka ut kirnan
av empiriskt belagda fakta. Huvudsyftet dr att ge generaliserbara kausala forklaringar ur
verkligheten. Aven inom humanvetenskaperna anvinds empiri for att gora iakttagelser och
jamforelser. Da blir den kéllkritiska granskningen ett viktigt instrument i syfte att faststélla
dkthet och trovirdighet. Hilary Jenkinson gav 1922 ut A manual of archive administration.
Han resonerade utifran den hir vetenskapsteoretiska grundvalen och menade da att ett arkiv
bestar av handlingar och relationer mellan dessa, varfor bevarande, urval och arkivering av
handlingar skall ske hos forvaltningen pa myndigheten. Handlingarna utgér den minsta
gemensamma namnaren och dr informationsbidrare vars dkthet ska verifieras i sitt ursprungliga
sammanhang. Handlingen eller den handlingsliknande informationens autenticitet kommer
alltid att vara viktig att sdkerstédlla och att utsdtta for killkritisk granskning. Betydelsen av
autenticitet dr darfor stor nir kunskap skapas utifran empiri.

2.2 Rationalitet/Verksamhet

Ett hermeneutiskt perspektiv utgar fran att ménniskan kan forsta andra genom att reflektera
utifran sig sjélv, att tolka handlingar. Forforstaelsen som ligger till grund for tolkningen
forbittras genom upprepade erfarenhetsméssiga revisioner. Man forsoker dock inte soka efter
en absolut sanning, eftersom det enligt den hermeneutiska kunskapsteorin inte finns nagon
sadan sanning. Som vetenskapsteoretiskt synsitt handlar hermeneutiken dels om metoder for
forstaelse och tolkning, dels om beskrivning av sjdlva forstaelsen och dess villkor. Foremal
for tolkningen dr sadant som &r skapat av ménniskor, exempelvis texter, handlingar och
yttranden. Verksamheten far betydelse genom motivet till skapandet, rationaliteten med
vilken det skapas och strukturen det skapas inom.
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Theodore R. Schellenbergs metod for virdering och urval utgick just fran den grunden.
Schellenberg sag arkivinformationen som en kollektiv enhet och argumenterade for ett
bevarande av arkivhandlingar sett utifran att funktionen i verksamheten dr grundvalen for
informationens virde och mening.’ Handlingarnas virdering utgdr fran det ursprungliga
primira virde de har for den arkivbildande verksamheten. Det sekundira virdet dr knutet till
det bevisvirde handlingarna har for att over tid behalla forstaelsen av arkivbildarens
verksamhet, dven om man ocksa bor beakta det informationsvirde handlingar kan ha for
andra myndigheter eller privatpersoner. Schellenberg hidvdade vikten av en hermeneutisk
utvirdering av det kollektiva minnet som arkiven representerar 1 syfte att avgora vad som &r
véirt att komma ihag, vért att bevara. Det &r tvunget att trdnga in i och forsta bade
arkivbildarens motiv och verksamhet. Det dr nodvindigt att lidra kidnna, tolka, ta ansvar och
presentera den helhet som vixer fram ur en sadan tolkningsprocess. Utifran denna insikt kan
sedan arkivldggning, dokumenthantering och gallring i arkivet utforas i syfte att bevara
verksamhetens meningsinnehall och minne utifran ett helhetsperspektiv.

2.3 Kontext/System

System kan definieras som en grupp av objekt vilka pa nagot sitt dr relaterade till varandra
dir utgangspunkten #r kopplingar och rorelse i kontextuella monster. System kan vara
konstruerande eller beskrivande. Syftet med att beskriva system é&r att skapa overblick genom
indelning av system i delsystem. En virdering av arkivalier fran detta synsitt bor analysera
organisationens mal och syfte, och de system som ir en del av verksamheten. Fokus flyttas
ddrmed fran sjdlva handlingarna till den kontext i vilken de &r skapade. Terry Cook hédvdar att
syftet med en organisation uttrycks i samspelet mellan funktion och struktur.’

De tre kunskapsteoretiska perspektiven (empiri, rationalitet, kontext) ger oss tre dimensioner
for vérdering 1 praktiken. Figuren nedan vill visa hur perspektiven blir till praktiska
dimensioner: Empiri blir till arkivens minsta gemensamma namnare “handlingarna”.
Rationaliteten 1 den arkivbildande verksamheten, avser dess “kidrnverksamheter” och
sammankopplade eller linkbara objekt i kontexten, d.v.s. ’systemen’.

5 Lovblad, Hakan, Munk knekt eller konstnér? (II) — Arkivarien hammaren och stidet, Arkiv Samhdille
och forskning 2002 s.21

% Shepherd, Elisabeth, Geoffrey, Yeo, Managing records — a handbok in principles and practice,
London 2003, s.151 ff
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Figur 1. Kunskapsteoretiska perspektiv moter arkivens dimensioner.

Human- och samhillsvetenskapernas kunskapande maste synliggéra och utga fran
handlingarnas sjdlva orsak, méinniskan, vilket ar en grundliggande dimension.
Mainniskorna som berdrs i eller av handlingarna, verksamheten och systemen maste
bevaras synliga som kollektiv och/eller individ. Av ovanstaende figur framgar darfor att
kunskap ur arkiv dr beroende av sammantaget fyra dimensioner.

Till dessa fyra dimensioner kan vérderingskriterier kopplas:

1. Ménniskan: dar individer/kollektiv (objekt/hdndelse) (aktorer/intressenter) ar
kunskapandets nodvéndiga plattform.
2. Handlingar: autenticitet genom yttre kéllkritik (nér, var, hur, vem).
3. (Kérn)verksamhet: forstaelse av; motiv (uppgift/funktion), malrationalitet (processer),
struktur (organisation).
4. System: datakvalitet, aggregationsniva, lankbarhet, rickvidd, 6verblick(barhet) och

kontinuitet.

Grundldggande for en bevarande- och gallringspolicy dr diarmed att beakta vérdet av
handlingarnas autenticitet och identifierbarhet, den meningsskapande verksamheten och
system som kan redovisa samband och monster.
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3. Sektorsanalys

Det traditionella sittet att utreda och virdera arkivhandlingar har haft ett bottom-up
perspektiv, dir fokus legat pa sjdlva handlingen. Det sittet har i manga fall fungerat, men
ocksa riskerat att missa visentliga samband, som man inte kunnat uppticka pa grund av
metodvalet. Som svar pa detta har man i framfor allt anglosaxiska linder framfort macro-
appraisal som alternativ metod, ddr man borjar med att anvéinda ett top-down perspektiv
istillet och verksamheten har fitt styra virderingen.” Det forekommer ocksi vissa
blandformer av dessa tva metoder, som exempelvis den vertikala-horisontala metoden med
sitt ursprung i Tyskland. Kritik som framforts mot dessa nya metoder dr framfor allt att de
bygger pa en ganska avsevird forskningsinsats, som gor dem bade dyra och tidskravande.

I macro-appraisal utgar analysen fran att det finns institutioner och funktioner som skapar
viktigare handlingar 4n andra och att arbetsinsatsen bor koncentreras pa dessa nidr man
virderar handlingar. I Sverige brukar vi inte traditionellt anse att man ska gora skillnad mellan
institutioner, det dr handlingarna som ska bedomas inte verksamhetens vikt. Det som dock
huvudsakligen saknas &dven i svenska gallringsutredningar dr helhetsperspektivet, eller
overblicken over myndigheterna och hur de interagerar med varandra. Aven om det kanske
kan finnas enstaka ansatser till sadana myndighetsovergripande utredningar inom offentlig
verksamhet, si saknas likvil en koppling till privata aktorer. Overblicken ir viktig eftersom
allt fler offentligt finansierade uppgifter utfors av andra dn myndigheter, fokus behover darfor
ligga pa den statliga arkivbildningen som helhet och de blandadministrativa former som
uppgifterna kan utféras genom. I detta avsnitt kommer vi dirfor att diskutera utvidgade
perspektiv pa myndighetsarkiv. I direktivet anges att Riksarkivet bor fokusera pa den statliga
arkivbildningen som helhet och wutreda foOrutsidttningarna for mer Overgripande
sektorsanalyser.

Arbetsgruppen har arbetat med en modell som har ambitionen att tillféra en analys utifran ett
makroperspektiv av myndigheternas relationer. Fokus i modellen ligger pa att bidra till en
bittre forstaelse av myndighetens kontakter med omvirlden och genom detta forhoppningsvis
mer vilgrundade utredningar och beslut om vad som ska bevaras eller gallras.
Metoden/modellen ska alltsa ses som ett stod till utredningar och &r inte att jaimstéilla med
macro-appraisal, &ven om inspiration kommit fran denna teoribildning.

Modellen tar sin utgangspunkt i sektorer, filt och intressenter. Den dr dock nira ldnkad till
nétverksteori, styrningsteori och intressentanalys. Dessa nédrbeslidktade begrepp kommer
nedan kort att beroras.

"I Australien har man dépt om metoden till "Whole-of-government functional analysis".
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3.1 Sektorsanalys - vad ar det?

Sektorsanalys kan sdgas vara att utse en del av en storre helhet och sedan dela upp den delen i
mindre delar for att kunna undersoka varje liten del och dess plats 1 sektorn. En undersokning
och bedomning av vilka delar som ingar i sektorn och hur de relaterar till varandra.

En sektor i var modell utgors av félt och intressenter. Att dela in helheten i sektorer, filt och
intressenter ger mojlighet till en mer djupgaende analys. Fragor som besvaras om sektorn dr
exempelvis:

- Vilka intressenter finns i sektorn?

- Vilka falt kan intressenterna delas in i beroende pa relationer och uppdrag?
- Vilka nitverk finns mellan félt och intressenter?

- Hur kan relationerna mellan intressenterna karakteriseras?

En sektor kan efter en analys potentiellt stdllas i relation mot en annan sektor som ocksa
analyserats, vilket bidrar till helhetsuppfattningen.

3.2 Natverksanalys

Med ett nitverk avses en struktur med viss varaktighet som bestar av olika delar och mellan
delarna rader nagon form av interaktion eller beroenden. Uttryckt genom matematiken sa
bestar ett nidtverk av noder som #r sammankopplade med ldnkar. Dessa bildar tillsammans en
struktur som bendmns nétverk. En analys av ett nédtverk inkluderar studiet av dess struktur och
de respektive nodernas relationer.

3.3 Intressentanalys

En intressent dr den som paverkar eller paverkas av en verksamhet, forandring eller process.
En intressent berdrs pa nagot sitt av verksamheten exempelvis genom att ha intresse av
verksamheten eller sta i intressekonflikter med andra intressenter kopplat till verksamheten.
Intressenter dr ocksa de som pa olika sitt har inflytande/inverkan pa verksamheten. Samma
intressent kan ha olika roller beroende pa hur denne paverkas och vilken 6nskan denne har att
paverka. Intressenterna kan vara externa (utanfor verksamheten) eller interna (inom
verksamheten).

Intressenter ger avtryck i myndigheters arkiv genom sina kontaktytor med verksamheten. Néar
vi vill tdnka utifran ett verksamhetsperspektiv och dessutom sitta fokus pa aktiviteter dir
ménniskor ir inblandade sa blir de parter som myndigheter genomfor olika transaktioner med
intressanta som varderingsparametrar. Man kan ténka sig att det generellt sett alltid finns vissa
intressenter som kommer att vara viktigare dn andra i ett visst sammanhang. Nagra exempel
kan vara de intressenter som har en styrande funktion, utférande funktion och lag- eller
regelkontrollerande funktion samt kravstillande funktion (ex. kunder).

10
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En analys av intressenter kommer att bidra till forstaelsen for relationernas karaktir och
antyda 1 vilka kontaktpunkter sérskilt viktigt eller intressant arkivmaterial kan komma att
skapas.

3.4 Styrningsanalys

All verksamhet har nagon form av styrning. Formen av styrning paverkar relationerna mellan
intressenter inom en sektor. Det finns flera olika teorier om styrning och om styrformer, och
arbetsgruppen viljer att hir endast presentera nagra exempel.

Man kan indela styrningen inom en sektor efter hur den &r utformad. Det kan vara en
politikerstyrning som omfattar politikernas styrning av myndigheterna, en organisatorisk
styrning som omfattar relationerna mellan 6ver- och underordnade inom en myndighet eller
mellan myndigheter samt en samhillsstyrning som dr myndigheternas styrning av samhaéllets
medborgare.®

Styrningen kan vara bade vertikal och horisontal. Den vertikala styrningen sker i ett
hierarkiskt system med Over- och underordning (ex. huvudkontor-regionkontor), medan den
horisontala styrningen bygger pa autonomi och en mangfald av jamstillda aktorer.

3.5 Fdrslag till en modell f6r sektorsanalys

Modellen kan séigas utgora en tankemodell och ses som nagot som ska fyllas med innehall. En
sektor kan indelas pa olika sitt. I det vi kallar grundmodellen har sakomraden valts for
indelningen i sektorer. Sakomraden motsvarar departementens ansvarsomraden och har i
staten samordnats efter relaterade verksamheter. Dérfor kan de ocksa vara lampliga att utga
fran ndr det giller analys av en statlig verksamhet. En sektor, alltsa ett sakomrade, kan
beskrivas som ett flertal nédtverk av intressenter som i sin tur paverkas av olika styrformer.
Nitverken dr bade horisontala och vertikala och omfattar savil offentliga myndigheter som
privata intressen. Indelningen i filt baseras pa den verksamhet som utfors, vilket alltsa innebar
att myndigheter fran samma sakomrade (i samma sektor) som arbetar med olika saker kan
komma att hamna 1 olika félt. Verksamheter som avgor vilka filt som bildas inom sektorn
maste vara relativt vidl avgrinsade och konkretiserade (ex. arbetsformedling,
arbetsmarknadsprogram via EU eller arbetsmiljoskydd). Kommunala och privata intressenter
placeras i samma filt som de statliga myndigheterna om de arbetar med samma verksamhet
(ex. arbetsmiljoverket och forsdkringsbolag om det giller arbetsskador). Savil filt som
intressenter kan ha kopplingar till andra filt, da de respektive verksamheterna i filten kan vara
relaterade. Intressenterna dr inte bara placerade i olika filt utan ocksa indelade efter pa vilka
nivaer de arbetar, internationellt, nationellt, regionalt eller lokalt. Om en intressent har olika
organisatoriska delar som arbetar pa olika eller flera nivaer avspeglas det ocksa i félten.

¥ Lundquist i Johansson, Jorgen, Offentligt och privat i regionalpolitiken, Lund 1991, sid 30.
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Intressent
Sektorsanalys (med koppling

till flera falt)

Sektor
(indelning av
myndigheter efter

deras verksamhet) Intressent
(med koppling till

Justitie endast ett falt)
Forsvar
Social
Finans

Utbildning

Jordbruk .
Miljs Falt
Néring (med koppling
Kultur till annat falt)

Arbetsmarknad

Aktor pa internationell niva

Aktor pa nationell niva

Falt

(Statliga myndigheter och 6vriga
kommunala eller enskilda aktorer)
Aklagarmyndigheten, polisen, kriminalvarden,
migrationsverket, brottsférebyggande radet,
ideella foreningar, forsakringsbolag m.fl.

Aktor pa regional niva

®
o
®
o

Aktor pa lokal niva

Modell 1: Sektorsanalys med indelning efter departement. Grundmodellen som arbetsgruppen
utgatt fran i diskussionerna.

En annan mojlighet dr att gora sektorsindelningen utifran verksamhet uttryckt i mer generella
termer (verksamhetssektorer). Det kan exempelvis vara verksamhetssektorer som sjukvard,
sikerhet eller forsvar. Sjukvard hanteras ju da uppenbart av landsting och privata
vardinrittningar, men dven av kommuner och statliga myndigheter. Sikerhet hanteras bland
annat av polisen som tillhor justitiedepartementet, men dven av militdren som sorterar under
forsvarsdepartementet. Falten indelas dven hir efter vilken verksamhet som utfors, men far en
nagot annorlunda form, dir exempelvis departementstillhorighet eller huvudigare istillet kan
utgora indelningen i filt. Man kan tdnka sig att man far fasta filt i sektorerna i detta alternativ,
och att det exempelvis alltid kommer att inga ett statligt filt, ett kommunalt filt, ett
landstingskommunalt fdlt och ett enskilt fdlt. Det dr inte sdkert att alla filt fylls med
intressenter i alla sektorer, men som utgangspunkt for analys far man da ett ramverk som man
relativt enkelt kan placera in de olika intressenterna i.

12




Dnr 20-2010/5303

Fordjupad forstudie rorande revidering av
Riksarkivets gallrings- och bevarandepolicy

(Forband)
Slutrapport
Forfattare Avd Telefon Datum Version
Forband 2012-06-19 |1
Verksamhetssektor Verksamhetssektor
Forsvar Sjukvard

® ® @)
Statliga‘ O O Statliga O Kommuner
myndigheter Kommuner myndigheter

Verksamhetssektor
Sékerhet

Privata
organisationer

Privata
organisationer

O @

Landsting

® O

Landsting

Statliga
myndigheter

Kommuner
O O

. Internationell

@ nationell ; Privata

) Landsting organisationer
@ Regional ®
() Lokal e

Modell 2: En vidareutveckling av grundmodellen med fasta sektorsindelningar och fasta filt.

For att modellen som utgar fran verksamhetssektorer ska kunna fungera som ténkt sa maste
dessa verksamhetssektorer identifieras. I Australien har man i samband med macro-appraisal
anvént 25 top-level functions (ex. defence, community services, health care) och 22 second-
level functions underliggande och baserade pi de forstnimnda.” Det finns dven andra
internationellt accepterade klassificeringar, ex. inom FN, OECD och EU.

Vid en analys av sektorn och dess félt kan man identifiera dess struktur, exempelvis hur den
ar uppdelad i specialiserade eller generella funktioner och direkta eller indirekta styrformer
(ex. styrning genom regler eller genom bidrag). Styrningen kan ske vertikalt eller horisontellt.
Man kan da fa en uppfattning om hur forvaltningsorganisationerna ser ut och vilka
organisatoriska former som verksamheterna bedrivs under. Man kan tinka sig att genom en
kombination av olika utgangspunkter for analysen synliggora olika lager av en och samma
sektor, dir varje lager kan ge ny information.

? http://www.naa.gov.au/records-management/publications/agift/index.htm, sidan besokt 2012-06-11.
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Modellens bidrag &r att ge en forstaelse for hur sektorn dr uppbyggd, med vilka filt och med
vilka intressenter. Den ger genom intressenternas placering i filten, och genom de ldnkar som
finns mellan filt och intressenter, en bild av vilka relationer som finns. Detta i sin tur bidrar
till att sétta in den enskilda myndighetens arkivbildning i en helhet.

Modellen visar och tydliggor att myndighetens arkiv atminstone delvis skapas i samverkan
och genom relationer med andra intressenter. Det blir déarfér ocksa uppenbart att en
gallringsutredning maste ta sadana aspekter i beaktande som exempelvis hur handlingar
vandrar mellan nivaer inom myndigheten och mellan organisationer. Det tinkesitt, eller
makroperspektivet, som modellen representerar kan inkorporeras i gallringsutredningar, sa att
samband klargors. Juergen Treffeisen har varit inne pa delvis samma tankar i sin artikel om
vertikal och horisontell virdering. "The most significant archival processing is identified by
weighing the functions and responsibilities of superior and subordinate agencies in the
vertical hierarchy or at times by horizontally comparing various agencies and departments
(primary responsibility, contribution and comments). Thus, appraisal is created from
procedural context.” '° Treffeisen menar att metoden innebdr att forst analysera
myndigheternas uppdrag, ansvar och processer pa en makroniva, for att sedan undersoka de
enskilda handlingstypernas védrden genom ett mera traditionellt angreppssitt. Treffeisen
knyter ocksa an till styrningsteori. Pa vilken niva fattar man beslut och var kan man forvinta
sig att det finns viktiga handlingar? Treffeisen visar som ett exempel att nivan dér beslut fattas
inte alltid dr den niva man véljer att arkivligga och bevara handlingar pa. Styrningsteori kan
ocksa anviandas som en metod i analysarbetet att prioritera delar (relationer mellan aktorer,
arkivbildning) som man vill fokusera pa.

Sektorsanalysen sammanfaller dven pa ett naturligt sdtt med processbeskrivningar i den
verksamhetsbaserade arkivredovisningen. I RA-FS 2008:4 anges att i de fall myndigheter
arbetar i en process gemensam med annan myndighet eller enskild ska detta framga. Det kan
tankas att myndighetens framstillan ska innehalla sadan information som redovisas i
modellen. Det skulle i sa fall alltsa vara myndigheten som inlimnar en framstillan som ska
tillimpa sektorsanalys som ett delmoment i framstillan. Arbetsgruppen &r av asikten att det ar
myndigheterna som i forsta hand ska utfora kartliggningen, till skillnad fran det vanliga
tillvagagangssittet i de lander som tillimpat macro-appraisal dér det &r betydligt vanligare att
arkivinstitutionerna utfor analysarbetet. Detta innebdar dock att det ocksa behdvs en
avgransning av omfattningen utifrin vad som ar viktigt att analysera i den specifika
utredningen. Det finns flera orsaker till att myndigheterna &dr bast lampade att utfora analysen.
Dels édr det myndigheterna sjdlva som bédst vet om vilka transaktioner de har med andra
intressenter, dels behdver arbetsinsatsen inte bli sa omfattande eftersom det redan finns
kunskap om myndighetens relationer. Det innebir att myndigheterna kan gora kartldggningen
pa ett kvalitetsméssigt bra och effektivt sitt.

' Treffeisen, Juergen, The Development in Germany of Archival Processing - The Vertical and Horizontal
Appraisal, Archival Science, Volume 3, number 4, 2003.
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SEKTOR: Sjukvard
FALT NIVA INTRESSENTER
Statliga myndigheter
[okal (Myndigheters ev. lokalkontor)
Regional
Nationell Socialstyrelsen
Hilso- o sjukvardens ansvarsnimnd
[Likemedelsverket
Internationell
Landsting
[okal Vardcentraler
Regional [Landstinget
Sjukhus
Nationell Universitetssjukhus
Sveriges kommuner och landsting
Internationell
Kommuner
[okal Kommun
Hemtjanst
Regional
Nationell Sveriges kommuner och landsting
Internationell
Privata organisationer/
foretag
[okal Privata vardcentraler
Regional Privata sjukhus
Nationell Fackforbund
Internationell [Roda korset
FN

Tabell 1: Exempel pa hur en sektorsanalys kan se ut i tabellform i ett forsta steg, observera
att exemplet inte dr heltdckande.

Det finns dock argument for att arkivmyndigheten ska gora det ocksa. Kartliggning av en
sektor utifran en gallringsframstillan dr knuten till en specifik fragestillning varfor en sadan
analys kan misstidnkas naturligt bli snidv utifrain myndighetens eget perspektiv. Att begéra att
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en myndighet ska gora sektorsanalys utifran ett hogre (objektivt) syfte med begrinsat
egenvirde for dem sjdlva kan vara mycket begirt.

Sektorsanalyser ir i forsta hand ett top-down perspektiv dér ett rum konstrueras for virdering
uppifran och utifran och det dr ur det perspektivet den huvudsakliga vinsten finns att himta
med analysen. Det kan dérfor finnas skél att tro att den som utfor sektorsanalys bor vara en
oberoende aktor, dvs. en arkivmyndighet, som viégleds av ett bredare perspektiv och intresse
dn den enskilda myndighetens egennytta. Det dr mojligt att det bittre gar att utnyttja det
forskningsintensiva arbete som ldggs ner pa analysen om den #r oberoende av de enskilda
intressenterna.

Pa ett konkret plan maste gallringsutredningen fortfarande utga fran handlingarna, och den
fulla tillampningen av modellen sker genom att fran handlingarna méta makronivan, som da
tillsammans bildar en helhet. Handlingar i sin kontext. Man maste alltsa anvédnda ett slags
kameratinkande, dir man kan bade zooma ut och zooma in. Om man inte zoomar ut
tillrdckligt far man inget makroperspektiv, men for en gallringsutredning sa maste man a
andra sidan zooma in tillrdckligt mycket for att kunna se vilka relationer och intressenter som
ar viktiga for just den utredning och de handlingar som just da behandlas. Med en helhetssyn
skulle man kunna uppticka var det finns dverskottsinformation, exempelvis om tva eller flera
olika myndigheter och andra organ bevarar samma handlingar som de i ett samarbete kommit
att skicka mellan varandra. I en situation diar en myndighet bevarar samma handlingar men pa
olika nivaer eller dir bade en statlig myndighet och en kommunal eller privat intressent
bevarar samma handlingar, kan man tidnka sig att gallringen styrs pa sa sitt att handlingarna
bevaras endast pa en niva i ett langtidsperspektiv. Vilken niva som i det specifika fallet dr
lampligt att bevara pa maste bli foremal for en djupare utredning och genom kommunikation
med berorda parter. Naturligtvis maste man ocksa vara noggrann med att forsdkra sig om att
inga viktiga samband bryts med annat material i de arkiv som da far gallringsbeslut.

Modellen accentuerar vikten av att samordna gallring mellan olika intressenter. En utokad
gallringsutredning med sektorsanalys didr man kontaktar dven andra intressenter (dn den som
arbetar med gallringsframstillan) som kan ha relevans for handlingarnas gallring eller
bevarande kan bli ett konkret resultat. Statliga myndigheter, kommuner och landsting samt
privata aktorer skulle kunna samarbeta i grupp vid storre gallringsutredningar. Det kan i sa
fall sdgas vara en metodutveckling 1 gallringsutredningar, som tidigare inte haft denna
ambition till deltagande kommunikation mellan samtliga av dessa intressenter.

3.6 Styrkor med modellen

Modellen problematiserar och sitter in verksamheter i sitt sammanhang. Statliga myndigheter
verkar inte i ett vakuum, utan 4r en del av samhillet. Samhéllet utgérs av manga olika
intressenter som kan vara bade offentliga och privata, eller en blandform av dessa. Detta i sin
tur ger argument for ett utdkat bevarande inom enskild sektor och stoder kulturarvstanken.
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Sektorsanalys knyter an till den kunskapsteoretiska modellen i flera avseenden. Sektorsanalys
fokuserar pa (kédrn)verksamhetens rationalitet och systemens uppbyggnad. Det édr exempelvis
ett utmirkt verktyg for att fa fram monster i relationer mellan myndigheter och andra
intressenter och sitter in en myndighets verksamhet i en storre kontext.

Modellen kan tydliggora stillningstaganden vid gallring genom att visa utgangspunkterna
man har for resonemang om virdet av olika handlingar. Kartliggningen av en sektor bygger
pa dagens diskurs om vad som &r sektorer, filt och intressenter och vilken syn de som gor
analysen har pa detta.

Gallringsutredningar som inbegriper bade myndigheter och andra intressenter inom en sektor
ger ett bittre underlag att fatta beslut pa. Man kan forutom att finna overskottsinformation
ocksa finna "svarta hal" dir handlingar gallrats hos samtliga intressenter eller dir en mycket
stor andel av informationen gar forlorad. Riksarkivet kan inte foreskriva om bevarande av
enskilda arkiv, men kan uttala sig i fragan och kan informera privata verksamheter om att
deras verksamhet uppmérksammats vid en sektorsanalys.

3.7 Svagheter med modellen

Arbetssittet med sektorsanalys medfor merarbete. De som gor gallringsutredningarna maste
lisa pa om en hel sektor (eller atminstone vissa filt inom en sektor) och inte "bara" om
enstaka verksamheter eller en enstaka myndighetstyp.

Modellen kan tillfora en del forskning, som riskerar att bli ganska omfattande. En erfarenhet
fran Norge, dir arkivmyndigheterna arbetat med sektorsanalyser, r att arbetet tenderar att bli
sa omfattande att nédr det vil &r klart sa har arkivbildningen foréndrats sa att resultaten inte &r
tillimpbara. I det hiar modellforslaget dr det myndigheterna som ska gora kartliggningen,
varfor det ocksa krivs en avgriansning. Som Norges exempel pavisat kan en sektorsanalys
vara en farskvara. Omvirlden &r fordnderlig. Det gar alltsa inte att gora en analys som 4r
rittvisande dver ndgon lingre tid. A andra sidan vet vi mycket lite om detta, det kan ocksé
visa sig att myndighetsstrukturer och myndigheternas kontakter med det omgivande samhaéllet

ar overraskande stabila. Modellen 1 sig har potential att vara mycket stabil, vilket innebér att
det dr innehallet som #ndras och inte ramverket.

3.8 Utvardera

Modellen bor anvindas och testas i skarpt ldge for att kunna utvérderas, sa att erfarenheter
kan dras utifran hur den fungerar i verkligheten. Vilka kraven ska vara pa omfattningen av
analysen dr dnnu oklart och maste utvirderas utifran faktiska kunskaper om hur modellen har
fungerat i utredningar. Arbetsgruppen foreslar att Riksarkivet gor nagra forsok att tillimpa
modellen pa gallringsutredningar under en testperiod.
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4. Verksamhetsbaserad arkivredovisning som stod vid vardering

Det nya sittet att redovisa arkiv (Riksarkivets foreskrifter RA-FS 2008:4) kan visa sig bli ett
bra redskap vid bevarande och gallring. Ett processynsitt dr i forsta hand ett verktyg for
bevarande, men skulle ocksa kunna anvéndas for att identifiera handlingar som kan gallras.
Nir det finns en bittre Overblick 6ver de processer som aterfinns vid flera myndigheter
(exempelvis styr- och stodprocesser) skulle man kunna anvidnda dessa for att skapa fler
generellt gillande Overgripande foreskrifter (RA-FS). Pa sd vis skulle normeringsarbetet
kunna rationaliseras och myndigheterna fa bittre verktyg for det interna kvalitetsarbetet
gillande dokumenthantering och informationshantering.

Genom att handlingar som kanske tidigare saknat kontext nu genom den verksamhetsbaserade
arkivredovisningen ges en kontext blir de mer intressanta och begripliga, man ser vad de
anvinds till och deras betydelse i verksamhetsprocessen. Det skulle eventuellt kunna oka
vérdet pa handlingen i sig. Som redan ndmnts tidigare, ligger ju en stor del av virdet i en
handling i den kontext den tolkas utifran.

I direktivet anges att den verksamhetsbaserade arkivredovisningen kan bidra till att lyfta fram
dokumentationens betydelse i processerna och att klassificeringsstrukturen kan mojliggora
bedomningar utifran dennas sammanfattning av den totala arkivbildningen. Det framhalls
ocksa att den verksamhetsbaserade arkivredovisningen kan ge mojligheter att dokumentera
bevarande och gallring pa handlingsslags- och handlingstypsniva. Arbetsgruppen har gjort
studier pa hur den verksamhetsbaserade arkivredovisningen skulle kunna anvindas vid
virdering av handlingar. Studierna visar att processbeskrivningarna ir den del som tydligast
knyter an till vérderingen, men dven i viss man Kklassificeringsstrukturen och
arkivforteckningen.

Processerna ska enligt foreskriften om den verksamhetsbaserade arkivredovisningen beskrivas
antingen grafiskt eller i text. Den grafiska beskrivningen ger ett mervérde vid beskrivning av
hur arbetet gar till och vilka steg som finns i en process, medan den textmissiga
beskrivningen framfor allt har ett mervirde nér det géller att forklara och koppla sadana saker
som inte pa ett enkelt eller direkt sétt kan goras i den grafiska beskrivningen, exempelvis
anvandning av handlingar dven efter deras tillkomst eller hur de arkivhanteras och darmed
kvalitetsperspektivet gillande dokumentation, innehall, form och format. Det blir svérare att
bedoma virdet pa handlingar utan nagon av delarna, eftersom de dr anpassade till att forklara
olika saker. Vissa uppgifter kan inte beskrivas grafiskt, medan andra delar &r svarare att
beskriva textméssigt. Den grafiska beskrivningen &r ju en forenkling av verkligheten, som alla
modeller, och &r darfor tydligare som redovisning nidr manga aktiviteter i en komplicerad
process interagerar. Arbetsgruppen anser att en kombination av bade grafisk och textmissig
processbeskrivning dr det bista sittet for att ge den information som behovs vid virdering av
handlingar. Aven sett ur det kunskapsteoretiska perspektivet #r en beskrivning bade grafiskt
och i text det bésta da egentligen alla tre av arkivens dimensioner, handling, (kdrn)verksamhet
och system kommer att framtridda tydligare.
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Samband mellan handlingar och kopplingar till andra processer dr ocksa en viktig faktor som
idag vidgs in vid bedomningar och denna information bor man kunna fa genom
processbeskrivningarna. Det finns dock en risk att processbeskrivningarna brister 1 sin
fullodighet i detta avseende och inte ger den information som de skulle ha kunnat ge.

Studier som arbetsgruppen gjort visar att det dr svart att se kopplingar mellan processer och
kopplingar till andra myndigheter i de redovisningar som hittills undersokts. Det tyder pa att
myndigheterna inte tagit hinsyn till att sadana ska redovisas i beskrivningarna. Samtidigt
maste man ha klart for sig att kraven pa processbeskrivningar &r storre vid en
gallringsutredning #n vid redovisning av arkiv. Arkivredovisningarna ir alltsa inte utformade
for att uppfylla de krav som finns vid vérdering. Mgjligen skulle Riksarkivet kunna kréiva in
mer detaljerade processbeskrivningar av myndigheterna infér handldggning av
gallringsutredningar. En annan viktig synpunkt &r att processbeskrivningar ger ett nuldge och
att de inte dr langsiktiga. Processer kan komma att férdndras. Att bedoma forskningens behov
kriver andra verktyg och en storre dverblick @n en arkivredovisning kan ge, eftersom de ger
ett svagt stod for vardering av informationens betydelse 6ver tid.

Det finns i flera internationella standarder redskap for att titta pa kvalitet i ledning och
processer, exempelvis ISO 9000 och ISO 15489. Aven ISO 26122 ir en anvindbar standard
for att kartlagga processer dér fokus ligger pa dokumentation som skapas i processen och hur
man beskriver process och dokumentation. En hog kvalitet redan vid skapandet av nya
informationsstrukturer, som ju bland annat arkivredovisningen ir ett exempel pa, kan ge
mojlighet till att enklare identifiera och virdera informationen. Detta dr inte minst viktigt vid
skapandet av system vari e-diarier och e-handlingar ska hanteras. Kopplingen till relevanta
metadata kan da ge anvindbar information vid gallringsutredningar. Om arkivredovisningen
utgor en tillimpning av de standarder som finns pa arkivomradet stods det kunskapsteoretiska
perspektivet, sirskilt med avseende pa struktur och datakvalitet, men #ven indirekt
autenticiteten av de handlingar som hanteras i processerna.

Arkivredovisningen berittar ingaende om processer och verksamhet, mindre om innehall och
mycket lite om system. En orsak till att system inte kommer fram sa tydligt dr den
begriansning en arkivredovisning innebdr. Den sédger intet eller lite om intressenter och
anvindning pa lang sikt, Overordnade nitverk och samhillssektorer. Nér det giller
omvérldsanalyser och andra dvergripande analyser pa systemniva sa bor detta ske i en annan
form 4n i den verksamhetsbaserade arkivredovisningen. Vi har redan ndmnt sektorsanalys
som ett mojligt alternativ. Det betyder att vidrdet av den verksamhetsbaserade
arkivredovisningen vid vérdering och gallring dr begrinsat men det &r langt ifran obefintligt.
Det dr viktigt att inte Overtolka en arkivredovisnings virde for gallringsutredningar. Det
kommer att behdvas kompletterande information. Men det finns en del nyttig information att
ta av och arbetsgruppen anser att inldsning av arkivredovisningen i framtiden bor inga som
del av handldaggningsprocessen i bevarande- och gallringsdrenden.
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5. Riskanalys

Att anvéanda riskanalys som metod vid vérdering av arkivmaterial kan vara ett sitt att ta fram
indikationer pa om en eventuell gallring riskerar att skapa nagra kunskapsluckor i den
verksamhet som handlingarna tillhor, i andra relaterade verksamheter eller om viktig
information da kommer att saknas for forskningen.

Vi har 1 tidigare kapitel redan diskuterat den kunskapsteoretiska modellen och vi ska hir
ateranknyta till den. I den foregaende diskussionen angavs att kunskap kan skapas utifran tre
perspektiv, empiri, rationalitet och kontext. Det framgick ocksa att till dessa var tre av
arkivens dimensioner kopplade, namligen handlingar, (kdrn)verksamhet och system.
Dessutom fanns en grundliggande dimension, ddr ménniskan som individ eller kollektiv
orsakar och berdrs av arkivens information.

Kunskapsteoretiskt perspektiv:

Perspektiv pa >
bevarande: Empiri Rationalitet Kontext (monster)
Dimensioner | Handlingar Kirnverksamheter System
i arkiven
Viirderingen | Autenticitet Motiv, mal/medel, Sokbarhet/lankbarhet,
utgar fran struktur sammanstéllning

v

Figur 2: Kunskapsmodellen ur ett bevarandeperspektiv.

Den grundlidggande dimensionens virderingskriterier avser handlingarnas och uppgifternas
anknytning till ménniskan. Kan man identifiera individer och kollektiv som berors? Ar till
minniskan knutna aktor/intressent, objekt/hiindelse urskiljbara?

Den forsta av arkivens dimensioner, som &r knuten till perspektivet empiri, har i huvudsak att
virdera handlingarna utifran kriterier bundna till deras fysiska eller logiska kvalitet.
Faststillande av autenticitet genom yttre kéllkritik (nér, var, hur, vem) dr nodvindig.

Den andra av arkivens dimensioner, som utgar fran perspektivet rationalitet och gor
kiarnverksamheter begripliga, har att ta hidnsyn till om handlingarna dr knutna till
verksamhetens motiv (uppgifter, funktioner), malrationalitet (mal/medel), sa vil som struktur
(organisation).
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Den tredje dimensionen &r knuten till kontexten, de myndighetsspecifika eller
myndighetsoverskridande system med virdekriterier som datakvalitet, aggregationsniva,
lankbarhet, rdckvidd i kvantitativ, geografiskt och kronologiskt avseende, dverblick och
kontinuitet.

En riskanalys utifran dimensionernas varderingskriterier kan rent praktiskt goras i tva steg. En
forsta varderings- och konsekvensanalys ger arkivaliernas dimensionella vérde.

Virdering av informationen | Konsekvens av gallring Utriknat nyckeltal antyder
1= Lagt 1= Liten 1-5  Gallra

2= Medel 2= Medel 6-7 Utredas vidare

3= Hogt 3= Stor 8—16 Bevara

4= Mycket hogt 4= Mycket stor

Figur 3: Virdering av informationens vdrde och konsekvenserna av eventuell gallring.

Riskanalysen i ovanstdende figur visar pa forhallandet mellan det formodade virdet av
informationen och konsekvenserna av utford gallring. Den grundliggande fragan &r; kan
arkivmaterialet man analyserar ge kunskap genom att handlingarna har autenticitet, visar pa
verksamhetens rationalitet och/eller kan de beskriva och konstruera kontextuella monster?

Varje dimension av arkiven innehaller i sig specifika vérderingskriterier som vi har sett ovan.
Poidngen for det formodade vérdet multipliceras med podngen for den eventuella
konsekvensen. Resultatet av de multiplicerade podngen forser oss med nyckeltal. Lat oss kort
ta ett exempel; ett drendehanteringssystem virderas mycket hogt utifran angivna
vdrderingskriterier. Ndr konsekvens av gallring analyseras visar det sig att systemets
maojligheter aldrig har utnyttjats. Fa drenden med fa mojligheter till ldnkning gor att systemet
bedoms kunna gallras efter utskrift av drendekort och soklistor.

Riskanalysen trdder nu in i sitt andra steg. Informationens betydelse for samband mellan
arkivens dimensioner ska hir analyseras. Om flera av dimensionerna dr beroende av och
interagerar med varandra, tyder det pa att det finns en sarbarhet och risk om kunskap himtade
ur dessa samband forstors genom gallring. Handlingarna kan ur det kunskapsteoretiska
perspektivet anvindas for att skapa kunskap savil kvalitativt som kvantitativt och kan ge
storre forskningsmajligheter om de dr sammanhallet bevarade.

Att analysera samband mellan dimensioner, tvingar oss att redogora for vilka
kunskapsforluster som uppstar om samband forsvinner. Om hogst tva av dimensionerna
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bedoms ha samband, kan detta a andra sidan peka pa att det finns begriansade mojligheter att
skapa kunskap ur informationen och att arkivalierna déarfor kan anses ha ett mer begrinsat
virde. En riskanalys utifran dessa forutsittningar kan da ha foljande utseende.

Samband mellan Konsekvens av gallring Utriknat nyckeltal antyder
dimensioner

1= Tva dimensioner 1= Liten 1-5 Gallra

2= Tre dimensioner 2= Medel 6 —7  Utredas vidare

3= Fyra dimensioner 3= Stor 8—16 Bevara

4= Fler dimensioner 4= Mycket stor

Figur 4: Informationsvirdering genom en kombination av samband mellan arkivens
dimensioner och konsekvenser av gallringen.

Samband star i relation till paverkan i figuren. Om t.ex. konsekvensen av gallring innebdr att
handlingar som forstors gor att rationaliteten i kidrnverksamheten inte ldngre ir begriplig och
uppgifter i system inte ldngre kan verifieras, da har riskanalysen identifierat en
kunskapsteoretisk ~ sarbarhet som maste hanteras. Tillbaka till vart exempel;
darendehanteringssystemet har ett tydligt samband med samtliga av arkivens dimensioner. Ndr
konsekvenserna av gallring analyseras visar det sig att forlusten av information dr liten,
handlingarnas autenticitet paverkas inte, forstdelsen av kidrnverksamheten dr bibehdllen och
systemets mojligheter att skapa monster dr starkt begrinsat och anvinds inte av flera
myndigheter. Systemet bedoms kunna gallras efter utskrift av drendekort och soklistor.

Riskanalys kan utforas som ett forsta steg i en gallringsutredning. Ett exempel pa
tillvigagangssitt skulle kunna vara att skapa en checklista som myndigheter kan anvinda dar
virderingskriterier, konsekvenser och samband listas och kan fyllas i. Resultatet kan sedan
utgora ett underlag for den fortsatta utredningen. Podngsittningen ska ses som en végledning
och en indikation pa var utredningen kan komma att landa. Om riskanalysen visar att det finns
risker ur ett kunskapsteoretiskt perspektiv kan myndigheten direkt besluta att inte ga vidare
med gallringsutredningen. En sadan checklista skulle kunna anvindas dven av dem som
forvarar foretags-, forenings- och privata arkiv som ibland kan kénna en osédkerhet 6ver vad
de ska bevara i sina arkiv.

Det finns en mojlighet att olika personer kan gora olika bedomningar vid en riskanalys. En

enkel 16sning pa detta problem &r att riskanalysen alltid gors i grupp sammansatt av
medlemmar fran olika delar av verksamheten.
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Aven om en riskanalys visar att det finns kunskapsteoretiska risker vid gallring, kan den
slutgiltiga bedomningen #nda bli att materialet ska gallras med kinda, kvarstdende och
accepterade risker. Allt kan inte bevaras, men man har da atminstone klarlagt vilka riskerna
ar, dokumenterat dem och accepterat dem, vilket man ocksa da tvingas argumentera for i
gallringsutredningen.

5.1 Vidare utveckling av redskapet riskanalys

Ska riskanalysen kunna anvindas som verktyg maste gemensamma Kriterier for att avgora
informationens virde tas fram. Viarderingskriterierna behover exemplifieras och rangordnas
inbordes. Fragan om nagra dimensioner eller kriterier dr viktigare @n andra &r heller inte
diskuterade eller markerade i forslaget.

Det #r pa samma sitt fortfarande oklart efter vilka parametrar som konsekvensen av gallring
bedoms. Hur skiljer man pa medelstor, stor och mycket stor konsekvens? Kanske ska andra
riskanalysmodeller vigleda med en omtolkning av konsekvensbegreppen till exempelvis
forsumbar, lindrig, allvarlig och mycket allvarlig? Inneborden av begreppen maste faststéllas
och tydligt beskrivas.

Riskanalysen kan, ndr den ar fardigutvecklad, vara ett verktyg som ger en storre klarhet i
viarderingen och motverkar godtycke. Riskanalysen tvingar den som vérderar till ett
stillningstagande genom att virderingen och bedomningen av konsekvenserna av en eventuell
gallring tydliggors. Riskanalysen ger ddarmed en transparens i utredningen och kréver
ansvarstagande. Det kommer 4nda alltid att inga ett moment av tolkning i vérderingen, men
med enhetliga virderingskriterier blir utrymmet for olika tolkningar mindre samtidigt som
teori och metod tydliggors och blir enhetligare.
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6. Fragan om urval - lite av allt eller allt av nagot

Nir man star infor valet att bevara allt och att bara kunna bevara en del, sa maste nagon form
av urvalsprinciper tas fram som kan utforas i realiteten och metodiskt. I Sverige finns och har
tillimpats en mingd olika urvalsmetoder vid bevarandet av arkivmaterial. Vi ska hir borja
med att citera en kort 6versikt med kommentarer till de hittills anvdnda urvalsmetoderna i
arkiven, som baserar sig pa en rapport fran 1974 som Samarbetskomittén for
langsiktsmotiverad forskning tagit fram, for att fa en historisk bakgrund'':

1) Typexemplar som innebdir att enstaka volymer eller exemplar bevaras, har endast
intresse for administrationshistorisk forskning.

2) Typarkiv har sliktskap med 1) men i storre skala och ger ett godtyckligt urval.

3) Typargangar innebdr att vissa argangar bevaras och kan lidmpa sig for vissa sorter av
material sdrskilt om samma drgangar representeras i olika myndigheters arkiv. Detta

dar dock sdillan fallet. Och det hade papekats att metoden inte var lamplig

for material som dr utsatt for konjunkturfordndringar.

4) Turnussystemet dr en kombination av typdrgang och typarkiv och syftar till att omfatta
samtliga ar och samtliga omraden, exempelvis for linsstyrelser. En nackdel med systemet
dar att det inte kan synkroniseras som 3).

5) Geografiskt urval har en flytande grins gentemot 2) men syftar medvetet till ett bestand
som avspeglar regionala skillnader. Ett exempel ror studentskrivningar for vilka

landet indelades i ett antal kulturregioner. Den bedomdes vara en intressant metod som
horde ihop med fragan om typomraden for intensivstudier. Sadana skulle gora det mojligt
att kontinuerligt folja utvecklingen i ett begrinsat omrade. Ddirfor vore det principiellt
onskvdart att vilja ut ett antal ’representativa’ omraden for att skapa ett 'miniatyrsverige’.
Ett sadant skulle dock inte kunna tillfredsstilla alla intresserade vetenskapsgrenar,

utan skulle fa ses som en kompromiss mellan olika énskemal. Den administrativa
indelningen skapade ocksa problem liksom flyttningen over omrddets grinser. Alla
problem kan inte heller studeras pd regional niva utan maste foras upp till riksniva.

6) Stickprovsurval syftar till ett representativt bevarande. Till dess fordelar hor att den
ger goda maojligheter att samla information om ett visst objekt. Nackdelen dr att den i
manga fall ger for sma urval for t.ex. studier av ett begrdnsat geografiskt omrade eller
en viss befolkningsgrupp. Man skulle kunna komma till ritta med vissa av metodens
nackdelar genom att grunda den pa samma teori som urvalsundersékningar. I sa fall
mdste man forst avgora hur stort urvalet maste vara for att man ska kunna dra slutsatser

" Oversikten utford av Samarbetskommittén for langsiktsmotiverad forskning i rapport Forskningens framtida
datatillgang, Christer Winberg och Sune Akerman, nr 1, juni 1976.
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om totalmaterialet med en viss angiven precision. Man kunde dven dela in materialet
i strata for att skapa urval representativt for totalmaterialet respektive delpopulationer.

I fortsdttningen i denna text fokuserar vi pa fragan om geografiska urval. Direktivet till
arbetsgruppen framhaller att det geografiska urvalet sags som en 16sning nér arkivens tillvixt
accelererade och gallringen maste intensifieras. Men det sdgs ocksa att det geografiska
urvalsbevarandet inte fungerar pa samma sitt i dagens arkivbildning som det gjorde nir det
introducerades. De lokala och regionala statliga myndigheter som enbart handligger lokala
drenden har minskat i antal och i de stora nationellt omfattande myndigheternas
verksamhetssystem saknas ofta anknytning till de registrerade objektens geografiska
beldgenhet. Direktivet stiller darfor fragan om geografiska urval bor 6verges.

Professor Torsten Hégerstrand var en av de ledande aktorerna vid framtagandet av
geografiska urval, eller intensivdataomraden. Med grund i kulturgeografin liknade han den
samhillsvetenskapliga forskningsmodellen med ett spelbride (en scen, ett landskap),
spelbrickor (aktorer, beslutsfattare, beteendeenheter) och spelregler (for rorelser, samverkan,
konflikt). Utifran sin tredelning karakteriserar han sedan onskemal om insamlingen av data
och om deras arkivering 1 landskapsbeskrivande, aktorsbeskrivande och beteendebeskrivande
kéllor. Den redan nimnda samarbetskommittén for langsiktsmotiverad forskning hade till
uppdrag att initiera och ge stod at forskning som kunde antas bidra till att 16sa eller belysa
framtida samhillsproblem. Basen for en sadan kunskapsuppbyggnad ansag man var teori och
metodutveckling samt insamling och bevarande av data ~ som kan ge ldngsiktiga perspektiv.
Kommittén sag flera brister i att nagon systematisk insamling av langa dataserier inte skedde,
istédllet var forskarna ofta hinvisade till fragmentariska data. Man sag det dven som ett
problem att de olika kunskapsomradena pa universiteten var splittrade pa grund av sina
specifika metoder och att det dérfor var svart att na nagon enighet om vilken data som var
viktig att samla in.

Kommittén menade att behoven innebar att data bor inga i langa serier samt att den bor ha en
lag aggregationsniva och helst utgoras av "radata". Data bor bevaras i identifierbar form for
att kunna hirledas till personer eller enheter samt att den i nagon mening bor vara
representativ. Kommittén sag vissa fordelar med fasta statistiska urval, som exempelvis att
bevara handlingar for personer fédda den 15:¢ i varje manad, men att det fanns storre
svarigheter att i statistisk mening bevara ett bra material. Samtidigt menade man att det gick
att fa fram ett intressant material som var forskningsbart utan att det var representativt. Man
sag ocksa fordelar i att forsoka avgrédnsa regionala typomraden.

Torsten Hégerstrand blev 1974 ordférande i Delegationen for langsiktsmotiverad forskning
inom Forskningsradsnimnden. Delegationen initierade ett arbete ddr representanter for

2 Begreppet "data" i detta sammanhang definierades av kommittén som allt material som kunde ge kunskap om
méinniskor, samhille eller miljo.
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Riksarkivet och Statistiska centralbyran var med. Fran denna arbetsgrupp kom forslaget om
att infora intensivdataomraden, dvs. en uppsittning regioner inom vilka data bevaras i hogre
utstrackning dn i 6vriga landet. Hégerstrand menade att de urvalsprinciper som tills dess
anvénts var brisfilliga eftersom de inte kunde sédkerstélla ett undersokande av olika lokala
fenomens inbordes relationer. Ur ett sadant perspektiv var det inte i férsta hand informationen
som var grunden for urvalet utan det geografiska omradet som informationen hérrérde fran.
Syftet var att kunna studera processer och hur system utvecklas over tid i ett lokalt
sammanhang och inom ett begrinsat geografiskt omrade. Ett sadant ldmpligt omrade kunde
utgoras av ett ldn. Argumenten for detta var att man kunde studera regionala problem, att fler
samband mellan miljo och minniska kunde studeras pa ldnsniva, att manga statliga aktiviteter
da skedde med ldnet som minsta enhet och att ldn var forhallandevis konstanta jamfort med
andra territoriella indelningar.

Konsekvenserna av ett sadant tillvigagangssitt medforde att Riksarkivet forutsattes utfirda
nya gallringsbeslut avseende frimst lokala och regionala statliga myndigheter samt att
Riksarkivet dven borde stimulera ett okat bevarande av data fran den icke-statliga sektorn.
Datainspektionen forutsattes ta hansyn till urvalen i sina beslut om gallring av personregister.
Okade resurser for forvaring och vard framfor allt pA kommunerna och en organisatorisk
anpassning var ocksa nodvindiga.

Delegationen presenterade 1979 ett konkret forslag om intensivdataomraden, dir man
konstaterade att typarkivet var den enda tillimpade metod for urvalsbevarande med vilken
man kunde astadkomma en territoriell integration av arkivmaterialet. Typarkiven som metod
var dock tvungen att kompletteras med en uttalad och fastlagd territoriell urvalsprincip. For
det forsta innebar det att gallringen i storsta mojliga utstrickning maste begrinsas for
arkivbildare inom de utvalda regionerna. For det andra maste man se till sa att
tackningsgraden inte minskades mellan skilda slag av arkiv sa att samband gick forlorat. Vid
val av nya typarkiv sa borde dessa tdcka eller inga i de utsedda regionerna. Man uttalade
ocksa att varje region var unik, men att man utifran det unika dock kunde utvinna viss
generell kunskap genom att ga pa djupet och studera hur olika delar av sociala, ekonomiska
och ideologiska system fungerade tillsammans. Tanken var alltsa att utfoéra ett djuplodande
och omfattande bevarande vid nagra utvalda geografiska omraden i Sverige for att kunna
skapa underlag for systemanalyser.

De omraden som slutligen kom att foreslis som intensivdataomriden var Ostergotlands lin,
Jonkopings kommun, Gotlands 1dn, Malmé kommun med omnejd, Vistmanlands lin och
Visternorrlands 1dn. Dessa omraden motsvarade da ca 16 % av den natur och kulturmiljé som
befolkningen var bosatt i."?

" SOU 1988:11 Oppenhet och minne, Arkivens roll i samhiillet, Betinkande av arkivutredningen.
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Regeringen menade att intensivdataomraden kunde anvindas for material som annars skulle
forstoras av integritetshansyn och att metoden dven kunde anvindas pa arkiv dir intresset
frimst rorde kvantitativa forhallanden och inte enskildheter.'

I forordningar avseende socialtjdnsten och skatteférvaltningen reglerades undantag fran
gallring i Ostergotlands, Gotlands och Visternorrlands lin samt i Goteborgs kommun.
Riksarkivet beslutade i myndighetsspecifika foreskrifter om motsvarande undantag for
skatteforvaltningen, Riksforsidkringsverket och de allminna forsdkringskassorna, Boverket
och ldnsbostadsnimnderna samt ldnsstyrelserna. Riksarkivet utfirdade dven allménna rad for
kommuner och landsting med motsvarande undantag.

Problem uppstod vid inforandet av intensivdataomraden, bland annat i Riksarkivets och
ovriga myndigheters tolkning och uppfdljning av principen. Det blev aldrig det heltickande
material som Higerstrand m.fl. tinkt sig. Metoden med typarkiv har ocksa varit svar att fa att
fungera. Bestimmelserna om typarkiv har tenderat att vara inkonsekventa i geografi och i tid,
vilket har lett till ett ryckigt bevarande. Det lades ner betydande resurser nér
Intensivdataomraden infordes och det finns dnnu gillande forfattningar exempelvis
socialtjanstforordningen (2011:937) som utgar fran utokat bevarande i intensivdatakommuner.
I princip alla Riksarkivets foreskrifter och de allmédnna raden till kommuner och landsting har
dock upphivts.

Rent konkret dr det svart att utvéirdera effekterna av det okade bevarandet av vissa bestand
utifran de geografiska urvalsprinciperna. De utredningar som gjorts har visat pa brister i
genomforandet som ovan omtalats. Det dr osidkert om kapitlet 1 Riksarkivets nuvarande
gallrings- och bevarandepolicy har fyllt ndgon funktion. Tankarna har sin grund i den
forskningstradition som fanns vid 1970/80-talen som idag har dndrats till att fokusera mer pa
det individuella. Det ekonomiska argumentet att det skulle bli dyrt att halla langa serier av
arkivmaterial i arkivmagasin dr ocksda mindre aktuellt idag pa grund av den tekniska
utvecklingen. I en digital miljo kan det snarare bli dyrare att gallra delar av databaser &@n att
bevara dem i sin helhet. Da urvalsbevarande pa geografiska grunder i princip inte tillimpas
idag, annat dn genom registerforfattningar, kan metoden sdgas ha dott ut av sig sjilv.
Riksarkivet brukar dessutom regelmissigt i remisser papeka att man dr motstandare till
socialtjanstlagens forfattning pa omradet och den tvingande gallringen som denna medfor.

Det &r darfor svart att argumentera vidare for att principen om geografiska urval och
tillimpningen med typarkiv inom dessa regioner ska vidhallas.

Om inte allt arkivmaterial bevaras eller allt material gallras sa uppstar fragan om urval. De
metoder som Riksarkivets nuvarande gallrings- och bevarandepolicy rekommenderar,
anvinds inte ldangre eller onskar Riksarkivet inte ska anvéndas, vilket betyder att andra icke
dokumenterade eller reckommenderade metoder anvinds. Det dr darfor av intresse att ga vidare

' Prop. 1989/90:72 Arkiv m.m.
27




Dnr 20-2010/5303

Fordjupad forstudie rorande revidering av
Riksarkivets gallrings- och bevarandepolicy
(Forband)

Slutrapport

Forfattare Avd Telefon Datum Version

Forband 2012-06-19 1

med att definiera begreppen angaende urval och vilka framtida principer som ska vara
styrande 1 en policy for bevarande. Det ir av stor vikt att en strategi skapas och f6ljs for att det
ska kunna bli en storre kontinuitet i Riksarkivets beslut géllande bevarande och gallring samt
for att na nagon slags forutsidgbarhet i processen.

7. Autenticitet, ekonomiska varden och estetik

I direktivet anges att anvindningen av arkiv behdver virderas utifran olika kategorier. En
sadan kan vara hur handlingen som foremal uppfattas, uppskattas och anvinds. Ett annat &r
anviandningsmojligheterna baserade pa bl.a. medium. Direktivet anger ocksa att digitalisering
fordrar ett medvetet forhallningssétt och kan medfora andra stéillningstaganden om bevarande
och gallring @n for pappershandlingar. Det anges dock dven att en annan arbetsgrupp inom
Riksarkivet behandlar fragan i samband med utarbetandet av en ny RA-FS om digitalisering
och konvertering. Direktivet anger att detta dock inte hindrar att fragan dven diskuteras inom
ramen for den hir fordjupade forstudien. Arbetsgruppen har diskuterat fragan om
digitalisering och konvertering, men har egentligen inte fordjupat sig i den. Dérfor 1dmnas
endast synpunkter av 6vergripande karaktar.

7.1 Autenticitet

En av forutsittningarna for handlingsoffentligheten dr att de allménna handlingarna inte
forvanskas utan finns bevarade i1 ursprungligt skick. Att handlingar bevaras i ursprungligt
skick betyder att de bevaras med den struktur som de hade nir de kom in till eller upprittades
hos myndigheten. Alla atgérder som medfor informationsforlust utgor dérfor gallring och att
handlingens ursprungliga skick har gatt forlorat. Denna argumentation hor ihop med fragan
om autenticitet. Om en handlings ursprungliga skick forvanskas paverkas ocksa dess
autenticitet. Exempel pa atgirder som paverkar en handlings ursprungliga skick och dess
autenticitet dr overforing av handlingar fran ett medium till ett annat medium, t.ex. utskrift pa
papper fran ett system for automatiserad behandling eller skanning av pappershandlingar.'

Myndigheter skannade fran borjan handlingar med syftet att gora dem mer sokbara i
verksamhetssystem. Dessa system var stuprorslosningar skapade for att hantera en enda sak.
Allteftersom har utvecklingen av elektroniska 16sningar gatt mot att integrera flera delsystem
och att minska stuproren. Tankar om en integrerad arkivlosning i verksamhetssystemen har
ocksa blivit tilltalande. Nir en sadan IGsning inrittats blir pappershandlingarna ett
storningsmoment i1 helhetstanken om en digital drendehantering och ett digitalt arkiv. Nir
handlingarna skannats upplevs pappershandlingarna déarfor ge upphov till dubbelarkivering
och borde ocksa kunna gallras. Argumenten for gallring av pappershandlingarna utgar fran att
handlingarna kan bevaras lika bra digitalt som de kan bevaras pa papper och att det blir mer
effektivt och kostnadsbesparande. Man kan sidga att myndigheterna aktivt gor ett val av det
media som de anser att handlingarna i framtiden ska bevaras pa. Detta synsitt gar ocksa vil i

' Elektroniskt underskrivna handlingar, Riksarkivets rapport 2006:1, s 17.
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hand med argumentet att det dr informationen som dr det viktiga, inte vilket medium den
bevaras pa.

For digitala handlingar (och dven da skannade pappershandlingar pa digitala filer) kan man
troligen inte bevara ursprungligt medium. Ddremot kan autenticiteten bevaras. For digitala
handlingar dr det avgorande for autenticiteten pa vilket sétt informationen fors vidare mellan
medier, snarare #n att bevara pa ursprungligt medium. For att autenticitet ska bibehallas maste
informationen foras vidare i oférvanskad form. Ursprungligt skick, medium och autenticitet &dr
i pappersform mer tydligt ssmmanbundna och integrerade.

Riksarkivet bor ha en tydlig policy for bevarande i detta avseende, och ange hur man ser pa
bevarandet av ursprungligt skick och autenticiteten. Det maste i ett vidare sammanhang
klargoras och provas om en onskan att overfora pappershandlingar till digitalt medium med
enda syftet att oka sokbarhet och effektivitet dr tillrackliga skl for att tillata gallring av
pappershandlingar.

Riksarkivets mal skiljer sig fran 6vriga myndigheters i det att vi ska se myndigheternas
arkivbildning som en helhet och vilken konsekvens olika beslut far for det samlade
dokumentira kulturarvet. Bade Riksarkivet och vriga myndigheter maste stilla sig fragan
vilka riskerna dr med att skanna pappersmaterial som ska bevaras och sedan gallra det for att
istéllet bevara det elektroniskt och vilka konsekvenser det kan fa. Utifran arkivlagens krav
och den kunskapsteoretiska modellen kan man identifiera de behov som ska tillgodoses och
med de behoven som grund kan man gora en riskanalys.

7.2 Ekonomiskt varde

Handlingars bevisvirde kan vara ekonomiskt, ett tydligt exempel pa det dr handlingar som
bevisar dgande och vissa rittigheter. Savil staten som enskilda organisationer och personer
har behov av att kunna tillvarata sina ekonomiska intressen genom arkiven.

Handlingar kan ocksa ha ett ekonomiskt virde #ven sedan de forlorat ett rent
forvaltningsintresse i det att de kan mangfaldigas for tillgang till en storre allmédnhet genom
organisationer som har intresse av att silja tjanster exempelvis via internet. De kan ocksa fa
ett ekonomiskt virde genom bearbetningar, exempelvis 1 bokform, och utstéllningar.

Man bor ocksa vara medveten om att arkiv representerar stora ekonomiska vérden.
Arkivmaterialet i sig har kostat att framstilla, exempelvis 16nekostnader, och det har ocksa
kostat att utfora den verksamhet som materialet representerar, exempelvis byggkostnader.

Vi kan ta byggsektorn som exempel. Nidr man satsar pa exempelvis infrastruktur for
mangmiljonbelopp och bygger vigar, broar, jarnvégar eller liknande sa representerar inte bara
det byggda, utan dven handlingarna som ligger till grund for projektering, byggnation, drift
och sa smaningom utrivning, dessa ekonomiska vérden. Konstruktionen vérderas ofta till ett
ekonomiskt virde, men inte handlingarna den bygger pa. Just byggnationer dr dessutom
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aktuella for en mycket lang tid framover. De kan vittna om fordndringar i naturen och miljon,
sdttas in i geografiska sammanhang och paverkar manniskan i bade stort och smatt pa det
ekonomiska planet. Ett tydligt exempel pa detta dr elférsorjningen som en mycket stor del av
samhdllet #dr direkt beroende av. Handlingarna har ocksa i en senare fas starka historiska
byggnadsvirden. Om man under forvaltning och drift inte har tillgang till handlingarna kan
det leda till fordyringar eftersom den planering och de ingrepp man da kanske maste gora pa
grund av den bristen blir mer omfattande. Ett exempel kan vara att om man saknar ritningar
over var ror dr nedgrdvda i en gata sa kanske en entreprendr tvingas att griva upp hela gatan
istéllet for bara en liten del av den. Samma resonemang gar naturligtvis att overfora till
information som harstammar fran andra typer av projekt, utredningar eller beslut.

Ofta handlar ekonomiska berékningar vid bedomningar om gallring enbart pa handlingarnas
fysiska omfang och de kostnader det medfor att bevara dem fysiskt. Man sitter da
handlingarnas omfang i forhédllande till den information de innehaller och viktar det mot
kostnaden. Till det perspektivet bor liggas kostnaden som kan uppkomma om man gallrar
handlingarna och forlorar informationen, det vill siga den ekonomiska konsekvensen av att
inte ha tillgang till informationen. Alltsa ett medvetet riskanalystink dven hir. Om det dr
ekonomiskt oforsvarbart att gallra, ska det inte gallras utan bevaras. Bevarande kan alltsa
motiveras utifran ett kostnadsperspektiv likavdl som man anvidnder det argumentet for
gallring. En bevarande- och gallringspolicy bor vara tydlig med att arkiv inte bara medfor
kostnader utan att de ocksa utgor ekonomiska virden.

7.3 Estetiskt och symboliskt varde

Handlingar kan ha virden for att de dr vackra (konstnérlig hojd) eller utgdér symboler for
nagot. Handlingen kan sakna manga av de Ovriga virden som man normalt bedomer efter,
exempelvis enligt den kunskapsteoretiska modellen, och dnda kan det finnas skil att bevara
den.

Ett exempel pa sadana handlingar skulle kunna vara dldre aktiebrev i foretagsarkiv. De dger
inte ldngre nagot ekonomiskt virde eller nagot virde for forvaltning av foretaget eller for den
person som en gang innehavt det, d&ven om det en gang i tiden representerat ett ekonomiskt
virde. Aktiebrevet i sig tillfor ofta ingen information som inte gar att fa fram pa annat vis,
forutom just sitt utseende. Ar det ett ildre arkiv #r aktiebrevet ofta utsirat och mycket
dekorativt. Det dr nagot som har ett konstnirligt och estetiskt vérde snarare in ett
dokumentationsvirde. Ett konstnarligt och estetiskt vil utformat dokument har dock ocksa ett
informationsvirde. Utan det bevarade aktiebrevet skulle vi aldrig kunna veta hur aktiebreven
faktiskt sag ut. Aktiebrevet visar den sjdlvbild foretaget hade och hur man ville marknadsfora
sig och synas utat. Foretag lagger ofta vikt vid och ser det som en kvalitetsstimpel att ha ett
langt historiskt forflutet. Det dr dessutom nagot man ofta och gérna vill framhdva och ser ett
virde i.
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Ritningar och kartor dr ett annat exempel ddr exempelvis kidnda (och mindre kinda)
arkitekters och karterares framstillningar kan ha konstnérlig hojd. Ytterligare ett exempel kan
vara programkod i datorprogram.

Handlingar med ett uttalat estetiskt virde fungerar ocksa som nagot av arkivens ambassadorer
vid utstédllningar och publikationer, da de kan ha bade ett intressevickande innehall och ett
tilltalande yttre.

Sett mot Arkivlagens 3 § uttalande om att arkiven utgor en del av det nationella kulturarvet
och den definition som kulturarv ges i kulturutredningar och propositioner maste en policy for
bevarande ocksa anvinda en sadan grund vid virderingen.

8. Nagra principiella synpunkter

8.1 Riksarkivet tar ansvar

En viktig utgangspunkt for detta arbete har varit att Riksarkivet kan och vill ta ett ansvar for
hur fragor om bevarande och gallring ska hanteras. Det dr en forutséttning for att en god
arkivbildning hos myndigheterna ska rada, att Riksarkivet kan ge en tydlig styrning till
myndigheterna i bevarande- och gallringsfragor. Riksarkivet kan dven fungera som en resurs
for myndigheterna i detta avseende. Det dr inte mojligt for Riksarkivet att vara en rent
objektiv forvaltare, istdllet maste det ta stidllning i sakfragor och tydligt leda diskussionen om
bevarande- och gallringsfragor. Fokus behover ligga pa kvalitet men ocksa pa en bredd i
bevarandet. Myndigheterna har det fulla ansvaret for sina arkiv sa linge de forvaras av dem.
Det #dr ocksa myndigheterna som gor framstillningar om gallring till Riksarkivet, vilket
innebdr att initiativet till eventuella gallringsutredningar alltsa ligger hos myndigheten. Om
Riksarkivet inte tar stidllning for nagot perspektiv sa finns risken att virderingen skots helt av
myndigheterna, med spretiga och kanske ocksa kortsiktiga perspektiv i fokus.

Det ir inte mojligt att urskilja nagon av de tre grundldggande utgangspunkterna i arkivlagens
(1990:782) 3 § 3 st., namligen ritten att ta del av allminna handlingar, behovet av information
for rittskipningen och forvaltningen, och forskningens behov, som sérskilt viktig eller sirskilt
avgorande, jamfort med de Ovriga. Tvért om &r alla lika viktiga. Riksarkivet bor ldgga mer
tyngd i en framtida policy pa arkivlagens samtliga bevarandemal, som de uttrycks i 3 §. Det
innebir att dven fragor om ritten att ta del av allménna handlingar och behovet av information
for rattskipning och forvaltning blir naturliga fragor for Riksarkivet att ta stillning till.

Rittssdkerhetsaspekten, frimst den grundlagsfista handlingsoffentligheten, dr grundldggande
for rittsstaten och vart samhillsskick. Med tiden avtar insynsintresset, men det ges ocksa
exempel pa hur insynsintresset kan kvarsta under ganska lang tid, inte minst efter en lang
sekretesstid. Samtidigt kommer detta insynsintresse, over tiden, att eftertrddas av
forskningsintresset, vilket understryker att grinserna mellan dessa intressen inte dr klar.
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Forvaltningens behov av information for rittskipning och forvaltning kan likaledes vara
mycket lang, inte minst ur ett rittssikerhetsperspektiv, for att tillvarata savil den enskildes
som statens intressen och skyldigheter.

Det dr ocksa viktigt att Riksarkivets beslut om bevarande och gallring sker utifran en god
grund och bygger pa hogkvalitativa utredningar. Det dr viktigt, for att se hur Riksarkivet
behandlat fragorna och for att fa transparens i processen, att utredningar gors gedigna och att
beslut dokumenteras. Detta synsitt maste ocksa genomsyra myndigheternas framstéllningar,
vilket maste goras tydligare i en framtida bevarande- och gallringspolicy.

8.2 Sekretess

Riksarkivet har genom deltagande som expert i utredningar, i remissyttranden och genom
synpunkter som ldmnats efter delning av forfattningsforslag, haft instdllningen att
integritetskidnsliga personuppgifter som huvudregel inte bor gallras. De bor istéllet skyddas
genom bestimmelser om sekretess och informationssidker behandling av uppgifterna. Ett
sadant synsitt ger en storre réttsdkerhet vid misstankar om integritetskrinkande behandling av
personuppgifterna. Da finns uppgifterna kvar i den kontext de uppkommit liksom uppgifter i
t.ex. behorighetskontroll- och loggsystem. Behandlingen av personuppgifter kan da
rekonstrueras och ligga till grund for utredningar om eventuella tjidnstefel eller
skadestandsansprak.

Riksarkivet har alltsd menat att man istéllet for att gallra personuppgifter kan skydda den
personliga integriteten genom att uppgifterna bevaras samtidigt som de omfattas av sekretess.
Detta bevarande sker i den registrerades intresse eftersom det, genom att uppgifterna bevaras
gar att eftersoka vad som registrerats och diarigenom ocksa ge en mojlighet till upprittelse om
myndigheten har begatt nagra felaktigheter i samband med personuppgiftsbehandlingen.
Arbetsgruppen anser att Riksarkivet ska fortsdtta ha denna instillning. Att gallra dr en
oaterkallelig atgird med en slutlig forlust av ritten att ta del av allmédnna handlingar, behovet
av information for rittskipningen och forvaltningen, och forskningens behov.

Arbetsgruppen menar ocksa att i de fall da handlingar som kan beldggas med sekretess far
gallras maste gallringsfristen alltid vara ldngre 4n tiden da sekretess kan rada, for att under
atminstone en viss tidsperiod mojliggora insyn och tillgodose forskningens behov. Gallring av
handlingar dir sekretess kan rada bor alltid ske restriktivt och efter en analys av riskerna med
en sadan gallring.

8.3 Kulturarvet

Kulturarvet dr allt det som blir bevarat, det som blir kvar efter att eventuell gallring har skett.
Dirfor kan man ocksa sdga att Riksarkivet och myndigheterna i viss man bestammer vad som
ska bli kulturarv, vad som efterlimnas at eftervirlden. Kulturarvet dr dynamiskt och rorligt
och fordndras med tidsandan och den uppfattning som vi har idag om vad som é&r viktigt eller
obetydligt. Fragor om vad som utgor kulturarv tenderar litt att bli politiska och darfor utgor

32




Dnr 20-2010/5303

Fordjupad forstudie rorande revidering av
Riksarkivets gallrings- och bevarandepolicy
(Forband)

Slutrapport

Forfattare Avd Telefon Datum Version

Forband 2012-06-19 1

kulturarvet som grund for bevarande och gallring snarare en politisk grundval 4n ett reellt
redskap for att utfora nagon form av vérdering. Kulturarvsaspekten medger ingen okad
gallring, det kan didremot anvidndas for att mojliggéra en breddning av det som bevaras.
Exempelvis kan det anvindas for att betona minoriteters och svagare gruppers synlighet i de
arkiv som bevaras. Det kan ocksa anvindas som skil for utokade anstrangningar till forman
for bevarande gillande sirskilt betydelsefulla hindelser eller liknande (s.k. hotspots), dér ett
exempel skulle kunna vara Estoniakatastrofen. Sadana tankar och synsitt bor tydliggoras for
myndigheterna som fortlopande ska prova gallringsforutsittningarna.

De arkiv och handlingar som levererats till Riksarkivets depaer utgor en del av kulturarvet
vilket &r ett tungt argument for bevarande. Riksarkivets roll dr att visa vad som finns bevarat
och locka till forskning i de handlingar som star utan forskare, snarare @n att omojliggora
framtida forskning genom att gallra mer i redan levererade arkiv.

8.4 En nationell éverblick

Riksarkivet bor, mot bakgrund av att allt fler offentligt finansierade uppgifter utfors av andra
an myndigheter, fokusera pa den statliga arkivbildningen som helhet och inte begrinsa sig till
arkiven hos enskilda myndigheter. En policy bor behandla sambanden mellan den statliga,
kommunala och enskilda arkivbildningen och ocksa féreningar som anfortros samhélleliga
uppgifter och pa det sittet komplettera den officiella bilden. Forutom Riksarkivets ansvar
enligt arkivlagen, kan tydliga stéillningstaganden i forhallande till arkiv som formellt befinner
sig utanfor Riksarkivets tillsyn, bidra till att uppfylla den nya skrivningen i Riksarkivets
instruktion (2009:1593) 3 § om den nationella dverblick Gver arkivfragorna som Riksarkivet
ska ha och uppdraget att f6lja arkivverksamheten i landet. Detta inbegriper dven radgivning
till kommunerna.
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Bilaga 1: Direktiv

Fordjupad forstudie rorande gallrings- och
bevarandepolicy

Bakgrund
Forstudien och andra arbeten

| en férstudie rérande revidering av Riksarkivets gallrings- och bevarandepolicy har en inventering

gjorts av féreteelser, kulturella och samhalleliga, som kan ha betydelse fér policyn (dnr A 20-2008/
4630). Innan den egentliga revideringen pabdrjas kravs en férdjupning av vissa fragor som vackis i
férstudien. Foéljande omraden har avgransats:

En policy fér bevarande — riktlinjer fér gallring
Gallringen och informationsstrukturen

Bevarande av verksamhetsinformation

Bevarande av kulturarvet

Aterkommande prévning av gallringsforutsattningar
Vad &r myndighetsarkiv — utvidgade perspektiv
Urvalsbevarande — en féraldrad metod
Anvandbarheten — teknikberoende

Det sistnamnda omradet kommer att behandlas i samband med utarbetandet av en séarskild RA-FS
om digitalisering och konvertering. Arbetena beraknas vara avslutade forst vid utgangen av ar 2012.
Det hindrar inte att fragorna diskuteras i arbetsgruppen.

Fordjupningsarbetet ska utga fran den offentliga arkivbildningen om inte annat ndmns i uppdraget,
eftersom policyn i férsta hand kommer att gélla fér statliga myndigheter. Nagot annat &r inte méjligt da
arkivlagen och Riksarkivets normering utgar fran bestimmelserna om handlingsoffentlighet i 2 kap.
tryckfrinetsférordningen. Det hindrar inte att policyn &ven fortsattningsvis kan vara vagledande for
kommunal och enskild sektor.

Utgangspunkter

Bestimmelser om gallring

Rittigheten att ta del av allménna handlingar, enligt 2 kap. tryckfrihetsférordningen (TF), far
endast begrinsas med stod av lag eller forordning. I 2-3 §§ behandlas begriansningar pga
sekretess och skyddet for den personliga integriteten. I 18 § sdgs att bestimmelser om
bevarande, gallring och annat avhidndande meddelas i lag.
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Genom 10 § arkivlagen (1990:782) 6ppnas en mdjlighet for myndigheterna att fa gallra
allménna handlingar under forutsittning att bevarandemalen i 3 § dnda kan tillgodoses. Av 14
§ arkivforordningen (1991:446) framgar att statliga myndigheter far gallra allmidnna
handlingar endast i enlighet med foreskrifter eller beslut av Riksarkivet, om inte sérskilda
gallringsforeskrifter finns i lag eller forordning.

Vilka bevarandemdlen ér framgar av 3 § tredje stycket:

Myndigheternas arkiv skall bevaras, hallas ordnade och vardas sa att de tillgodoser

1. ritten att ta del av allménna handlingar,

2. behovet av information for rittskipningen och forvaltningen, och

3. forskningens behov.

I 3 § andra stycket sidgs att myndigheternas arkiv ar en del av det nationella kulturarvet.

Riksarkivets nuvarande policy

En sammanfattning av "Bevarandet av nutiden, Riksarkivets gallrings- och bevarandepolicy”
finns 1 bilaga.

Fordjupningsomraden
En policy for bevarande — riktlinjer for gallring

I forordet till nuvarande gallringspolicy anges att huvudprincipen ir att arkivhandlingar ska
bevaras, samt att Riksarkivets strategi darfor dr en strategi for bevarande. Gallring ses som ett
aktivt ingrepp som alltid maste motiveras. Det dr déarfér det inom ramen for
bevarandestrategin har utformats riktlinjer for gallring.

For att en bevarandestrategi ska kunna implementeras pa det sitt som avsetts behdver den
utstrickas till att omfatta argumentation for ett bevarande pa ett tydligare sitt dn idag - for att
forsvara arkivlagens malsdttningar. Det behover diskuteras hur detta kan fortydligas i
kommande policy och vigledningar
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Gallringen och informationsstrukturen

I nuvarande policy framhalls vidare att konsekvenserna av gallring till stor del kan vara
beroende av den informationsstruktur dar handlingar och uppgifter ingar, av organisation och
redovisning av arkiven. Darfor bor riktlinjer om gallring och bevarande ses som vigledande
for alla delar av arkivverksamheten som paverkar arkivens innehall och struktur.

Det bor fortydligas att det behovs rutiner for arkivbildning, gallring och forvaltning av
arkiven, samt medvetna medieval, dokumentationssétt och utformning av informationssystem.
I det sammanhanget bor den verksamhets- och processbaserade arkivredovisningen lyftas
fram. Dar tydliggors dokumentationens betydelse i processerna och mojliggors bedomningar
av bevarande och gallring baserade pa klassificeringsplanens sammanfattning av den totala
arkivbildningen.

Genom den nya arkivredovisningen ges ocksa mojligheter att dokumentera bevarande/gallring
pa handlingsslags- och handlingstypsniva. Metoder for detta behdver diskuteras och
utvecklas.

Bevarande av verksamhetsdokumentation

I nuvarande policy ségs att arkivhandlingar kan anvéndas som kélla dels for information om
den verksamhet dér handlingarna har uppkommit, dels for information om forhallanden i
organisationens omvérld. Bada anviandningssitten ska enligt policyn beaktas i lika stor
utstrackning vid bedémningen av vad som ska gallras respektive bevaras.

Fragan dr om det dr forenligt med arkivinstitutionernas roll som objektiva forvaltare att ligga
sa stor tyngd vid handlingarnas informationsinnehall. Nir informationsinnehallet virderas for
den framtida forskningens anvéindning dr man till stor del hidnvisad till gissningar. I policyn
sdgs ocksa att den kan behdva dndras i enlighet med forskningens intresseinriktning och
metoder. Ar detta forenligt med dokumentationstanken? Det behover évervigas om hand-
lingarnas virde som dokumentation av verksamheten, inbegripande kontext och autenticitet
bor ges en storre tyngd dn i dagens policy.

I diskussionerna om digitalisering av bestanden har forslag framkommit att Riksarkivet borde
anta ett forvaltningshistoriskt synsitt. Det skulle leda till att handlingar som hérrér fran
statsforvaltningens huvudprocesser prioriterades (Asker PM 2010-06-30). Kan resonemanget
anvindas nir det giller virdering av handlingar i dagens arkivbildning? I Askers PM papekas
att de relevanta strukturerna &r svarare att f6lja under modern tid, fran borjan av 1900-talet.
Hur skulle man kunna ga till viga for att hitta dessa strukturer — hundra ar bakét i tiden och
framat? Ar det mojligt att gallra ut samtliga handlingarna frin ett verksamhetsomride/en
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process som bedoms vara mindre central for forvaltningen? I sadana fall bryts sannolikt mot
ett tabu i var verksamhet.

I detta sammanhang kan nimnas att Riksarkivet med anledning av ett regeringsuppdrag om
strategi for hantering av avvecklingsmyndigheters arkiv har foreslagit att ett mer proaktivt
forhallningssditt till bevarande och gallring (Dnr RA 231-2010/3810). Tanken ir att
Riksarkivet ska kunna arbeta med sektorsanalyser som underlag for bevarande och gallring.

Bevarande av kulturarvet

Enligt 3 § tredje stycket arkivlagen ska arkiven bevaras for att tillgodose allménhetens ritt att
ta del av allménna handlingar, behovet av information for rittskipningen och férvaltningen,
och forskningens behov. I andra stycket konstateras att arkiven utgor en del av kulturarvet.
Den sistndmnda bestimmelsen har en 6vergripande karaktér - men kulturarvet knyts inte lika
tydligt till bevarandemalen som strecksatserna i tredje stycket. Vilken roll kulturarvet har for
bedomningen av vad som ska bevaras eller gallras har inte heller varit foremal for samma
analys som Ovriga bevarandemal.

Av forstudien framgar att kulturarvets politiska betydelse av EU lyfts fram som identitets-
skapande. Aven betydelsen for tillvaxt och sysselsittning har uppmirksammats. I den
nationella kulturpolitiken framhalls kulturarvets betydelse for demokrati och yttrandefrihet.

Det behover analyseras vad som avses med ett bevarande i kulturarvets namn. Ar det en
breddning av bevarandemalen i strecksatserna i 3 § tredje stycket arkivlagen. Hur ska vi
uppfatta det? Ska det kanske bara uttolkas som en uppmaning till kad samverkan med andra
kulturarvsinstitutioner och ett okat tillgdnglig- och levandegorande.

Aterkommande prévning av gallringsforutsdtmingar

Virdering av handlingar fran hela verksamhetsomraden/processer har namnts som ett tabu.
Ett annat rabu giller gallring i dldre, mottagna bestand. Nyttoaspekter bor vigleda bevarande-
och gallringsverksamheten. Fordndringar i samhillet och av verksamhet och
informationsteknik fordrar dessutom en aterkommande process for viarderingen, inte bara vid
utveckling av system, nir det blir ont om utrymme eller vid eller efter leverans. Det behdver
diskuteras i vilken omfattning en fornyad virdering skulle kunna ske.

37




Dnr 20-2010/5303

Fordjupad forstudie rorande revidering av
Riksarkivets gallrings- och bevarandepolicy
(Forband)

Slutrapport

Forfattare Avd Telefon Datum Version

Forband 2012-06-19 1

Vad dr myndighetsarkiv - utvidgade perspektiv

Den fortgaende bolagiseringen av offentlig verksamhet och att andra former 4n
myndighetsformen anvinds for offentligt finansierade uppgifter talar for att perspektiven
behodver vidgas. Nya organisationsformer och institutionella blandningar pekar pa att
arkivbildaren (myndigheten, foretaget eller féreningen) som objekt for

virdering av informationen behover kompletteras med aktorstyper, verksamheter och
processer. Riksarkivet bor fokusera pa den statliga arkivbildningen som helhet, inte endast de
arkiv som bildas hos enskilda myndigheter. Forutséttningar for mer 6vergripande
sektorsanalyser fordrar metodutveckling.

Med hénsyn till vad som sagts ovan om organisatoriska blandformer bor policyn dven
behandla sambanden mellan den statliga, kommunala och enskilda arkivbildningen. Den
behdver dven behandla fragan om hur organisationer och ndtverk som verkar fran lokal eller
regional niva gentemot EU arkiverar sina handlingar. Aven foreningar som anfortros
kompletterande offentlighetsuppgifter uppmérksammas. Det &r fortsattningsvis viktigt att de
enskilda arkiven kompletterar den officiella bilden.

Urvalsbevarande — en foraldrad metod

Det behover dven 6vervigas om geografiska urval bor 6verges. Urvalsbevarande sags som en
16sning nér arkivens tillvéixt accelererade och gallringen maste intensifieras. En tanke var
ocksa att individer och foreteelser inom ett omrade skulle kunna studeras fullt ut.

Urvalsbevarandet fungerar inte pa samma sitt i dagens arkivbildning som det gjorde nir det
introducerades. De lokala statliga myndigheter som enbart handldgger lokala drenden har
minskat i antal, och i de stora myndigheternas verksamhetssystem saknas ofta anknytning till
de registrerade objektens geografiska beldgenhet.

Dokumentation av tid och rum har traditionellt varit viktiga i arkiven. Genom Inspire-
direktivet som syftar till interoperabilitet rérande miljodata och data som kan paverka miljon
kommer en del statliga myndigheter att aldggas skyldighet att registrera geografisk
beldgenhet. For 6vriga myndigheter kommer inga sadana krav att stéllas. Det bygger i safall
pa frivillighet. Det ir inte heller mojligt for Riksarkivet att stélla sadana krav med
utgangspunkt fran normgivningsritten. Mojligen kan rekommendationer ges i en vigledning.

Det behover diskuteras om allt urvalsbevarande ska upphora eller om det kan forsvaras 1 vissa
sammanhang,

38




Dnr 20-2010/5303

Fordjupad forstudie rorande revidering av
Riksarkivets gallrings- och bevarandepolicy
(Forband)

Slutrapport

Forfattare Avd Telefon Datum Version

Forband 2012-06-19 1

Anvindbarheten - teknikberoende

Déaremot behdver anvandningen av arkiven virderas som kategori i andra avseenden. Ett
sadant dr hur handlingen som féremal uppfattas, uppskattas och anvinds. Ett annat dr
anviandningsmojligheterna baserade bl.a. pa medium. Digitalisering fordrar ett medvetet
forhallningssitt och kan medfora andra stillningstaganden om bevarande och gallring &n for
pappershandlingar. Mikrofilmsuttag av uppgifter som inte far bevaras som upptagningar for
automatiserad behandling bor 6vervigas i de fall de virderas som en viktig del av kulturarvet.
Som tidigare ndmnts kommer en sirskild RA-FS om digitalisering att utarbetas.

Forvantat resultat

Steg 1. Dokumentation av de diskussioner som forts inom gruppen kring angivna férdjupnings-
omraden.

Steg 2. Forslag till seminarier kring lampliga fragestaliningar.

Steg 3. Genomférande av seminarier och dokumentation av seminarier.

Steg 4 Slutrapport.

Avrapportering
Avrapportering sker i varje steg till bestéallaren.

Organisation

Arbetsgrupp:

Suzanne Sandberg (LLA), sammankallande
Patrik Hoij (HLA)

Anders Akerfeldt (GLA)

Hakan Lovblad (T)

Lisan Nissar Borg (KrA)

Carita Rosler (OLA)

Kostnader for arbetet

Lonekostnader. Varje deltagare bekostar sina resor till sammantraden.

Bestallare

Bestillare #r chefen for Tillsynsavdelningen Britt-Marie Ostholm

Tidplan
Arbetet inleds hosten 2010 och ska ha avslutats fore utgangen av 2011. Tiden for arbetet
forlangdes i tillaggsdirektiv till forsta halvaret 2012.
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