% Riksarkivet

Projekt e-arkiv och e-diarium, eARD g6r det enklare att folja
sina arenden

Syfte och mal

Projektet e-arkiv och e-diarium (eARD) arbetar for en enklare, 6ppnare och effektivare forvaltning.
Malen ar att
+ forenkla hanteringen av digital information inom den offentliga forvaltningen och att
e gO0ra det lattare for privatpersoner och tjansteman att samlat se och félja a&renden inom och
mellan myndigheter.

For att uppna detta ska projektet ta fram forvaltningsgemensamma specifikationer (FGS) for e-
arkiv och e-diarium. En FGS bestar av tekniska specifikationer gallande struktur och
metadatainnehall for leveranspaket/6verforingsformat. Projektet kommer att leverera ett antal
FGS:er samt testa och kvalitetssakra dem.

Syftet med férvaltningsgemensamma specifikationer ar att férenkla utveckling, upphandling och
inforande av enhetliga I6sningar, att minska kostnaderna samt att skapa forutsattningar for att
underlatta sokning och ateranvandning av information i handlingar och arenden. For att detta ska
vara genomférbart behdver en minimiuppséattning av nédvandiga basuppgifter identifieras och
goras obligatoriska hos samtliga myndigheter.

Genom att anvanda gemensamma specifikationer gér man det mgjligt att utbyta information mellan
olika verksamhetssystem och mellan olika myndigheter pa ett enkelt satt vilket kommer att komma
bade forvaltningen och medborgarna till godo.

Utveckling och upphandling av e-tjanster for e-arkiv och e-diarium ingar inte i projektet.
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Riksarkivet leder projektet och deltagarna kommer fran statliga myndigheter, kommuner och
landsting. Det breda samarbete inom den offentliga sektorn borgar for att vi kan ta hansyn till olika
behov och krav pa hur e-tjansterna ska fungera. Vi har aven kontakter med framtida leverantorer
for att forsdkra oss om att den teknik vi anvander ar, eller blir, standard.

Fran oktober 2012 ar projektet ett av de prioriterade omradena inom E-delegationens arbete, da
de anser att projektets resultat &r grundlaggande for en effektiv e-forvaltning.

Projektet startades den 1 juni 2011 och avslutas den sista juni 2014.



Bakgrund

Initiativet till projektet kommer ursprungligen fran E-delegationen dar man identifierade e-arkiv och
e-diarium som en av flera strategiska framgangsfaktorer for skapandet av en effektiv e-férvaltning.

Visionen &r “att det ska vara enkelt att atersoka, ateranvanda och arkivera information hos
offentliga myndigheter oavsett var och hur informationen lagras”.

For att uppna malen for e-forvaltningsarbetet behdver myndigheterna utveckla utifran den
gemensamma nyttan istéllet fér den egna effektiviteten. Samverkan och gemensamma Iésningar
kan frigora storre resurser for karnverksamheten. Det kan &ven leda till héjd kompetens hos
myndigheterna och en dkad kvalitet till lagre kostnader.

Riksarkivet genomférde pa hosten 2010, pa uppdrag av E-delegationen, forstudien e-arkiv och e-
diarium i samverkan med E-delegationen och ett flertal statliga myndigheter samt Sveriges
kommuner och landsting.

| forstudien foreslog E-delegationen att:

* Regeringen ger Riksarkivet i uppdrag att leda ett stegvis upplagt arbete med inriktning mot
gemensamma tjanster for e-arkiv och e-diarium for statliga myndigheter.

» Regeringen ger Riksarkivet i uppdrag att ha évergripande ansvar fér de
forvaltningsgemensamma specifikationer (FGS:er) som ska utgora underlag for de gemensamma
tjansterna for e-arkiv och e-diarium.

» Regeringen tillsatter en utredning for att klarlagga Riksarkivets och andra arkivmyndigheters roll
vad géller e-arkiv och e-diarium.

For att skapa forutsattningar for en effektiv informationsférsorjning inom offentlig férvaltning och
sakra atkomsten till det digitala kulturarvet beslutade riksarkivarie Bjorn Jordell att driva denna
fraga som en av de viktigaste profilfragorna for Riksarkivet och initierade projektet eARD i juni
2011.

Projektet ska:

* | samverkan med statliga myndigheter, kommuner och landsting ta fram férslag till FGS:er for e-
arkiv och e-diarium.

* Testa och kvalitetssakra FGS:er hos olika myndigheter i sarskilt utvecklade piloter anslutna till
befintliga verksamhetssystem och e-arkiv.

« Ge forslag till en organisation for férvaltning som langsiktigt kan sakerstalla tillgdng, anvandning
och vidareutveckling av framtagna specifikationer. Denna uppgift kommer att utféras av
divisionen for offentlig informationsforvaltning vid Riksarkivet.

Projektet ska ocksa gora en konsekvens- och nyttorealiseringsanalys av forslagen.

Vad ar FGS?

FGS, eller Forvaltningsgemensamma
specifikationer som ar det fullstdandiga namnet,
tas fram for att underlatta for férvaltning och
medborgare genom en infrastruktur for
langsiktig informationsférsorjning. Begreppet
har sitt ursprung i det behov av gemensamma
beskrivningar av férvaltningens behov for
utvecklingen av infrastrukturella tjanster som
identifierades av Regeringskansliet och
Statskontoret kring aren 2004-2005.
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Forvaltningsgemensamma specifikationer kan
beskrivas som véaldefinierade utbytesformat som delas av hela eller delar av den offentliga
forvaltningen och som gor att informationen kan éverforas mellan olika IT-system.



Sa har beskrivs en FGS i forstudierapporten om e-arkiv och e-diarium:

En forvaltningsgemensam specifikation ar en strukturerad beskrivning av funktionella och
tekniska krav som speglar ett behov som delas av hela eller delar av férvaltningen. En
specifikation far en styrande verkan nar den anvands i foreskrifter och upphandlingar.
Specifikationerna syftar till att sakerstalla énskad funktion och interoperabilitet saval inom
forvaltningen som vid kontakter med medborgare och féretag. De behévs som underlag for
inforande av tjanstebaserade lésningar och gemensamma verksamhetsstdd, och utgor en
forutsattning for uppbyggnad av ett myndighetsdvergripande system for informationsutbyte och
l&ngsiktig informationsforsorjning.

Resultat

Projektet kommer att leverera ett antal FGS:er som bestar ofta av tekniska specifikationer gallande
struktur och metadatainnehall for verforingsformat. | viss omfattning kommer ocksa funktionskrav
och vagledningar att tas fram.

FGS:er tas fram dels for en évergripande niva av paketstruktur for e-arkiv, dels for olika
leveranstyper. En leveranstyp kan sagas svara mot en systemtyp som hantera ett visst omrade av
information, t.ex. personalsystem eller mot en teknisk typ av system, t.ex. databaser.

Projektets resultat publiceras fortlopande pa eARDs webbplats (se adress langst ned). | nulaget
finns det har materialet dar:

Overgripande

» Oversiktlig beskrivning

*» Begreppslista

* Vagledning och funktionella krav

* Leveranshandledning

* FGS for paketstruktur for e-arkiv (teknisk struktur och metadata)
Leveranstyper

* FGS for arendehantering

* FGS for personal

Darutdver kommer intressentanalys och nyttorealisering att tas fram. Ett forslag till en
forvaltningsorganisation for FGS:erna kommer att tas fram av divisionen for offentlig
informationsfdrvaltning vid Riksarkivet.



I man av tid och resurser kommer projektet aven att publicera:
* FGS for arkivbeskrivning

* FGS for databaser och register

* FGS for webbsidor

Det finns behov av en rad andra leveranstyper men dessa finns det tyvarr inte utrymme att
utveckla inom ramen for projektet. Eftersom den principiella I16sningen nu blir etablerad kommer
det vara mdjligt att kunna integrera ytterligare leveranstyper utanfor projektet.

Beroenden och samband

Projektet tillvaratar befintliga och internationellt erkanda standarder sdsom METS, MoReq2010,
EAC-CPF och EAD.

Hansyn tas till PSI-direktivet och en 6kad tillganglighet till offentliga handlingar. Projektet bevakar
och/eller deltar i ett antal relevanta europeiska och internationella samverkansprojekt och -initiativ.

For att det ska vara mojligt for medborgare, myndigheter och foretag att atersoka och ateranvanda
informationen som finns i myndigheters verksamhetssystem, myndigheternas egna e-arkiv saval
som bertrda arkivmyndigheters e-arkiv ar det viktigt att projektet skapar dessa férutsattningar i
samarbete med pagaende projekt inom E-delegationen.

Varen 2012 initierades samordning och avstamning med de nationella projekten under E-
delegationen; Min &rendedversikt, Mina fullmakter och Mina meddelanden (som &r en fortsattning
pa Mina sidor). Avstamning sker ocksa fortldpande med projekt hos myndigheter och institutioner
som arbetar med e- arkividsningar, t.ex. Skatteverket, Rikspolisstyrelsen, Stockholms stad,
Stockholms lans landsting, Region Skane, SKL:s e-arkiv/Sambruksprojekt Elektroniskt bevarande,
Mittuniversitetet och Kungliga Biblioteket.

Kom i kontakt med projektet

Information om projektet hittar du pa var webbplats
riksarkivet.se/e-arkiv

Du kan &ven kontakta oss via
e-post: eard@riksarkivet.se




