Projekt e-arkiv och e-diarium (eARD)

Forvaltningsgemensamma specifikationer




Agenda

10:00 Motets oppnande Riksarkivarie Bjém Jordell
10:15 Projektets overgripande resultat Géran Kristiansson, Caspar Almalander
10:50 E-delegationen och eARD Ewa Carlsson, Cecilia Bredenwal / E-delegationen
11:10 SKL och eARD Ann Landelius, Ulrika Gustafsson / SKL
11:40 Resultat fran delprojekt Roger Léfgren / CSN, Magnus Geber, Caspar Almalander
12:00 Lunch

13:00 Projektets resultat (fortsattning) Roger Léfgren / CSN, Magnus Geber, Caspar Almalander
14:00 Forvaltningsorganisation Torbjérn Homfeldt
14:15 Fika

14:30 Fragestund
15:00 Avslutning

ks
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Motets oppnande

 Riksarkivarie Bjorn Jordell

Arkivbildaren eller

Arkivbildaren annan aktér Arkivmyndigheten

Verksam- FGS E-arklv. FGS E-arkly
hetssystem (mellanarkiv) (slutarkiv)

FGS




Projektets overgripande resultat

« Goran Kristiansson, projektledare eARD
« Caspar Almalander, bitr projektledare eARD

Arkivbildaren eller
annan aktor

Arkivbildaren Arkivmyndigheten




Vision

Sa enkelt som mojligt for sa manga som magjligt
E-delegationen, SOU 2011:27
Det ska vara enkelt att
atersoka, ateranvanda och arkivera information
hos offentliga myndigheter
oavsett var och hur informationen lagras

Forstudie e-arkiv och e-diarium

-
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Bakgrund eARD

"Det ar inte jag.”




Bakgrund eARD




Bakgrund eARD

* Betankande E-delegationen SOU 2011:27
« ... 'ger Riksarkivet i uppdrag att ha évergripande ansvar for vidareutveckling och
forvaltning av de forvaltningsgemensamma specifikationer som utarbetas inom

delegationen och som ska utgora underlag for de gemensamma tjansterna”

... "ger Riksarkivet i uppdrag att leda arbetet med att stegvis infora gemensamma

tjanster for e-arkiv och e-diarium for statliga myndigheter”




Overgripande resultat (1)

» Forvaltningsgemensamma specifikationer

FGS for paketstruktur for e-arkiv

FGS for leveranstypen arendehantering
FGS for leveranstypen personal

exempel

bas

leveranstypspecifikation




Overgripande resultat (2)

« Dokumentation
- delrapport FGS paketstruktur, arendehantering, personal
- delrapport DP5
- vagledning och funktionella krav
- leveranshandledning
- tester
- beskrivning MoReq 2010
- begreppslista

bas

leveranstypspecifikation




Overgripande resultat (3)

» Nyttorealisering
- nyttor och vinster med FGS

bas




Placering FGS

e-Tjanster Mina meddelanden, Min arendeoversikt, m m I
c
- -
— Grun_c_i_laggande e-Arkiv Kommunikation Sakerhet
o tjanster
=
o L Forvaltningsgemensamma specifikationer
— infrastruktur
Ll
Grundlaggande Forutsattningar for samverkan: vagledningar,
interoperabilitet standarder, arkitektur, semantik, m m
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Praktikfall (1)

« Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)

- upphandling e-arkiv

bas




Praktikfall (2)

« Kammarkollegiet
- E-forvaltningsstodjande tjanster
- 2015

bas




Praktikfall (3)

» |T-leverantorer
- e-arkiv
- IT verksamhetssystem

bas

leveranstypspecifikation




Praktikfall (4)

» Offentlig sektor
- forstudie

bas




Praktikfall (5)

« Andra lander
- Norge, Unger, Slovenien, Estland

 The Swedish model

bas




Kunskap

 Utbildningsbehov
- elementar kunskap
- fordjupad

bas




Kommunikation

Kommunikationsplan

Flera kanaler

Konferenser
Du!

bas




Vad gick bra

Leverans enligt plan

Ekonomi i balans

Kannedom om FGS

FGS anvands redan nu

bas




Vad gick mindre bra

Finansiering

Arbetsbelastning
Otydlighet uppdrag till DP5
Sen uppstart DP2

bas




Lardomar

* Mer kunskap behovs
* Nyttorealisering ska startas fran borjan
« Utredning forvaltningsorganisation i ett tidigt skede

bas




E-delegationen och eARD

E-delegationen
 Ewa Carlsson, kanslichef
» Cecilia Bredenwall, koordinering av e-forvaltning

E-delegationen




SKL och eARD

Sveriges kommuner och landsting
* Ann Landelius, projektledare upphandling e-arkiv
« Ulrika Gustafsson, expert arkiv- och dokumenthanteringsfragor

Sveriges
Kommuner
och Landsting

¥




Projektets resultat

* Roger Lofgren, CSN
» Magnus Geber, projektkoordinator eARD
» Caspar Almalander, bitr projektledare eARD

Arkivbild Il
Arkivbildaren I aretllle . Arkivmyndigheten
annan aktor

FGS E~ark|Y
anarkiv (slutarkiv)




DP5: FGS for e-diarium

* Projektledare Roger Lofgren, Centrala Studiestodsnamnden (CSN)

L Arkivbildaren eller . .
Arkivbildaren annan aktér Arkivmyndigheten

Verksam- FGS E-arklv' FGS E-arkly
hetssystem (mellanarkiv) (slutarkiv)




DP3: FGS for e-arkiv

* Projektledare Karin Bredenberg, Riksarkivet

* Presenteras av Magnus Geber

Arkivbild Il
Arkivbildaren I arer:e . Arkivmyndigheten
annan aktor

Verksam- FGS E-arklv' FGS E-arkly
hetssystem (mellanarkiv) (slutarkiv)




DP7: test och utvardering FGS

* Projektledare Annalena Olsson, Riksarkivet

* Presenteras av Magnus Geber

Arkivbild Il
Arkivbildaren I aretllle . Arkivmyndigheten
annan aktor

Verksam- FGS E-arkiv' FGS E~arki.v
hetssystem (mellanarkiv) (slutarkiv)

FGS




DP4/6: Vagledning och funktionella krav FGS

» Projektledare Hakan Sundberg, AdviceU / Mittuniversitetet

* Presenteras av Caspar Almalander

Arkivbildaren eller
annan aktor

Arkivbildaren Arkivmyndigheten




DP4/6: Vagledning och funktionella krav FGS

» Vagledning
« standarder och metadata
* beskrivning FGS
« tilampa FGS:er

« exempel




DP4/6: Vagledning och funktionella krav FGS

 Funktionella krav

» definition e-arkiv

* funktionella krav for e-arkiv
« foljer OAIS




DP4/6: leveranshandledning

« Anslutningsguide
* ny version Sambruk
« PAIMAS baserad )
 utreda
» specificera
 overfora
» godkanna

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

(*) Producer-Archive Interface Methodology Abstract Standard



DP4/6: leveranshandledning

Verksamhetens
arkiv
(mellanarkiv)

Verksamhets- ' ‘

system —

Arkiv
(slutarkiv)
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DP2: Nyttorealisering

» Projektledare Tero Paivarinta, Lulea Tekniska Universitet

* Presenteras av Caspar Almalander

Arkivbild Il
Arkivbildaren I aretllle . Arkivmyndigheten
annan aktor

Verksam- FGS E-arkiv' FGS E~arki.v
hetssystem (mellanarkiv) (slutarkiv)

FGS




DP2: Nyttorealisering

* E-delegationens Vagledning for nyttorealisering

* "Virtuella” praktikexempel




DP2: Nyttorealisering

o Nyttoreaﬁsering Uppdrag, verksamhetsmal, strategier, varderingar
—~—

* |dentifiera nyttor

« Baskrivna motiv
Onskat borlage

+ |dentifierade ma

Specificera nyttor

Planera

Realisera

Uppfoljning

2

Styming
av processen
for nytto-
realisering

pppppp

« Levererade Realisera

mojliggorare
- Rezliserade nyttor
« Reviderad « Fastst3lld och forankrad
nyttorealiseringsplan nyttorealiseningsplan
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DP2: Nyttorealisering

- Effektkedja

SATSNING

KRAVER DRIVER REALISERAR BIDRAR TILL

UTVECKLINGS- FORANDRINGAR VERKSAMHETS-

MOJLIGGORARE INSATSER MAL

KRAVSTALLER GENERERAR KONKRETISERAS |




DP2: Nyttorealisering

 Praktikfall 1: fordjupning nyttoanalys e-arkiv Kronoberg/Blekinge

Mojliggorare

Instruktioner for
informations-
sakerhet

]_

Gemensamma
specifikationer

]_

Mandat och
investerings-
beslut

Utvecklingsinsatser

Férandringar

System anpassade
for arkivering

>

Utveckla FGS-
kompatibla
system
Gemensamt
.l arkivsystem
+ Kartlagga rveYS
information
Tydlig
| —> informations-
Utveckla rutiner struktur
—> och styrdokument
—)[ Oppna granssnitt
Involvera
—> medarbetare I
;l Gemensamt
N Utveckla arbetssatt
kompetens
Gemensam
arkivorganisation

Nyttor Effektmal
- Inget bagage
Bli av med infora nya system
system/battre
arkitektur
Lagre kostnader
for licenser/drift
Rattssakerhet
Farre
—> konverteringar
Tillganglighet och
sokbarhet Bittre e-tjanster
- Besokare himtar
Interoperabilitet/ information sjalv
oppna data
Oppna granssnitt
—> for ater-
Helt digitalt flsde ’ anvindmng
Effektivisering
—> hitta information
Rad och st3d Kontrollerad
- > informations-

f6tva!tnin§




DP2: Nyttorealisering

 Praktikfall 2: fordjupning nyttoanalys och kostnader i uttag ur Ionesystemet

UTVECKLINGS-
MOJLIGGORARE INSATSER

-
=

—




DP2: Nyttorealisering

 Praktikfall 3: fordjupning nyttoanalys i overklagande av detaljplan

Mojliggorare Utvecklingsinsatser

FGS arende
(leverans till
arkiv)

Studie:
Evaluera
FGS (arende)

v
&andardisera & \

utveckla FGS
(arende) for
interoperabilitet
mellan kommuner,
lansstyrelse och

Beslut &
mandat:
digitalisera
overklagan

Riksarkivet

J

Qomstol
0

(" Standardisera
leverans- och
mottagelse-
prosesser av
\_drendedata

~

J

1

(" Studie: Kan
detta |6sas med
befintliga
\.system i dag?

\

J

Forandringar

ﬁDigitaI arende- \

hantering mellan
kommuner,
lansstyrelse och
domstol (om

Qverklagan)

J

Nyttor Effektmal
N fK.ostnads- Qch )
tidsbesparingar
Pappers- (inte skriva ut,
handlingar paketera, posta,
\skanna) )

(R ing ) )
At'erlfopplmg Battre
(diarienr., .

. > kundservice i
beslut) till
kommunen

\_kommunen )

(Snabbare  \ ( )
arende- N Snabbare
hanterings- planprocess

\_process J _J

(" Sikrare )
process

(Lansstyrelse
far sakert alla

\_handlingar) /
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DP2: Nyttorealisering

 Praktikfall 3: fordjupning nyttoanalys i overklagande av detaljplan (fortséttning)

Mojliggorare Utvecklingsinsatser Forandringar Nyttor Effektmal
Avskaffa fKostnads- 9ch )
tidsbesparingar
pappgrs- (inte skriva ut,
handlingar paketera, posta,
\_skanna) )
ﬂtandardlsera \ fAterkoppling\ o ™
leverans- och diari Battre
mottagelse- m)igitalérende- \ ( |ar|enr:, = kundservice i
Beslut & processer av hantering mellan / beslut) till VSR
mandat: arendedata kommuner, \ kommunen )
. 1 anpassat lansstyrelse och
tigizlses i(ntepgration domstyol (om (" Snabbare N ( R
overklagan mellan systemer i \ Overklagan) ) drende- | Snabbare
dag; flera hanterings- planprocess
Qommuner) J \_process J _J
_ Sakrare
Studie: Kan t Focess h
detta I6sas med > )
- (Lansstyrelse
befintliga o .
i far sakert alla
system i dag?

\_handlingar) /J
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DP1: Begreppslistan

» Projektledare Caspar Almalander, Eskilstuna kommun

Arkivbild Il
Arkivbildaren I arer:e . Arkivmyndigheten
annan aktor

Verksam- FGS E-arkiv' FGS E-arki.v
hetssystem (mellanarkiv) (slutarkiv)




DP1: Begreppslistan

* Projektintern
» Enhetlig begreppshantering
 Definition och forklaring

« Lank: http://riksarkivet.se/Media/pdf-filer/Projekt/eARD_Begreppslista DP1_v2.xls



http://riksarkivet.se/Media/pdf-filer/Projekt/eARD_Begreppslista_DP1_v2.xls

e it

| C
1
2 DELPROJEKT 1 (DP1) INOM E-ARKIV OCH E-DIARIUM (BEGREPPSDEFINITIONER)
~ 3 ORDLISTA
4 VERSION: 1.1
5 DATUM: 14 JANUARI 2013
6 |INSTRUKTIONER: SORTERING EFTER TEX KATEGORI MOJLIG, MARKERA PILEN | KOLUMN D
7
8 v [~ |F v
Access Den funktion som tillhandahaller Innebar att information kan atersokas och visas. OAIS ISO 14721:2003
arkivinformation och
angransande service till de som  Sv. évers. "Atkomst". For overs. av def jfr
tar del av arkivinformationen. Dokument & arkiv
nr 4. Néringslivets
Arkivrad 2009
(i forts. benamnt
NLA)
Forklaring: SSA
9
Aggregate Aktiviteten att samla eller knyta ~ Nar information skapas i eller fyttas till aggregeringar MoReq2010 MoReq2010
ihop information som hor ihop enligt MoReq2010. Det relaterar t.ex. till samma person,
eller har gemensamma plats, projekt, arende, kund eller handelse (s.77
10 egenskaper MoReq2010).
11 Aggregera Se Aggregate MoReq2010 MoReq2010
Aggregation Samling av information som hor  Aggregation ar en samling eller gruppering av enheter ~ MoReq2010 MoReq2010
ihop och som tillsammans kan och kategorier som tillsammans formerar en total mangd.
utgora en enhet pa en niva (Kalla Wikipedia)
12 ovanfor en enstaka handling
Archival Information Package (AIP) Det informationspaket som har  Informationspaket bestdende av data och metadata med OAIS 1ISO 14721:2003
levererats fran en Producent till  tillagg av bevarandemetadata (PDI).
Ingest i ett arkivsystem enligt Jfr NLA:s
OAIS-modellen. Sv. 6vers: "Arkivpaket". oversattning
Forklaring: SSA
13
Allman handling Definieras i 3 § Enligt definitionen ar en handling ar allman om den Forfattning TF
tryckfrihetsférordningen forvaras hos myndigheten och enligt 6 eller 7 § ar att
(1949:105). anse som inkommen eller upprattad hos myndigheten.
Se aven "handling".




Forvaltningsorganisation FGS

» Torbjorn Hornfeldt, Riksarkivet

» Lank: www.riksarkivet.se/fgs-earkiv

Arkivbild Il
Arkivbildaren I aretllle . Arkivmyndigheten
annan aktor

Verksam- FGS E-arkiv' FGS E~arki.v
hetssystem (mellanarkiv) (slutarkiv)

FGS




Fragestund

Arkivbildaren eller

Arkivbildaren annan aktér Arkivmyndigheten

Verksam- E-arkiv E-arkiv
hetssystem (mellanarkiv)




Avslutning . ..

Arkivbildaren eller

Arkivbildaren annan aktér Arkivmyndigheten

Verksam- E-arkiv E-arkiv
hetssystem (mellanarkiv)







Kontakt

| Ca;par Almalander
5,;\ Projektledning eARD
{‘

- Vérdefullt material

| www.riksarkivet.se/e-arkiv
www.riksarkivet.se/fgs-earkiv

www.skl.se/e-arkiv

www.edelegationen.se

Tel.073 - 950 42 10
Epost caspar.almalander (at) eskilstuna.se



http://eskilstuna.se
http://www.edelegationen.se

