som maojligt.




Mal

- En enklare vardag for medborgare

- Oppnare forvaltning som stodjer innovation
och delaktighet

» HOgre kvalitet och effektivitet | verksamheten
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Vad gor E-delegationen?

Utreder forutsattningar for en digital samverkande forvaltning

* Vidareutvecklar framtagen strategi

»  FOrutsattningar for e-forvaltning 3.0

*  FOljer upp effekter

- Oppen data (PSI) och sociala medier

Samordnar/koordinerar

- Samordnar strategiska utvecklingsprojekt
- Koordinerar IT-standardiseringsfragor

- Bistar regeringen i internationellt arbete

Stodjer
« Vagledningar och koncernstod

Gy
Kommittédirektiv ?%m@
Delegation fér e-forvaltning Dir-

2009:19

Beslut vid regeringssammantride den 26 mars 2009

Sammanfattming av uppdrag

maste kontinuerligt utvecklas for att mota
nya kr antmingar. E—l‘mﬁlm.\ngmmgm‘en“]mg del
1 deun tveckhng  Fér att starka utvecklmgen av e
och  skaps  goda mjlghele for
nw'nd.lghetso vergripande samordning mriftas en delegation for
e-forvalming

o mens forsta uppeift 3r att utforma ett forslag 11
strateg myndigheternas :rbeoemerl fnm:nm Fo .11

= iz till regeningen zenast den 30 september 2005,

ka - delegatonen  Koordimers de  staliga
IT-baserade utveckl Lt zamt f5lja upp
des: effekter fr medborgare, fretagare och medarbetare
Delegstionen  cka  vidue  koordiners  vima  IT-

nm‘inda seringsfrigor samt bisti regeringen i det
internationella arbatst ph omrddat

DLg tionen <ka drligen l3mma delrapporter med underlag
och forslag till regeringen. En slutrapport <ka limnzs senast den
31 december 2014,

Bakgrund
Fegeringen framho 11 ‘budgetpropesitionen for 2007 (pup
2006/07:1 utz.omr. 2, bilaga 1, avemtt 2) sin avaikt att
yrmingen av den frvaltningsgemensamma mlc_k].mgen
genom att
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Vad vi har astadkommit - hittills

* En strategi for myndigheternas arbete med e-
forvaltning

- Ett antal vagledningar och riktlinjer for sociala medier

- Ett antal forstudier/projekt till
forvaltningsgemensamma tjanster

* FOoljer upp utvecklingen av myndigheters e-forvaltning
- Driver natverk och flera olika forum pa sociala medier
« Arrangerar seminarier och konferenser

- Forstarkt samordning - Inrattat ett programrad och
programkontor
-~

)
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LEGITIMATIONS
NAMNDEN

”:::mm’-...... IDENTITETSK ORY

Audiid
En ny myndighet for samordning av e-legitimationer
startade den 1 januari 2011.

~
O
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Statens
servicecenter

Statens servicecenter tillhandahaller tjanster inom ldneadministration,
ekonomiadministration och e-handel. Syftet ar att statliga myndigheter ska
kunna sanka sina kostnader och trygga sin kompetensforsorjning i tider av
pensionsavgangar och okande krav pa effektivitet och kvalitet.

Statens Servicecenter ar en statlig myndighet under regeringen som
skoter administration at Skatteverket, Forsakringskassan, Kronofogden,
Lantmateriet, Pensionsmyndigheten, ESF-radet och Rekryteringsmyndigheten.

De ar idag ca 70 anstallda, har verksamhet i Gavle och Ostersund och hanterar
|6ner f6r mer an 20 000 statligt anstallda.

Startade den 1 juni 2012

r—ﬁ
N
)
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Utvecklingsmyndigheter

Intressent- eller _ _
Utvecklingsmyndighet

malgruppsomrade
FOretag och foretagande Bolagsverket

Privatpersoner Skatteverket

Geografisk information och
fastighetsinformation

Fordon och forare Transportstyrelsen

Lantmateriet

Rapporterar till regeringen 1 februari varje ar. E-
delegationen samordnar detta arbete.
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Portfolj-/programsamordning

Gemensam utvecklingsprocess

ramgang och stod for ingaende initiativ

0 ¢ 0 Q Q

IDENTIFIERA ANALYSERA GENOMFORA INFORA
BEHOV |

Ta fram . .. Lamna over .
6sni Detaljera Bdrja arbeta . Realisera
ol vald 16snin Ulgaizme & Vel a nytt satt ul nyttor
alternativ g pany forvaltning

Digital samverkan/ Ateranviandning och

Behovsdriven utveckling

interoperabilitet Erfarenhetsoverforing
, Rat"tsllga Nyttorealisering Kommunikation
forutsattningar
Informationssakerhet Forvaltning Finansering
f‘ﬂ
o
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E-arkiv och e-diarium

RA tar fram forvaltningsgemensamma specifikationer

| ] Elhasts nﬁ
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E I F E kono m ISkt blStén% Centrala studiestédsnamnden

Effektivisering av informationsforsorjningen kopplat till ekonomiskt bistand

Myndighet | Basi). |« SE———= - = E-tjanst Socialnamnd
\
1 |
\
Myndighet | Bastj. [« S—————— :
| | (]
| C
| | —
. | | <
Myndighet | Bastj. |« P e ——— = L | | o
| N 7O
| ' fe)
: —+{  Socialnmnd E 8
A-kassorna | Bastj. |« S———— 1' E =
2 : Gemensamt E
L———4—— | Producerad €———-------------------------~
e-tj'an'é
Sammansatt |} ] | B
Bastjanst S
4
En effektivare informationsforsorjning vad géller Ekonomiskt bistand
kan enligt FUT-delegationen arligen minska de felaktiga
utbetalningarna med upp till 800 mkr (”Vad kostar felen? 2007”) =
o
e
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Mina meddelanden

Statlig meddelandefunktion

Mina meddelanden

STARTSIDA OM MINA MEDDELANDEN KONTAKTA 0SS FRAGOR OCH SVAR FOR MYNDIGHETER OCH PARTNERS

Idé och uppdrag For myndlgheter och partners Bilderna presenterades pa vart
. senaste informationsmote i
Dokument och checklistor Har bygger vi nu en plats for information och stéd, s att ni enkelt kan ansluta till novemnber 2012.
Mina meddelanden de meddelanden ni har till privatpersoner och foretag. Mina meddelanden — dvergripande
resentation ® (pdf, 8 MB)

Bra lankar

Stéd och kontakt Innehallet har ar ocksa riktat till formedlare och Ieve-rantorer som stddjeri

farmedlingsprocessen och till intresserade e-breviadeoperatérer.

Informationen ar under upphyggnad och laggs upp efterhand. Vill du veta vad som Vill du se hur Mina meddelande

kommit till, kan du har snart prenumerera pa nyheterna via rss fungerar for dig som anvandare?
Logga in med din e-legitimation och

Som en allman dverblick finns har ocksa en presentation av Mina meddelanden far eqis < (Bppnas i nytt

dig som verksamhetsutvecklare och IT-utvecklare. fonster)!

Mina meddelanden ar en myndighetsgemensam e-posttjanst forvaltad av Skatteverket och utvecklad tillsammans med Bolagsverket och Tillvaxtverket.

. .
.1 Bolagsverket &7 Skatteverket ;':LRLIQ'NT
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Tjanstekatalog

ﬁ .
O
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Startsida
Tjansteproducenter
Kategorier

Tjanster A-O

protot\/p
Tjanstekatalogen

Tjanster A-O

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO

Bestallning av markesutrustning (internt eBEST) - Jordbruksverket

Blankettbestallning - Centrala Studiestédsnamnden

Blankettbestallning for hemutrustningslan - Centrala Studiestédsnamnden

C

CDB Internet - Jordbruksverket

CSH Elevrapportering - Centrala Studiestédsnamnden

CSN order - Centrala Studiestddsnamnden

E

E-ansdkan for studier | Sverige - Migrationsverket

E-ansokan om svenskt medborgarskap - Migrationsverket

Prototyp klar. Jordbruksverket leder arbetet.
Ska innehalla maskin-maskin-tjanster fran offentlig sektor,.

~
\Z»
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Arbetsutskott Digital samverkan

(interoperabilitet)

Enkelt, enhetligt och effektivt informationsutbyte, maskin till
maskin

Skapa forutsattningar for en snabbare utveckling av e-
forvaltning

Standardisering och harmoniserng minimerar risken for
dubbelarbete och skapar forutsattningar att ateranvanda
specifika meddelanden vid utveckling av nya tjanster.
Tillaggsdirektiv kring standardisering inom informationsutbytet
Inom socialtjansten, i samarbete med SKL.

Etablering av ett it-standardiseringsrad.
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Juridik och regelverk

- Expertgrupp for juridiska fragor
- PSI

- Direktatkomst

° m.m.
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Internationella kontakter

* ISA-grupp

Deltar | internationella konferenser
Erfarenhetsutbyte och omvarldsbevakning
Hamta in goda exempel
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Stod - Vagledningar

Myndigheters anvandning
av sociala medier

- Digital samverkan/Interoperabilitet

* Nyttorealisering Vagledring for behovsriven
utveckling

« Sociala medier
- Direktatkomst
* Behovsdriven utveckling

- Webbutveckling e

- Vidareutnyttjande av Version 10
offentlig information (PSI)

« Effektiv it-forsdrjning/sourcing

« Juridisk vagledning for verksamhets-
utveckling inom e-férvaltning

* Metod for utveckling i samverkan

-« Direktatkomst och utlamnande pa
medium for automatiserad behandling

« Elektroniska original, kopior och avskrifter

- MAl...
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Utgangspunkt - Vi har en
forvaltningsmodell. Ta tillvara pa
samarbete, medinflytande och drivkratft.

Att satta medborgaren i centrum kraver
samverkan mellan statlig och kommunal sektor.
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/ Vantay

.. Udgess P beg
Forslaget - oktober 2013 #arenaiee
1y SUnQ'.

1. En medlemsorganisation liknande en kollegiemodell tar i
framtiden Over samordningen av gemensamma e-
forvaltningsfragor.

2. En utredare utses for att
- utforma regler och andra beslut som kravs
- foresla former for samordningen inom hela offentlig sektor

- lamna forslag pa arbetsuppgifter

3. E-delegationens uppdrag forlangs.
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En kollegiemodell med ett samarbetsorgan med kommunal
sektor ar en beprdovad modell och framkomlig vag,
- samarbete, medinflytande och drivkratft.

=,
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www.edelegationen.se
www.facebook.com/edelegationen
www.twitter.com/edelegationen
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http://www.edelegationen.se/
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